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Perfil Corporativo

TELMEX es la empresa lider de
telecomunicaciones en México.
TELMEX y sus subsidiarias ofrecen
una amplia gama de servicios de
comunicacion, transmision de datos,
acceso a Internet, asi como soluciones
integrales de telecomunicaciones

a sus clientes corporativos. Asi
también, el 21 de diciembre de 2007
se formalizd |a escision de TELMEX
Internacional, empresa que ofrece
servicios de telecomunicaciones en
Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador y Perd, ademas de los
servicios de la Seccion Amarilla en
México y en ciudades de Estados
Unidos de América, Argentina y Perd.

Informacion adicional de TELMEX se
puede encontrar en www.telmex.com
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Datos sobresalientes consolidados

[Cifras en millones de pesos, excepto las indicadas,
de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007]

2007 2006 2005 2004 2003
Financieros
Ingresos totales 130,768 129,755 131,449 135,302 135,735
Senicios de voz 104,029 105,178 108,639 114,098 117,095
Redes corporativas 11,340 10,877 11,183 10,747 10,024
Acceso a Internet 10,940 10,158 8,800 7,508 6,005
Otros 4,459 3,542 2,827 2,948 2,611
Costos y gastos totales 86,884 83,491 85,210 89,897 92,152
Costos de venta y servicios 32,364 32,059 32,435 33,851 33,979
Gastos comerciales, administrativos y generales 19,553 19,383 19,111 19,049 19,453
Transporte e interconexion 16,542 13,338 13,350 14,591 14,574
Depreciacion y amortizacion 18,425 18,711 20,314 22,406 24,146
Utilidad de operacion (EBIT) 43,884 46,264 46,239 45,405 43,583
Flujo de operacién (EBITDA) " 62,310 64,975 66,553 67,811 67,729
Utilidad mayoritaria de operaciones continuas 28,889 27,689 27,236 29,103 24,122
Activos de operaciones continuas 172,429 188,182 200,793 214,792 214,719
Deuda de operaciones continuas 91,462 90,417 90,197 84,668 80,593
Capital contable @ 42,159 121,321 135,879 132,785 93,469
Datos por accidn ® (pesos)
Utilidad mayoritaria de operaciones continuas:
Bésica 1.46 1.32 1.19 1.22 0.97
Diluida 1.46 1.32 1.19 1.21 0.94
Dividendo nominal pagado 0.440 0.403 0.370 0.333 0.303
Acciones en circulacion al final de cada afio (millones) 19,360 20,203 22,045 23,665 24,218

 Flujo de operacion o EBITDA definido como la utilidad de operacion mas depreciacion y amortizacion.
@ La disminucién en 2007 se debe a la escision de TELMEX Internacional.

© Para propdsitos de comparacion se considera en forma retroactiva el efecto de la reestructuracion de las acciones en circulacion de dos acciones nuevas por cada accion anterior (“split”) aprobada el 28 de abril de
2005 y con fecha de efectividad del 25 de mayo de 2005.




Carta a los accionistas

urante 2007, el Producto Interno Bruto de

México crecid 3.3%, destacando el incre-

mento registrado en el sector de comuni-
caciones y transportes, con 8.7%. No obstante que
el crecimiento de 3.3% fue inferior al 4.8% obser-
vado en el 2006, los mercados financieros, mo-
netarios y bursatiles de nuestro pais continuaron
evolucionando de manera estable. En particular,
la inflacion, medida a través del Indice Nacional
de Precios al Consumidor, disminuyé de 4.1% en
2006 a 3.8% en 2007, el tipo de cambio para sol-
ventar obligaciones en moneda extranjera se ubi-
c6 al final del periodo en 10.87 pesos por délar,
cifra similar a la de 2006, y el déficit de la cuenta
corriente, como porcentaje del Producto Interno
Bruto, fue inferior al 1% por tercer afio consecutivo.

Los objetivos establecidos por el Gobierno Federal
de México en cuanto a Competencia, Convergencia
y Cobertura son los deseables para el rapido desa-
rrollo de las telecomunicaciones y, si se ejecutan
en los plazos esperados, seguramente aumentaran
las inversiones, la penetracion y el desarrollo del
sector de telecomunicaciones, uno de los mas di-
ndmicos de la economia mexicana, con un creci-
miento promedio en los Gltimos 10 aiios de 19.9%,
cifra muy superior en comparacion con el creci-
miento del PIB, que fue de 3.2% en el mismo perio-
do. En TELMEX, consideramos que el logro de estos
objetivos, junto con una competencia sobre bases
equitativas, permitira apoyar el crecimiento del
sector y generar un efecto multiplicador en la eco-
nomia del pas, beneficiando a los usuarios finales
con una mayor oferta de servicios integrados.

El Acuerdo de convergencia® de octubre 3 de
2006 establecio, desde hace 19 meses, las bases
para la convergencia de las redes, sin embargo,
alin existen retrasos importantes en la emision

de las reglas correspondientes, efecto que esta
aplazando los beneficios de la convergencia para
los consumidores en todo el territorio nacional.
Este acuerdo especifica que los concesionarios
con restricciones, podrdn proveer servicios de
video una vez que se adecuen sus Titulos de
Concesidn, para lo cual deben cumplir con tres
condiciones: proporcionar la interconexion y la
interoperabilidad de las redes a los participantes
del sectory otorgarla portabilidad de nimero. Con
respecto a la interconexion e interoperabilidad
de redes, a la fecha, TELMEX ha interconectado
a todas las empresas que cumplen con las
disposiciones legales vigentes, incluyendo a las
compaiiias de television por cable que lo han
solicitado, y que actualmente dan servicio a
maés del 75% de este mercado (17 acuerdos de
interconexion). Asi también, se han realizado en
tiempo y forma las inversiones y modificaciones
en la plataforma de telecomunicaciones de la
Empresa para cumplir con estos requerimientos.

En TELMEX, nuestro objetivo es anticipar y satis-
facer las necesidades de telecomunicaciones de
nuestros clientes mediante una oferta integral de
productos y servicios, en el momento y en el lugar
donde se encuentren. Consistentes con este ob-
jetivo, en 2007 realizamos las inversiones nece-
sarias y orientamos nuestros recursos humanos
y financieros a ofrecer mas y mejores productos
y servicios a todos los segmentos de mercado.
En el dmbito internacional, continuamos con
la consolidacion y enriquecimiento de nuestra
oferta para Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador y Per(, a través de la introduccion de
los servicios relacionados esencialmente con la
convergencia tecnoldgica, con una estrategia de
atencion especifica para cada segmento de mer-
cado que atendemos.

TELMEX es una de las empresas de telecomunica-
ciones en México que ha invertido més recursos
para atender, en todo el pafs, las necesidades de
comunicacion de todos los sectores socioecond-
micos de la poblacion. Desde su privatizacion, la
Empresa ha realizado inversiones del orden de 30
mil millones de ddlares, para el fortalecimiento y
la modernizacién de su infraestructura, recursos
que representan mas del 82% de las inversiones
en telefonia fija en el pais, lo que, complementa-
do con montos significativos para la preparacion
y capacitacion de su capital humano, le permiten
ser una de las principales empresas de telecomu-
nicaciones en el mundo.

En TELMEX reiteramos nuestro compromiso de
ofrecer a nuestros clientes productos y servicios
con los mayores estandares de calidad y con pre-
cios competitivos, y con México, atendiendo las
necesidades de telecomunicaciones de los mexi-
canos, apoyando el desarrollo del pais en todos
los segmentos de mercado.

Compromiso con nuestros clientes

Impulsar la cultura digital en el pais
TELMEX, a través de una de las redes mas mo-
dernas a nivel mundial, tiene capacidad para
ofrecer servicios de Banda Ancha a mas del 97%
de nuestros clientes en zonas urbanas. Esta in-
fraestructura, sumada al esfuerzo comercial, nos
permitié durante 2007 incrementar el niimero de
usuarios de Internet en 661 mil, para alcanzar
aproximadamente 3.3 millones de servicios de
Internet, de los cuales el 88% son de Banda An-
cha Infinitum.

El mercado de Banda Ancha en México, en el
que participan mas de 28 competidores nacio-

@ Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Acuerdo de convergencia de servicios fijos de telefonia local y television y/o audio restringidos que se proporcionen a través de redes ptblicas

alambricas e inalambricas, Diario Oficial, 3 de octubre de 2006.



nales y extranjeros, presentd, con cifras a ju-
nio de 2007, un crecimiento en el nimero de
usuarios del orden de 66%, cifra muy superior al
aumento promedio de los paises miembros de
la OECD@, que es de 25%, con lo que México se
ubicé como uno de los tres paises con mayores
tasas de crecimiento.

En apoyo a nuestros clientes, seguimos
enriqueciendo la oferta de Infinitum, integrando
nuevos paquetes multiservicios, con servicios
de Banda Ancha y diferentes servicios de voz,
con precios preferenciales. Tal es el caso de
los paquetes TELMEX Todo México sin Limites
y Paquete Acerques que, por 999 pesos al mes
(VA incluido) y 599 pesos al mes (IVA incluido),
respectivamente, ofrecen la renta de la linea,
el servicio de Banda Ancha Infinitum, llamadas
de larga distancia nacional ilimitadas y los
servicios digitales; asf también, en el primer caso
comprende llamadas locales ilimitadas y, en el
segundo, 200 llamadas de servicio local.

De igual forma, y dado que la principal limitan-
te para el crecimiento de los servicios de Banda
Ancha en México es la falta de computadoras ya
que 4 de cada 5 hogares no disponen de este
equipamiento, TELMEX continuara con el finan-
ciamiento de computadoras para clientes que
contraten o no, servicios de Internet. Como resul-
tado de este esfuerzo, al cierre de 2007, TELMEX
habia vendido con facilidades cerca de 1.5 millo-
nes de equipos de cémputo.

En TELMEX sostenemos nuestro compromiso para
continuar con la expansion de los servicios de Ban-
da Ancha y, de esta forma, coadyuvar en la con-
secucion de las metas del Gobierno Federal para
incrementar la cobertura de estos servicios.

@ QECD, Communications Outlook 2007

Continuar ofreciendo productos y servicios
en las mejores condiciones

Por octavo afio consecutivo, en 2008 decidimos
no incrementar los precios de nuestros productos y
senvicios. De esta forma, y aun cuando en los Gltimos
siete afios, de acuerdo con su Titulo de Concesion,
TELMEX tuvo derecho a incrementar los precios de
la canasta de servicios basicos hasta en un 5.1%,
los mismos disminuyeron en 12.4%, lo que equivale
a una reduccion, en términos reales, de 51.3%.
Con esto, transferimos a nuestros clientes los
beneficios de las continuas eficiencias operativas
y administrativas que implantamos. Cabe destacar
que, con base en estudios de la OECD, las tarifas
en México son de las mas competitivas cuando se
comparan con las de otros paises miembros, a pesar
de ser el (inico pais donde no se ha implementado
la convergencia.

Un efecto adicional a la competitividad internacio-
nal de las tarifas de larga distancia es la reduccion
que se ha presentado en las Areas de Senvicio Local
(ASL) que han pasado de 2,200 existentes en 1998
a sblo 397 en la actualidad, cada una de ellas
con una superficie promedio de aproximadamente
5 mil kildmetros cuadrados, en donde se atiende
a alrededor de 260 mil habitantes, siendo de las
que mas poblacion cubren. Estos datos comparan
muy favorablemente con los observados en otros
paises, como los Estados Unidos de América, que
tiene cerca de 26 milASLy en promedio Se atiende
a menos de 12 mil habitantes, Canada con aproxi-
madamente 3 mil ASL atendiendo a menos de 11
mil habitantes, Espafia con 508 ASL cubriendo 87
mil habitantes y Brasil con 5,360 ASL con cobertura
de cerca de 35 mil habitantes.

En 2007, establecimos un programa de 184 ciu-
dades vecinas, que incluye pares de ciudades con

colindancia geografica y estrechos lazos econo-
micos, en las que se aplica un precio por minuto
de larga distancia nacional de 0.50 pesos (mas
IVA), lo que redujo el costo de este servicio para
nuestros clientes en alrededor del 58%, a la vez
que se favorece el desarrollo regional de estas
localidades, beneficiando a méas de 19.8 millo-
nes de habitantes.

TELMEX siempre se ha distinguido por tener una
plataforma de clase mundial, con la infraestruc-
tura necesaria para ofrecer productos y servicios
de vanguardia tecnoldgica. Con este objetivo, du-
rante 2007 se realizaron inversiones para mante-
ner el proceso de modernizacion de nuestra red
de datos, mediante la integracion de 8 mil 598
kilometros de fibra dptica, y asi alcanzar un total
de 102 mil 427 kilémetros, con lo que TELMEX
tiene una de las redes mas grandes y seguras del
continente. La inversion acumulada durante el
afio ascendié a un mil 280 millones de délares;
de este monto, 74.4% se desting a proyectos de
crecimiento y modernizacion de la plataforma de
voz, datos y transporte.

TELMEX es una de las empresas de
telecomunicaciones en México que mas
recursos ha invertido para atender,

en todo el pais, las necesidades de
comunicacion de todos los sectores
socioecondémicos de la poblacion.
Desde su privatizacion, la Empresa ha
realizado inversiones del orden de

30 mil millones de ddlares.




Carta a los accionistas

En TELMEX pensamos que la educacion
es un componente esencial de una
sociedad libre, saludable, justa y
praspera y es por ello que, en beneficio
de la educacion en México, ha iniciado
el proyecto CASA TELMEX.

Compromiso con México

Ofrecer servicios de telecomunicaciones
a todos los segmentos del mercado

Al cierre de 2007, el ndmero de lineas en servicio
ascendio a 17.8 millones, en mas de 22 mil 890
localidades en todo el pais. De éstas, aproximada-
mente 10.1 millones de lineas se encuentran en zo-
nas de interés y con presencia de los competidores.
Por otra parte, se tienen 7.7 millones de lineas ubi-
cadas en zonas que no son de interés para los com-
petidores; estos clientes generaron en 2007, ingre-
s0s por aproximadamente 23 mil 300 millones de
pesos y una pérdida en operacion de alrededor de 3
mil millones de pesos. Debido a las caracteristicas
particulares de este mercado, donde la competen-
cia no tiene presencia, TELMEX estd desarrollando
productos y servicios que se adapten al perfil de
consumo de estos clientes. Durante 2007, las lineas
en servicio disminuyeron en 450 mil unidades, por
el aumento en los servicios de Banda Ancha que, en
algunos casos, generan un efecto sustitutivo de las
lineas convencionales, asi como por la evolucion de
nuestras plataformas tecnoldgicas, que nos permi-
tieron depurar lineas requeridas para la operacion
y gestion de los servicios. En 2008, se implemen-
taran estrategias para reutilizar la infraestructura
existente, disminuyendo la inversion requerida para
proveer nuevos Servicios.

Por otra parte, desde su privatizacion, TELMEX ha
realizado inversiones por més de 1,600 millones
de ddlares en telefonfa social y en conectividad
rural, prestando servicios de telecomunicacio-
nes a mas de 21 mil 400 localidades rurales,
dotandolas de més de un millén de lineas, en
beneficio de mas de 21 millones de habitantes
en México.

Cabe destacar que estas estrategias son muestra
del compromiso que mantiene TELMEX para otor-
gar servicios de telecomunicaciones en todos los
segmentos de mercado en el pais.

Compromiso con
nuestros accionistas

Escision de las operaciones de

TELMEX Internacional

2007 trajo consigo un acontecimiento importante
en la historia de TELMEX. El 21 de diciembre, la
Asamblea General de Accionistas aprobd la ini-
ciativa estratégica para reorganizar la estructura
corporativa de TELMEX en dos empresas indepen-
dientes. TELMEX escindi6 sus operaciones en Lati-
noamérica, asi como los negocios de Seccion Ama-
rilla 'y, al efecto, se constituyé una nueva empresa
denominada TELMEX Internacional.

Con la escision se espera:

= Dara cada empresa en México y en el extranje-
ro, una operacion mas eficiente y su dimension
adecuada, de manera que cada una de ellas
opere de forma auténoma, en sus ambitos ad-
ministrativo, comercial y financiero.

= Mejorar la posicion competitiva de cada una
de las empresas.

= Dimensionar aln mas la operacion de TELMEX
en el mercado mexicano de las telecomuni-
caciones, haciendo clara la diferencia de sus
operaciones en los mercados de medio y alto
ingreso, donde hay competencia, y los de bajo
ingreso y rural, donde no existe competencia.

De esta manera, TELMEX y TELMEX Internacional
esperan generar mayor valor agregado para sus
accionistas, facilitando el crecimiento de ambas
empresas y adecudndose a las condiciones parti-
culares de los paises donde operan.

Mantener una posicion financiera sélida
Durante 2007, los ingresos totales se incremen-
taron 0.8% con respecto a los observados en
2006 y ascendieron a 130 mil 768 millones de
pesos, se generd una utilidad de operacion que
ascendio a 43 mil 884 millones de pesos y una
utilidad de las operaciones continuas de 28 mil
889 millones de pesos.

En el afio, se mantuvo una estructura financiera
solida que permitié a la Empresa fortalecer su
liderazgo en los negocios en que participa. Al
cierre de 2007, el endeudamiento neto alcanzd
el equivalente a 7 mil 914 millones de délares,
generado por una deuda total que ascendi6 a 8
mil 417 millones de délares, de la cual el 13.4%
es de corto plazo, 80.3% estd en moneda extran-
jera'y 45.9% de la deuda tiene tasa de interés
fija, que se convierte en 73.1% al considerar los
23 mil 752 millones de pesos de “swaps” de tasa
de interés.

Por su parte, los ingresos de las operaciones es-
cindidas (TELMEX Internacional) se incrementa-
ron en 3.4%, para totalizar 68 mil 43 millones de
pesos, generando una utilidad de operacion de



10 mil 497 millones de pesos, 164.7% por arriba
de la observada durante el 2006 y un margen de
operacion de 15.4%.

CASATELMEX

En TELMEX pensamos que la educacion es un
componente esencial de una sociedad libre, sa-
ludable, justa y prospera y es por ello que en be-
neficio de la educacién en México, se ha iniciado
el proyecto CASA TELMEX. Este espacio educativo
integral y humano ha sido creado para avanzar en
la inclusion digital, a través de tecnologias edu-
cativas innovadoras, procurando la adquisicion
de conocimientos (tiles para que nifios, jovenes,
maestros y padres de familia de zonas margina-
das incrementen sus posibilidades de tener una
mejor calidad de vida en el corto y largo plazo, es
decir, crear una generacion capaz de imaginar y
de realizar la meta de construir un mundo mejor,
impulsando la penetracion de la cultura digital en
comunidades de recursos limitados.

Actualmente ya se tienen dos CASAS TELMEX en
operacion y mas de ocho estan en proceso de
construccion donde diariamente se dara apoyo a
mas de 10 mil nifios y jévenes.

Fundacion TELMEX

Educacion, salud, nutricién, justicia, cultura,
desarrollo humano y apoyo en desastres naturales
no son sélo pasivos importantes en nuestro pafs,
son los programas en los que trabaja Fundacion
TELMEX desde hace 12 afios, en beneficio de los
mexicanos que menos recursos tienen. Durante
este periodo, nuestra Fundacion ha alcanzado
distintos logros, destacando los siguientes: se
han otorgado 175 mil 78 becas, 34 mil 536
equipos de computo e impresoras; se han
patrocinado 294 mil 179 cirugias generales,

ortopédicas, oftalmoldgicas y reconstructivas,
4 mil 816 trasplantes de 6rganos y tejidos; y se
han entregado 60 mil 57 fianzas sociales.

En particular, durante 2007, los esfuerzos realiza-
dos permitieron obtener los siguientes resultados:
20 mil 319 becas, 3 mil 458 equipos de computo e
impresoras; 90 mil cirugias generales, ortopédicas,
oftalmoldgicas y reconstructivas; 837 trasplantes
de drganos y tejidos; y 8 mil 109 fianzas sociales.

También es importante subrayar que en 2007, Funda-
cion TELMEX obtuvo el Premio Nacional de Deportes
y el Récord Guinness por el mayor niimero de equipos
en un torneo de futbol amateur (Copa TELMEX).

En apoyo a la poblacion afectada por desastres
naturales, Fundacion TELMEX envié en 2007 ayu-
da humanitaria a diversos estados de la Repiibli-
ca Mexicana, destacandose el apoyo a Tabasco,
que resultd severamente dafiado por inundacio-
nes. Otras entidades que recibieron asistencia
en el afo fueron: Baja California Sur, Chiapas,
Hidalgo, Puebla, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora
y Veracruz, afectadas por los huracanes Dean,
Henriett y Lorenzo. Asi también, se apoy6 al Perd,
nacion que fue impactada adversamente por un
sismo en el mes de agosto. En total, Fundacion
TELMEX destiné a estas zonas 363 toneladas de
ayuda humanitaria.

Durante cada una de las contingencias que han
afectado el territorio nacional, la capacidad de
reaccion de TELMEX y de Fundacion TELMEX ha
sido inmediata, aplicando, por una parte, un plan
de crisis que permite mantener y recuperar nues-
tros servicios de telecomunicaciones y, por la otra,
ofreciendo ayuda humanitaria directamente a la
poblacién afectada.

Compromiso de TELMEX

Durante 2007, TELMEX afrontd importantes retos
para mantener su liderazgo en mercados altamen-
te competitivos, y los superd a través de una oferta
integral de productos y servicios de telecomunica-
ciones para los diferentes segmentos de mercado
y con acciones especificas para responder ante los
cambios en el entorno. Asi mismo, en febrero de
2008, la Empresa inicid una reorganizacion inter-
na, con el objeto de lograr un mayor enfoque en
los mercados en competencia, optimizar procesos
de atencion al cliente, con calidad y oportunidad,
e incrementar su capacidad competitiva.

En TELMEX confirmamos nuestro compromiso con
los clientes, ofreciéndoles mas y mejores servicios
con las mejores condiciones; con México, apo-
yando su desarrollo en todos los segmentos de
mercado, y con nuestros accionistas, para generar
mayor valor de la Empresa. Nuestros colabora-
dores, una plataforma de telecomunicaciones de
clase mundial y nuestra capacidad de adaptarnos
a los cambios en el entorno, son los elementos
clave para mantener nuestra posicion de liderazgo
en el sector.

Ing. Jaime Chico Pardo

Presidente del Consejo de Administracion

Lic. Carlos Slim Domit
Copresidente del Consejo de Administracién

Lic. Héctor Slim Seade
Director General TELMEX

C.P. Oscar Von Hauske Solis
Director General TELMEX Internacional






En el competido mundo de los
negocios es importante contar
con la mejor infraestructura

de telecomunicaciones, con la
finalidad de establecer lazos mas
cercanos con nuestros clientes.

Por eso TELMEX ofrece diferentes plataformas de servicios
disefiadas para las Pequeias y Medianas Empresas:

= Soluciones para mejorar su comunicacion
= Soluciones de acceso a Internet
= Soluciones de redes de datos

Con estos servicios, TELMEX ratifica el compromiso que

tiene con todos sus clientes y se mantiene a la vanguar-
dia al reafirmar que “en servicios de comunicacion para
su negocio, no se quede con la duda, Asesor es TELMEX,
la respuesta correcta”.




Informe del Director General

n TELMEX; nuestro objetivo es poner a disposicion de nuestros clientes una oferta integral de pro-
ductos y servicios, con los mayores estandares de calidad y en las mejores condiciones. Con esta fi-
nalidad, durante 2007, decidimos no incrementar los precios de nuestros productos y servicios, sino

transferir a nuestros clientes los beneficios de las continuas eficiencias operativas y administrativas que

hemos implantado.Asi por ejemplo, en abril de 2007, TELMEX redujo en mas de 25% las tarifas del acceso a

Internet de BandaAncha por unidad equivalente de 100 Kbps de 34.9 pesos (més IVA) a 26 pesos (mas IVA).

Por otro lado, con respecto a los servicios de larga distancia y en beneficio de los consumidores, se
han disminuido las Areas de Servicio Local (ASL) en el pafs, que han pasado de 2 mil 200 existentes en
1998 a s6lo 397 en la actualidad, lo que ha originado una reduccion en el gasto en los servicios de larga
distancia. Cabe destacar que en México, cada ASL tiene una superficie promedio de aproximadamente
5 mil kilémetros cuadrados, en donde se atiende a alrededor de 260 mil habitantes, siendo uno de los
paises que mas poblacion cubre por ASL.

PAIS MEXICO EUA CANADA ESPANA BRASIL ARGENTINA COLOMBIA
Ndmero de ASL 397 25,991 3,010 508 5,360 2,904 1,048
Mil habitantes / ASL 259.7 11.5 10.8 86.9 34.8 13.6 40.9

Fuente: INEGI, Cofetel, asi como diversas fuentes de cada pais.

En México, los precios de los servicios de telecomunicaciones continuardn disminuyendo sustancial-
mente, como consecuencia del avance tecnoldgico, de la competencia y de la convergencia de las redes.
En el pais, debemos esforzarnos para lograr que los servicios de telecomunicaciones sean un servicio
universal y evolucionen de soluciones parciales de voz y video, a servicios convergentes integrales, lo que
permitira apoyar el desarrollo de las comunidades y generar un efecto multiplicador en la economia del
pais, beneficiando a los consumidores y a la sociedad.
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(variacién de precios en términos reales 1998 - 2007)

Fuente: Indicadores del Banco de México, TELMEX. (1998 a 2007 son diciembres).

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley del Mercado de Valores (LMV) articulo 28 fraccidn 1V, inciso b), y en el articulo 44
fraccion X1, y 172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles (LGSM), se presenta el informe de las actividades realizadas por
la Direccion General de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., durante el ejercicio social concluido el 31 de diciembre de 2007.




Cabe aclarar que desde hace 18 afos, TELMEX participa en un sector que ha estado abierto a la com-
petencia en todos los mercados en los que opera, excepto en los servicios de larga distancia, donde la
competencia inicié hace mas de 11 afios.

Mercado de telecomunicaciones en México - marzo 2008

Por tipo de servicio Suscriptores Ingresos anuales
Niimero Participacion Monto Participacion
(millones) de mercado (miles de millones de mercado
(porcentaje) de dolares) (porcentaje)
Telefonia movil 69.5 71.1 17.0 55.0
Telefonia fija
*TELMEX 17.8 18.2 9.6 311
- Otros operadores* 3.9 4.0 2.3 74
Video 6.5 6.7 2.0 6.5
(incluye servicios de
television por cable y satelital)
Total 97.7 100.0 30.9 100.0
*Incluye los servicios de telefonia fija prop dos por operadores de wireless y de television por cable.

Participantes en el mercado de telefonia fija en México - marzo 2008

Por tipo de servicio Suscriptores de los participantes Servicios de telefonia fija
Niimero Participacion Niimero Participacion
(millones) de mercado (millones) de mercado
(porcentaje) (porcentaje)

Telefonia fija

- TELMEX 17.8 63.1 17.8 80.9
- Otros operadores* 3.9 13.8 3.9 17.7
Video 6.5 23.1 0.3 1.4

(incluye servicios de
television por cable y satelital)
Total 28.2 100.0 22.0 100.0

Iof; A,

*Incluye los servicios de fa fija prop
Fuente: Estimaciones de TELMEX.

por operadores de wireless y de television por cable.

A continuacion, se describen las diversas iniciativas comerciales que se implementaron por mercado durante 2007 para
satisfacer las necesidades de telecomunicaciones de nuestros clientes.






En apoyo a nuestros clientes,
seguimos enriqueciendo la
oferta de Infinitum, integrando
nuevos paquetes multiservicios,
con Banda Ancha y diferentes
servicios de voz, a precios
preferenciales.
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Con el objetivo de apoyar el crecimiento

de los servicios de Banda Ancha, TELMEX
ha emprendido una intensa campana para
impulsar la penetracion de computadoras
en los hogares mexicanos, ya que la
principal limitante es la falta de estos
equipos, debido a que 4 de cada 5 hogares
no tienen computadora.

Actividad Comercial en México

Mercado Residencial

El compromiso e inversiones de TELMEX en el pais han contribuido a impulsar la adopcidn de Internet en
la sociedad mexicana, y por ello, la Empresa provee la mas amplia cobertura de servicios de Internet con
lo que se proporciona un acceso equitativo e inclusivo para los diferentes segmentos de mercado:

= Infinitum sumé un total de 2.9 millones de senvicios, es decir, 60.5% mas que en 2006, con lo que
la penetracion de los servicios de Banda Ancha, medida sobre las lineas residenciales, pasé de
9.6% en diciembre de 2006 a 16.8% en diciembre de 2007.

= Cobertura del sewvicio de BandaAncha Infinitum en més de 2 mil 200 poblaciones, cuando el resto
de los competidores sélo esta en 189 de ellas.

= Senvicios de Dial Up con llamada local sin cobro de tiempo en més de 23 mil localidades.

= Conectividad para 4,800 Centros Comunitarios Digitales de e-México.

Paquetes
Para una empresa que busca diferenciarse de sus competidores y adaptar sus productos y sericios al
mercado actual, innovamos en nuestras ofertas comerciales.

En 2007, se introdujeron nuevos paquetes multiservicios que ofrecen, a precios competitivos, el acceso
a Banda Ancha junto con diferentes servicios de voz. En agosto, incorporamos a nuestra oferta comercial
el nuevo plan “TELMEX Todo México sin Limites”, que incluye, por 999 pesos al mes (IVA incluido), la
renta basica de la linea, el servicio de Banda Ancha Infinitum hasta 2 Mbps de velocidad, llamadas
locales y de larga distancia nacional ilimitadas, asi como los servicios digitales.

A principios de 2008, lanzamos al mercado el “Paquete Acerques” por 599 pesos al mes (IVA incluido), que
contiene la renta basica de la linea, el servicio de Banda Ancha Infinitum hasta 1 Mbps de velocidad, 200
llamadas locales, llamadas de larga distancia nacional ilimitadas, y todos los servicios digitales.

Finalmente, acorde al perfil de consumo especifico de cada uno de nuestros clientes, continuamos
ofreciendo diferentes paquetes de servicios de voz, con lo que el total de paquetes de servicio medido
y de larga distancia, al cierre del 2007, permitié alcanzar una penetracion de 18.9% de las lineas resi-
denciales en servicio, que compara con 15.7% en 2006.

Internet y computadoras

Existe una relacion directa entre la penetracion de los servicios de Banda Ancha y el nimero de compu-
tadoras en los hogares. En México, al cierre de 2007, 4 de cada 5 hogares no cuenta con una computa-
dora, de acuerdo con cifras del Instituto Nacional de Estadistica, Geograffa e Informética (INEGI).




En este contexto, TELMEX ha emprendido una intensa campaiia para impulsar la penetracién de compu-
tadoras en los hogares mexicanos, vendiéndolas en condiciones favorables, con lo cual, entre mayo de
1999y diciembre de 2007, se han comercializado 1.5 millones de ellas.

= De los hogares en México que cuentan con computadora, aproximadamente el 80% tiene acceso
a Internet.

= Esimportante destacar que para alcanzar la penetracién promedio de computadoras de la OECD,
es necesario que 10.7 millones de hogares adicionales tengan una.

Con esto, TELMEX se ha mantenido, por segundo afio consecutivo, como la empresa lider en ventas de
computadoras en el pais.

Mercado PyME

El afio 2007 fue importante para la consolidacion de la oferta comercial enfocada a la Micro, Pequeiia
y Mediana Empresa (PyME), con el propdsito de buscar soluciones de comunicacién que satisfagan las
necesidades de cada cliente. En el afio, se reforzd el concepto de “Asesor es TELMEX” con el cual nues-
tros clientes con sélo marcar un nimero telefonico obtienen asesoria y atencion integral para resolver
cualquier requerimiento sobre sus servicios de telecomunicaciones y asi elegir la solucion que mejor se
adapte a las necesidades de su negocio.

Paquetes

En cuanto a la venta de planes de llamadas locales, apoyados en nuestro producto “Linea Negocio”, el
niimero de lineas con este servicio se incrementd de 30% en 2006 a 39.5% en 2007. Este plan ofrece
una solucién para comunicarse mas, obteniendo ahorros con la certeza de realizar un pago fijo mensual.
Como complemento a “Linea Negocio”, se lanz6 el servicio “Nimeros Punto de Venta”, a través del cual
nuestros clientes pueden realizar llamadas ilimitadas a los nimeros de las entidades bancarias partici-
pantes, ahorrando asi los cargos de servicio medido por estas llamadas.

A finales del 2007, se inicid la comercializacion de los paquetes que ofrecen comunicacion ilimitada
como: “Paquete TELMEX Negocio Sin Limites” y “Paquete TELMEX Negocio”. Por una renta fija mensual,
estos paquetes ofrecen a nuestros clientes PyME la posibilidad de realizar llamadas locales y de larga
distancia nacional ilimitadas, ademas de obtener atractivas tarifas para las llamadas de larga distancia
internacional y mundial con el plan Lada América, asi como todos los servicios digitales, optimizando
al maximo con ellos su linea comercial. EI “Paquete TELMEX Negocio Sin Limites”, ademas, incluye la
conexion a Internet de alta velocidad con el servicio “Infinitum Negocio” en sus distintas modalidades
(Negocio, Red y Premium).

Penetracion de computadoras
en hogares en 2007

22.1%

de los hogares en México
Sl cuenta con computadora
(5.9 millones)

17.9%

de los hogares en México
NO cuenta con computadora
(20.9 millones)

1 Hogares con computadora
W Hogares sin computadora

Fuente: Elaborada por TELMEX
con cifras de INEGI.






Nuestra oferta de soluciones
administradas permite delegar en
un equipo de expertos de TELMEX,
el compromiso de asegurar a
nuestros clientes la operacion
integral y continua de sus redes.

Beneficios:

Monitoreo permanente de su infraestructura de
telecomunicaciones

Integracion de todos sus servicios con un punto

de contacto Unico

Optimizacion de su inversion en tecnologia

Acceso a tecnologia de punta

Asesoria y soporte con personal altamente calificado

Mercado Corporativo
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En diciembre de 2007, introdujimos al mercado “Infinitum Negocio”, nuestra nueva oferta de acceso a
Internet de Banda Ancha con caracteristicas enfocadas a satisfacer las necesidades de conexion para el
mercado PyME, tales como una mayor velocidad en el envio y recepcion de datos y capacidad ilimitada
en los volimenes de transferencia de informacion, ademas de Prodigy Mavil, médem inaldmbrico sin
costo y el acceso a valores agregados (principalmente cuentas de correo personalizadas con el nombre
de su negocio), asi como el registro de su propio dominio en Internet y herramientas para la autocons-
truccion de su portal en Internet, entre otros.

En el afio 2007, nuevamente TELMEX cumple su compromiso con los clientes PyME innovando constan-
temente en soluciones para el mercado de negocios. Pensando en ello, TELMEX y Banco Inbursa unen
esfuerzos para ofrecer un producto especialmente disefiado para resolver las necesidades de financia-
miento de las pequefias y medianas empresas de México: “Linea Crédito”.

“Linea Crédito” es una alternativa de financiamiento con préstamo preaprobado y otorgado por Banco
Inbursa para personas morales o fisicas con actividad empresarial, que cuenten con Lineas Comerciales
TELMEX, sin tramites complicados. Con este crédito, nuestros clientes podran contar con la liquidez
necesaria para aplicarla libremente segiin sus necesidades y objetivos especificos. De junio a diciembre
de 2007, se colocaron mas de 200 millones de pesos en créditos para nuestros clientes.

El 2007 fue un afio importante en cuanto a la consolidacién de una oferta de servicios que también
permitié elevar el valor de las lineas para nuestros clientes de la pequefia y mediana empresa. Si a
esto sumamos la estrategia de atencion diferenciada a través de canales y una asesoria especializada,
tenemos como resultado una solucion integral a sus necesidades de telecomunicaciones, cuyo principal
objetivo es lograr que nuestros clientes se enfoquen en sus negocios.

Mercado Corporativo

En el 2007 incorporamos a distintos clientes del mercado corporativo bajo el esquema de redes ad-
ministradas. Esta alternativa nos permite integrar la operacion de todos los elementos de la red y asi
garantizarles una mejor disponibilidad y seguridad de sus servicios de telecomunicaciones. Ademas,
sobre esta plataforma podemos ofrecerles una amplia variedad de soluciones, que son administradas
desde nuestro centro de operacion UniNet, lo que permite a nuestros clientes optimizar al maximo su
inversién en tecnologia y enfocarse en sus negocios.

Durante este afio se establecieron diversas alianzas estratégicas con empresas lideres en tecnologia a nivel
mundial, para brindar a nuestros clientes los mejores productos y servicios respaldados por la experiencia, el
soporte y la infraestructura que TELMEX ofrece, y contratados en un solo punto de contacto. Bajo este esque-
ma se han desarrollado distintas soluciones convergentes, por ejemplo, Hosted PBX, visualizacion y control
remoto, recuperacion en caso de desastres, que son habilitadas desde nuestro centro de datos Triara.




Dentro de los servicios de los Data Centers se obtuvo la certificacion Nivel 5 para los Data Centers
de Apodaca y Querétaro. Se consolidd una oferta basica estandar para los Data Centers de México y
Sudamérica (Argentina, Chile, Brasil y Colombia), y a partir de inversiones y actualizaciones técnicas se
establecieron las plataformas para la implementacion de nuevos servicios de valor agregado que nos
posicionan competitivamente en el nuevo contexto internacional.

Asi mismo, se ampli6 la oferta de paquetes que integran llamadas locales, servicios de marcacion di-
recta entrante (DID’s) y troncales digitales, conocidos como “Opciones SRI” (Soluciones de Rentabilidad
Inmediata), para proporcionar a nuestros clientes alternativas competitivas y que se adaptan a sus
necesidades particulares de comunicacion y al crecimiento de sus negocios.

Durante 2007, fortalecimos nuestra oferta de Internet dedicado, con la posibilidad de contratarlo sobre
demanda o como parte de un paquete de servicios. Asi mismo, contamos con una herramienta para el
monitoreo del servicio via Internet. Con la oferta “i-solucién”, empresas dedicadas al servicio pueden
ofrecer el acceso a Internet de manera inalambrica.

Para las empresas multinacionales con presencia en nuestra region, e independientemente de la ubica-
cion de su centro de decisiones, se reforzd la estrategia de ofrecerles soluciones integrales, con un por-
tafolio mas diversificado, flexible y adecuado a sus necesidades. En el 2007, se consolidd la operacion
de nuestra red internacional lo que, aunado a nuestra oferta y canales de atencion en cada pais, nos
permite brindarles el portafolio de servicios punta a punta mas amplio de la region y soluciones globales
mediante alianzas estratégicas con los principales operadores. En el centro de atencion internacional se
gestionan y administran todos los servicios internacionales de nuestros clientes, con lo que podemos
ofrecerles mejores tiempos de respuesta y un monitoreo permanente.

Nuestra presencia comercial de manera fisica en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, EUA, México y
Perii nos ha permitido fortalecer nuestras relaciones con los clientes multinacionales, con la cercania
necesaria para hacernos participes de sus planes y requerimientos. Su retroalimentacion ha facilitado
la colaboracion estrecha con sus areas de Mercadotecnia y Desarrollo de Productos, para comunicarles
las tendencias y necesidades de estos mercados.

Ao largo de 2007, cerramos proyectos de alcance regional en los diversos sectores de mercado, posi-
cionando a TELMEX como un proveedor internacional de servicios avanzados, reduciendo el nimero de
competidores que participan exclusivamente de manera local. La cantidad de solicitudes de proyectos
recibidas en el Centro Internacional de Consultoria y Soporte a lo largo del afio, se incrementd conside-
rablemente hasta triplicarse, lo que también propicié un aumento en los ingresos.

La expansion y consolidacion de nuestra infraestructura durante el 2008, nos permitira continuar con un
crecimiento acelerado en la participacion del mercado multinacional.






Nuestra plataforma de
telecomunicaciones en las zonas
rurales y urbanas, es un factor
determinante en el crecimiento y
desarrollo economico y social de
todas las regiones de Mexico.

La trascendencia del programa de Telefonia Social de
TELMEX es producto de su cobertura nacional y de su
impacto en la poblaciones marginadas, al incorporar el
servicio telefonico y dar conectividad a Internet a los
sectores socioecondmicos mas vulnerables de México,
a través de las tecnologias mas modernas.

Telefonia Social
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Los trabajos realizados en 2007

mediante el Fondo de Cobertura Comunidades no atendidas por la competencia
Social, utilizando la frecuencia de ) 2007 ol com | | et

?, te , €l comp ejo entorno regu atorioy a creciente competencia, sobre todo en nuevos nego-
450 MHz con tecnologia CDMA v

cios, representaron para TELMEX grandes retos para reorganizarse y replantear su estrategia de atencion

(Code Division Multiple Access),
a todos los segmentos de mercado.

entre otras tecnologias, permitiran la

prestacion mas eficiente de servicios De esta manera, de las 17.8 millones de lineas en servicio que se tenian al cierre de 2007, el 56.8% de

de telegomumcac:ones en 1 m”’155 ellas, es decir, 10.1 millones, se encuentran en zonas con competencia y en donde actualmente tienen
comunidades, en beneficio de mas de presencia las compaiiias de television por cable.

8.7 millones de habitantes.

Por el contrario, las 7.7 millones de lineas restantes estan ubicadas en localidades donde no operan los
competidores. Para TELMEX, estos clientes generaron durante el afio ingresos por 23 mil 304 millones
de pesos, pero una pérdida en operacion de 2 mil 978 millones de pesos.

Ante esta situacion, y debido a las caracteristicas de las localidades donde las otras compaiiias no
tienen presencia, TELMEX esta desarrollando productos y servicios para atender a los clientes de dichas
comunidades, lo que demuestra el compromiso de la Empresa para prestar servicios de telecomunica-
ciones en todos los segmentos de mercado.

Estado de Resultados en zonas con y sin competencia
(Millones de pesos constantes de diciembre de 2007)
Concepto Comunidades con Comunidades sin Total

presencia de la presencia de la

competencia competencia

Voz 81,813 22,217 104,030
Datos 21,514 766 22,280
Otros 4,137 321 4,458
Total Ingresos 107,464 23,304 130,768
Total Gastos de Operacion 60,602 26,282 86,884
Utilidad de Operacion 46,862 (2,978) 43,884
EBITDA 58,684 3,625 62,309
Margen Operativo 43.6% (12.8%) 33.6%
Margen EBITDA 54.6% 15.6% 47.6%

Fuente: TELMEX




Telefonia Social

TELMEX ha impulsado la conectividad en todo el territorio nacional, ya que ésta es uno de los principales
detonadores del desarrollo de las sociedades; sus beneficios en materia de educacidn, salud y creci-
miento econdmico son plataforma para la integracion del pais.

La cobertura y penetracion de la infraestructura de TELMEX, son el resultado del compromiso con el
desarrollo de las telecomunicaciones en México, porque somos la (inica empresa privada en el pais de
servicio pdblico y no simplemente de servicio al pblico.

TELMEX ha cumplido sus obligaciones regulatorias. Las inversiones realizadas y los resultados obtenidos
a la fecha, respaldan su compromiso permanente con todos los segmentos de mercado en todas las
regiones del pais, incluso las de dificil acceso y mas desprotegidas. Al cierre de 2007, la red de TELMEX
cubria al 90.7% de la poblacién.

En materia de telefonia rural, se contaba con mas de un millén de lineas prestando servicio en més de
21 mil 400 localidades con menos de cinco mil habitantes, en beneficio de mas de 21 millones de
usuarios a lo largo del territorio nacional.

Mediante los programas e-México Il y Ill, que operan de manera conjunta TELMEX y el Gobiemo Federal, se
presta servicio de Internet a 4 mil 800 Centros Comunitarios Digitales, ubicados en 4 mil 45 comunidades.

Respecto al programa del Fondo de Cobertura Social, los trabajos realizados en el 2007 utilizando la
frecuencia de 450 MHz con tecnologia CDMA (Code Division Multiple Access), entre otras tecnologias,
permitiran la prestacion mas eficiente de servicios de telecomunicaciones en 11 mil 155 comunidades,
en beneficio de més de 8.7 millones de habitantes, a través de més de 254 mil lineas rurales. Con este
programa, a la fecha, se ofrecen dichos servicios en 6 mil 65 comunidades, beneficiando a 5.1 millones
de habitantes mas.

El niimero de teléfonos publicos ascendié a méas de 724 mil. Cabe destacar que, en febrero de 2008,
se modifico el esquema tarifario de las tarjetas Ladatel pasando en llamadas locales, de un peso por
minuto a tres pesos por llamada sin limite de tiempo, y complementando la oferta con mejores tarifas
para llamadas a Centroamérica, Sudamérica, Europa y el resto del mundo.

TELMEX ha cumpli-
do sus obligaciones
regulatorias. Las
inversiones realiza-
das y los resultados
obtenidos a la fecha,
respaldan su compro-
miso permanente con
todos los segmentos
del mercado en todas
las regiones del pais,
incluso las de dificil
acceso y mas
desprotegidas.






Casa TELMEX es uno de

los programas educativos mas
ambiciosos de la Empresa.

Su principal objetivo es incorporar
a los nifios y jovenes mexicanos
de zonas marginadas a la cultura
digital, a través de tecnologias
educativas innovadoras.

Casa TELMEX brinda servicios a estudiantes de 4 a 18
anos de edad, y proporciona apoyo a maestros y padres
de familia. La enseianza que brinda Casa TELMEX es
completamente gratuita.

Casa TELMEX
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ROFEPA

FROCURADURIA FEDERAL DE
FROTECCHIN AL AMBIENTE
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Por otro lado, en 2007 entrd en operacion la primera Casa TELMEX en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Casa
TELMEX es el proyecto educativo mas ambicioso de la empresa, para impulsar la cultura digital en
beneficio de la nifiez y juventud mexicanas.

Casa TELMEX proporcionara tecnologias educativas innovadoras a estudiantes de 4 a 18 afios de edad,
al tiempo que apoyara a maestros y padres de familia, para que juntos construyamos nuevos escenarios
de aprendizaje complementarios de la educacion escolarizada, acorde a la sociedad digital.

Casa TELMEX establece asi un importante compromiso para que las telecomunicaciones se constitu-
yan en una plataforma de desarrollo para las personas, las familias, las empresas y las instituciones
de todo el pais.

También debemos destacar que TELMEX es una empresa comprometida no sélo con el desarrollo de
las telecomunicaciones en todo México, sino que también contribuye a la creacién de una cultura am-
biental.Asi lo acredita el certificado “Empresa limpia”, entregado a TELMEX en 2007 por la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA), que reconoce el esfuerzo de la Empresa para alcanzar
sus objetivos y, al mismo tiempo, cuidar de manera eficiente el entorno ambiental. Asi mismo, por sexto
afio consecutivo, TELMEX recibi6, por su ética empresarial y vinculacion con la comunidad, el distintivo
“Empresa Socialmente Responsable”, por parte del Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI).

Fundacion TELMEX

La experiencia que a lo largo de los Gltimos 12 afios hemos alcanzado en Fundacién TELMEX, nos ha per-
mitido ser cada vez mas eficientes en la operacion de todos y cada uno de los programas que realizamos
y, sobre todo, en la aplicacion de los beneficios correspondientes a los grupos de poblacion en los que
nos enfocamos, brindandoles la posibilidad de acceder a una mejor calidad de vida.

Desde su creacién en 1996, Fundacion TELMEX ha sumado experiencia para apoyar a los habitantes
afectados por desastres naturales. En 2007, a través de este programa, Fundacién TELMEX distribuyd
un total de 363 toneladas de viveres, medicamentos y colchonetas, 27 plantas potabilizadoras de agua
y vehiculos para distribuir la ayuda a la poblacion afectada. Este apoyo se entregd, sobre todo y de
manera prioritaria, al estado de Tabasco, afectado por las severas inundaciones que se registraron. Sin
embargo, también se destind ayuda humanitaria directa en los estados de Baja California Sur, Chiapas,
Hidalgo, Puebla, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora y Veracruz, afectados por los huracanes Dean, Henriett y
Lorenzo. Asi mismo, Fundacion TELMEX apoy6 a Per(, nacion afectada por un sismo en el mes de agosto.

Estos desastres naturales pusieron a prueba nuestra capacidad de reaccidn, y demostraron el com-
promiso, la voluntad y la experiencia de la Empresa ante condiciones criticas de operacién. TELMEX



implementd, en cada caso, un plan de crisis para minimizar los dafios a la red de telecomunicaciones,
y simultdneamente presté apoyo humanitario inmediato a la poblacion afectada. Especificamente, en el
estado de Tabasco, ofrecimos servicios de telefonia piblica gratuita para llamadas locales y nacionales
durante la contingencia. Asi mismo, se puso a disposicion del piblico en general un nimero 800 para
informacion sobre la ubicacion de albergues y canalizacion para la atencién de emergencias.

Este afio que concluy6 obtuvimos el Premio Nacional de Deportes y el Récord Guinness para la Copa
TELMEX, reconocimientos que nos enorgullecen, no sélo porque reflejan el trabajo comprometido y
eficiente del equipo de Fundacion TELMEX, sino porque se traducen en decenas de miles de jovenes
alejados de situacion de calle y de las adicciones.

Al cierre de 2007, nuestros programas en apoyo a la educacion, salud, nutricion, justicia, cultura,
desarrollo humano, al deporte con sentido social y en caso de desastres naturales, reportan los
siguientes logros:

Fundacion TELMEX

2007 1996/2007
Educacion
Becas 20,319 175,078
Instituciones apoyadas con equipo de computo 62 669
Equipos de computo 3,458 34,536
Bicicletas (Programa Ayidame a Llegar) * 13,376 177,585
Salud y nutricion
Cirugfas Extramuros 90,006 294,179
Trasplantes de drganos y tejidos 837 4816
Bolsas de 1 kg. de Dulce Nutritivo 1,304,500 7,106,000
Fianzas sociales 8,109 60,057
Toneladas de ayuda humanitaria (Programa Apoyo en Desastres Naturales) 363 217,842
Instituciones Piblicas y Privadas Apoyadas 106 1,400
Equipos de Futbol Copa TELMEX 8,600 92,883
i i con gobi ls  otas instuci

Fuente: TELMEX

Fundacion TELMEX trabaja en programas
permanentes a nivel nacional en
educacion, salud, justicia, cultura,
deporte, desarrollo humano y apoyo en
caso de desastres naturales, en beneficio
de las personas que menos recursos
tienen, de poblaciones vulnerables, de
mexicanos de todas las edades, de
familias enteras, con el fin de brindarles
oportunidades y una mejor calidad

de vida. Su objetivo es contribuir a la
atencion de los problemas estructurales
de nuestro pais y que la poblacion
beneficiada reciba apoyos integrales para
su desarrollo.







“Estoy muy contento porque voy
a poder leer otra vez”, fueron

las primeras palabras de un
beneficiario del Programa de
Salud de Fundacion TELMEX, al
concluir su operacion de catarata
ocular, afeccion que causa
pérdida de vision.

Los resultados del programa son contundentes y
altamente satisfactorios, ya que no sélo se beneficia la

persona a la que le practican la cirugia, sino también a
su familia y a todo su entorno. Para lograrlo, se realiza

un trabajo conjunto: el equipo médico brinda su tiempo,

preparacion y experiencia, el beneficiario su confianza,
y Fundacion TELMEX su compromiso real de apoyar a las
personas que menos recursos tienen para que puedan
mejorar su calidad de vida.

Funaacion TELMEX
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TELMEX Internacional

| 21 de diciembre de 2007, la Asamblea de Accionistas aprob6 la escision

de las empresas que operan en Latinoamérica, asi como las operaciones

de Seccion Amarilla con presencia en México, Estados Unidos de América,
Argentina y Perd, y para tal efecto se constituyd TELMEX Internacional.

Brasil

Durante 2007, las estrategias de Embratel se centraron en consolidar su evolucion
de una compaiia proveedora de servicios de larga distancia a una empresa inte-
gral de telecomunicaciones.

Como parte del mismo proceso, la estrategia comercial se ha enfocado en fortalecer la
posicion de la empresa en el segmento corporativo, aprovechando la red de fibra dptica
mas grande del pafs (36 mil kilémetros), que opera con tecnologfa de puntay una capa-
cidad de 963 Gbps,y que permite ofrecer un amplio rango de servicios a nuestros clientes.

En el segmento de las pequefias y medianas empresas, la estrategia de Embratel
se apoyo en desarrollar y ofrecer paquetes de telefonia, incluyendo servicio local,
de larga distancia y de acceso a Internet. Al mismo tiempo, se amplio la red de
agentes y vendedores para alcanzar una presencia mayor de Embratel en este
importante segmento del mercado.

A nivel de senvicios, las estrategias implementadas permitieron consolidar el po-
sicionamiento de la empresa en el mercado de telefonia local. De esta forma, en
conjunto con Net, Embratel ofrece servicios de triple play mediante el producto
“Net Fone via Embratel” a 561 mil clientes residenciales en 68 ciudades de Brasil,
un aumento de 208.6% respecto al cierre de 2006. Por su parte, Livre, el servicio
de acceso local fijo inalambrico, registré un crecimiento en clientes del 46%.

En los servicios de voz y datos, la estrategia se complementd con el lanzamiento de
nuevos servicios, como el Rede Vip, el cual consiste en una solucién de telefonia local
y de larga distancia a través de una plataforma de (ltima generacion, integrada con
las redes de datos MPLS (Multiprotocol Label Switching) o con el acceso a Internet
de los clientes. Ello contribuyé para que, en conjunto, las cuentas de acceso a In-
ternet pasaran de 550 mil a 683 mil, un aumento de 24.3% en relacion con 2006.

Como complemento de estos servicios, a través de su subsidiara Star One, S.A.,
Embratel es el proveedor lider de soluciones satelitales, incluyendo el suministro
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de segmento espacial, Banda Ancha y servicios de red. Actualmente, Star One tiene
cinco satélites en drbita, que cubren todo el territorio de América del Sur y parte
del estado de Florida, en los Estados Unidos de América. El satélite de mas reciente
lanzamiento, el C1, fue puesto en orbita el 14 de noviembre de 2007 y se tiene
programado el lanzamiento del C2 durante el 2008.

Colombia

Durante 2007, la estrategia se orientd hacia el crecimiento, la integracion y el
fortalecimiento del mercado residencial, mediante la adquisicion de diversas em-
presas de television por cable. La integracion de estas compaiiias, cuya red es
27.3% bidireccional, permite alcanzar mas de 4 millones de casas pasadas, es
decir, 5% mas que la infraestructura que estas empresas tenian en 2006. Cabe
destacar que en las ciudades de Bogota, Medellin y Cali, donde se ubica el 39%
de la poblacion, 36.7% de nuestra red es bidireccional. De esta forma, las casas
pasadas con red bidireccional aumentaron 113% durante 2007, para alcanzar un
total de 1.1 millones. Con esto, al cierre de 2007, cerca de 100 mil clientes ya
contaban con servicios de triple play.

El segmento PyME se desarrolld a través de servicios empaquetados de Internet
de Banda Ancha con telefonia local, incrementando las interconexiones locales de
dos ciudades en 2006 a seis interconectadas en el dltimo afio.

Para las grandes empresas son fundamentales la calidad y cobertura de las solu-
ciones de datos e Internet, por lo que durante 2007 se continud con la expansion
de la red de fibra dptica metropolitana, llegando a las 22 principales ciudades del
pais, con mas de 5 mil 400 kiloémetros a nivel nacional.

El fortalecimiento del portafolio para clientes corporativos estuvo basado en la
continuidad de los servicios de datos e Internet, que consolidaron a TELMEX In-
ternacional desde el inicio de sus operaciones en el mercado colombiano; en la
mejora de los mismos a través de servicios administrados y diferenciados frente a
la competencia, y en la incursion en nuevos productos masivos como telefonia lo-
cal, que comenz6 operaciones en el 2006, y pas de aportar el 11% de las nuevas
ventas en ese afo, a 19% en 2007.

La tendencia de las empresas a administrar sus centros de computo y otras ope-
raciones de Tecnologias de Informacion con el apoyo de terceros, ha llevado a




fortalecer el portafolio de servicios administrados con servicios de Seguridad, Vi-
deoconferencia y Data Center. Con el objeto de complementar nuestro portafolio
de productos y semicios, durante 2007, se inici6 la construccion del Data Center
con los mayores estandares de seguridad en el pais, lo que garantiza el suministro
permanente de energia, condiciones ambientales y de seguridad, con una disponi-
bilidad superior al 99.995%.

Argentina

TELMEX Argentina cuenta con una red de fibra optica de mas de 8 mil 500 kilome-
tros, que cubre las principales ciudades de ese pais, donde se concentra alrededor
del 53% de la poblacion. La red de voz de TELMEX Argentina tiene cobertura en
aproximadamente 80 ciudades interconectadas. Asi también, para ofrecer servicios
de telecomunicaciones a pequefas y medianas empresas, se ha desarrollado una
nueva red inaldmbrica con tecnologia pre-WiMax en la frecuencia de 3.3 GHz.

Durante 2007, la estrategia comercial en el segmento empresarial se enfoco en
el desarrollo y lanzamiento de servicios administrados, entre los que destacan:
soluciones de telefonia IP, seguridad de la informacion, servicios de Data Center y
servicios de valor agregado, tales como video vigilancia IP, entre otros.

En el segmento PyME, fueron lanzadas una serie de soluciones modulares orienta-
das a proveer servicios mas avanzados, que permitan a estos negocios actualizar
sus tecnologias, sin que ello signifique grandes inversiones.

Con respecto al segmento residencial, los esfuerzos se concentraron en la intro-
duccidn de planes y paquetes que incluyen los servicios de voz y de valor agregado,
acorde a las necesidades de nuestros clientes.

Finalmente, cabe destacar que en 2007 se realizo la primera edicion de nuestros
directorios de Paginas TELMEX en Buenos Aires.

Chile

Al cierre de 2007, TELMEX Chile se convirtid en el primer operador de una red
integral de telecomunicaciones sobre la plataforma tecnoldgica de WiMax. Actual-
mente, esta red cubre al 98% de la poblacion, lo que representa una oportunidad
de crecimiento importante para ofrecer paquetes multiservicios a las empresas
medianas y pequefias. Por tanto, en marzo se lanzo la campaia “Asi da gusto ser
PYME”, que impulsé las ventas de manera importante; a diciembre se tenian mas

de 10 mil clientes conectados. TELMEX Chile completd también la tramitacidn
formal y total de la concesién de 3.5 GHz, convirtiéndose en el primer operador
WiMax de Chile.

Con el propdsito complementar nuestra oferta para el mercado residencial, en el
2007 se adquiri6 al operador de Television via satélite ZAPTV, uno de los operadores
de television por cable méas grandes en el pais, que contaba con casi 50 mil clientes
conectados. Con esto, al final de afio, y apoyada por la campaiia de medios “TELMEX
te cambiara laVida”, la Empresa habia alcanzado cerca de 70 mil clientes de televi-
sion satelital y 6% de participacion de mercado en television de paga.

Peri

En 2007, TELMEX Perd adquirié Virtecom, empresa de television por cable con red
en los segmentos residenciales en Lima Metropolitana, con 102 mil casas pasa-
das. Esta red se integrd a la de la empresa Boga Comunicaciones, con lo cual la
empresa podra lanzar en breve servicios de triple play en Limay en las principales
ciudades del pais. Con esto, la red actual de television tiene una cobertura de 300
mil casas pasadas.

Adicionalmente, se termind de implementar la segunda fase de expansion en tec-
nologia Wimax en Lima, asi como en otras provincias, para brindar paquetes de
Internet y telefonia fija orientados al mercado PyME, alcanzando una cobertura de
aproximadamente 70% del mercado.

Asi mismo, se lanzaron los primeros teléfonos pablicos de interior, para atender
al mercado que acude a las pequefias tiendas en los lugares de cobertura Wimax,
tanto en Lima como en provincias.

Ecuador

La estrategia de TELMEX Ecuador se enfocd en el crecimiento de redes aldmbricas
e inalambricas para aumentar la oferta de servicios de telefonia e Internet, princi-
palmente a clientes PyME y corporativos.

Un paso importante para apoyar esta estrategia fue la adquisicion de Ecuador
Telecom, S.A. en marzo de 2007. Esta empresa tiene la concesién para operar
servicios de voz, valores agregados, datos y servicios portadores, asi como la licen-
cia nacional para usar la frecuencia de 3.5 GHz que le permite explotar redes de
acceso inaldmbricas con la tecnologia WiMax.
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Producto de la escision de las empresas que operan en Latinoamérica y los ne-
gocios de Seccion Amarilla, aprobada por la Asamblea de Accionistas de TELMEX
el pasado 21 de diciembre, se realizd un proceso de reestructuracion de su orga-
nizacién en México. Esta reestructura implicé la constitucion de cinco Direccio-
nes Divisionales en el pais, que optimiza el trabajo que venian realizando las 10
Direcciones Divisionales anteriores, con el objetivo de lograr mayores eficiencias
operativas en todo el territorio nacional, en beneficio del consumidor.

De la planta laboral de TELMEX, toda altamente calificada, capaz y orientada a la
empresa, un buen niimero de empleados asumira responsabilidades en TELMEX
Internacional, toda vez que han expresado su interés por incorporarse a esta
nueva empresa.

Asi mismo, a la fecha, han dejado de colaborar con la Empresa aproximadamente
750 personas, principalmente a través de su pre-jubilacion.

Practicas de Gobierno Corporativo

En TELMEX nos guiamos con principios de ética y valores que nos permiten poten-
ciar nuestras capacidades y responder a nuestro compromiso con la sociedad.

Nuestras practicas de gobierno corporativo nos permiten fortalecer la gestion en la
Empresa, a través de;

= Mayor transparencia de las decisiones ™  La instrumentacidn de organos de

estratégicas y operativas; vigilancia independientes;

= Un control sistemético de los procesos; ™  La aplicacion continua de las mejores
= Una clara definicién de las atribucio- practicas corporativas;
nes y responsabilidades de los drganos

de gestion y supervision en la empresa;

El Consejo de Administracion de TELMEX cuenta con los Comités de Practicas So-
cietarias, Finanzas y Planeacion, y Auditoria, que aseguran que la gestion empre-
sarial se lleva a cabo en un entorno ético y transparente, de conformidad con la
Ley del Mercado de Valores.

Cumplimos satisfactoriamente con los requerimientos de control interno esta-
blecidos por la Comision de Valores Estadounidense (SEC), en lo relativo a la Ley
Sarbanes Oxley, lo que implicé la evaluacién completa de nuestros procesos de
registro y presentacion de informacion financiera, asi como de nuestros principa-
les procesos operativos y de sistemas de informacion.

Codigo de ética
Durante el afio 2006, reestructuramos el contenido y la estrategia de difusion
de nuestro Cddigo de Etica, buscando facilitar su consulta e incorporando las
exigencias del nuevo entorno. Nuestro Cadigo se ha editado desde 1999 y sus
puntos més relevantes son:
1. Valores y principios: 2. Principios empresariales:
= Trabajo. "

3. Principios de
Servicio al Cliente. conducta:
Calidad.

Vanguardia Tecnoldgica.

Apego a las normas
establecidas.

= (Crecimiento.

= Responsabilidad Social. =
No discriminacion.

Integridad.

= Austeridad.

Estas son las estrategias y acciones implantadas,
asi como los resultados obtenidos durante el afio
2007. El entorno actual nos impone nuevos retos,
los cuales estamos convencidos que convertiremos
en oportunidades en beneficio de nuestros clientes,
nuestros accionistas y la sociedad en general. Esto
nos obliga a continuar siendo la empresa lider en
la provision de servicios de telecomunicaciones
para todo México.

Lic. Héctor Slim Seade / Director General




Comentarios a los estados financieros consolidados

Los siguientes comentarios deben ser leidos en conjunto con los estados financieros con-
solidados y sus notas, incluidas en este Informe Anual. Nuestros estados financieros han
sido preparados de conformidad con las normas mexicanas de informacion financiera (NIF)
vigentes al 31 de diciembre de 2007, en consecuencia se reconocen los efectos de la
inflacion y por lo tanto las variaciones se consideran en términos reales.

Resumen

El total de los ingresos en 2007 fue de 130,768 millones de pesos, un incremento
de 0.8% comparado con 2006, debido principalmente a crecimientos en los in-
gresos del servicio “el que llama paga” nacional e internacional, otros ingresos y
acceso a Internet, efectos compensados por la caida de los ingresos del servicio
local, larga distancia nacional e internacional. El porcentaje de nuestros ingresos
atribuible al servicio de voz (incluyendo servicios locales, de larga distancia e inter-
conexion) pasé de 81.1% en 2006 a 79.6% en 2007. Los ingresos de los servicios
de redes corporativas y acceso a Internet significaron 17.0% de nuestros ingresos
en 2007, comparado con 16.2% en 2006.

La utilidad mayoritaria de operaciones continuas por accion correspondiente al
ejercicio de 2007, fue de 1.46 pesos por accion (1.32 en 2006) y, en el caso de
los ADR, ascendi6 al equivalente de 2.69 délares por ADR (2.34 en 2006).

Ingresos de operacion

Los ingresos por servicio local decrecieron 6.6% en 2007, al acumular 54,398
millones de pesos, comparados con 58,251 millones de pesos en 2006, resul-
tado de menores ingresos por llamada local facturada y de la disminucion en el
tréfico de telefonia piiblica, como reflejo de los efectos de la competencia de
compaiiias celulares y otros proveedores de telefonia fija y por las migraciones
del acceso a Internet por marcacion a servicios de Banda Ancha.

Los ingresos por el servicio de larga distancia nacional disminuyeron 5.3% en
2007, para totalizar 17,349 millones de pesos. El decremento fue causado por
una disminucion en el ingreso promedio por minuto, atenuado en parte por el
aumento en el trafico originado por el servicio “el que llama paga” nacional.

Los ingresos de larga distancia internacional decrecieron 8.1% en 2007. El decre-
mento fue consecuencia de una caida en el ingreso promedio por minuto, compen-
sada parcialmente, por un incremento en el trafico de entrada originado en parte
por el servicio “el que llama paga” internacional.

Los ingresos de interconexion crecieron 25.1% en 2007; el incremento se debid
principalmente al aumento de los ingresos de los servicios “el que llama paga” na-
cional e internacional, que inici6 en noviembre de 2006, compensado en parte por
la disminucion del 10% en la tarifa de “el que llama paga” local y larga distancia
nacional e internacional.

Los ingresos por servicios de redes corporativas aumentaron 4.3% en 2007. El
crecimiento fue resultado de un 16.5% de incremento en las lineas equivalentes
facturadas, asi como por mayores ventas de servicios de valor agregado, atenuado
en parte por una caida en el ingreso promedio por linea equivalente facturada.

Los ingresos por servicios de acceso a Internet comprenden la modalidad de ac-
ceso por marcacion (“Dial-Up”) y acceso al servicio de Internet de Banda Ancha
(Infinitum). Los ingresos por servicio de acceso a Internet crecieron 7.7% en 2007.
El aumento fue generado por un 60.4% de incremento en el nimero de clientes
de Banda Ancha, que alcanzaron 2 millones 925 mil clientes a finales de 2007, lo
anterior fue compensado en parte por una reduccion de 25.5% de las tarifas de
los servicios de Banda Ancha a partir de abril de 2007. La migracion de los clientes
de acceso por marcacion a los servicios de Banda Ancha contribuy6 en parte al
incremento en nuestra base de clientes.

Los componentes principales de los otros ingresos son: la venta de equipos de
telecomunicaciones y accesorios en Tiendas TELMEX, asi como servicios de factu-
racion y cobranza a terceros. Los otros ingresos crecieron 25.9% en 2007, como
resultado principalmente del incremento en las ventas en Tiendas TELMEX.
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Comentarios a los estados financieros consolidados

Costos y gastos de operacion

Los costos de venta y servicios se incrementaron 1.0% en 2007, resultado del
incremento de los cargos relacionados con mayores ventas de computadoras y
equipos de telecomunicaciones, asi como por la reduccion en los gastos de man-
tenimiento y por la optimizacién del uso de recursos.

Los gastos comerciales, administrativos y generales aumentaron 0.9% en 2007 en
relacion con 2006, a causa de mayores cargos de cuentas incobrables relacionados
con las desconexiones de clientes con problemas de pago, parcialmente compensa-
dos por un menor gasto de publicidad y un menor costo de tarjetas prepagadas.

Los costos de interconexion comprenden pagos que hacemos en México principal-
mente a operadores celulares bajo el sistema “el que llama paga”. Los costos to-
tales de transporte e interconexion crecieron 24.0% en 2007 en comparacion con
2006, como resultado del sistema “el que llama paga” nacional e internacional,
que inicié en noviembre de 2006, compensado parcialmente por la reduccién de
10% en la tarifa de “el que llama paga” para el servicio local y de larga distancia
nacional e internacional.

Los cargos por depreciacin y amortizacion decrecieron en 1.5% en 2007, como
consecuencia de un menor impacto en la actualizacion del valor de los activos
fijos, debido a que la variacion en el tipo de cambio fue menor que la inflacién.

En 2007, la utilidad de operacion decreci6 5.1% comparada con 2006. El margen
operativo fue de 33.6% en 2007, originado por una caida en los ingresos de ser-
vicios de voz, compensada parcialmente por el incremento neto en los ingresos
del sistema “el que llama paga” nacional.

El costo integral de financiamiento en 2007, fue 11.2% por debajo del presentado
en 2006. La disminucion se explica por una menor pérdida en cambios, conse-
cuencia de la depreciacion promedio anual del peso frente al délar norteamerica-
no, de aproximadamente 0.3% (0.5% en 2006), por menores costos netos asocia-
dos con nuestros “swaps” de tasas de interés (176 millones de pesos comparados
con 1,142 millones de pesos en 2006), por nuestros contratos de cobertura y por
un mayor nivel de deuda promedio.

La utilidad mayoritaria de operaciones continuas creci6 4.3% en 2007 comparada
con 2006, debido al reconocimiento de un ingreso no recurrente por 1,653 mi-
llones de pesos, resultado de una resolucion favorable, obtenida por la Empresa,
referente a la deducibilidad de la Participacion de los Trabajadores en la Utilidad
correspondiente a los afios 2004 y 2005, por menores impuestos devengados y
por menores cargos en el costo integral de financiamiento. Con base en el pro-
medio ponderado de acciones en circulacion en 2007, la utilidad mayoritaria de
operaciones continuas por accion fue de 1.46 pesos por accion, que compara con
1.32 pesos por accién en 2006.
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Al 31 de diciembre de 2007, nuestra deuda total alcanzé 91,462 millones de
pesos (aproximadamente $8,417 millones de délares), que compara con la deuda
total de 90,417 millones de pesos (aproximadamente $8,013 millones de déla-
res) al 31 de diciembre de 2006. El 80.0% de nuestra deuda total consolidada
estd denominada en délares americanos, 19.7% en pesos mexicanos y 0.3% en
otras monedas. EI 54.1% de nuestras obligaciones de deuda devengd intereses a
tasas variables.



En 2007 el incremento en el nivel de endeudamiento fue causado principalmente
por la emisién de 9,500 millones de pesos de certificados bursatiles, un préstamo
de $300 millones de délares y un préstamo a mediano plazo de 1,500 millones de
pesos, compensados por la amortizacion de nuestra deuda.

Al 31 de diciembre de 2007, nuestras coberturas fueron de $3,160 millones de
délares y $3,720 millones de ddlares de cross currency swaps, lo que compara con
nuestro pasivo total denominado en délares por 73,213 millones de pesos (aproxi-
madamente $6,738 millones de délares). Aproximadamente el 35% de nuestra deu-
da denominada en pesos (18,000 millones de pesos al 31 de diciembre de 2007)
devenga intereses a tasa variable. Al 31 de diciembre de 2007, el monto total
cubierto con “swaps” de tasas de interés en pesos era de 23,752 millones de pesos.

Inversiones

Nuestras inversiones en planta, propiedades y equipo e inventarios para operacion
de la planta telefonica, ascendieron a 13,440 millones de pesos en 2007y 13,737
millones de pesos en 2006. En 2007, el 74.4% fue usado para proyectos de cre-
cimiento en voz, datos e infraestructura de transporte, 24.0% para proyectos de
soporte a la operacion y necesidades de la misma, y 1.6% para telefonia social.

Dividendos pagados en efectivo

Los dividendos pagados en efectivo fueron 8,820 millones de pesos en 2007 y
8,846 millones de pesos en 2006. El dividendo pagado por accion fue de 0.440
pesos nominales en 2007 y de 0.403 pesos nominales en 2006.

Recursos para la adquisicion de acciones propias

Durante 2007, se adquirieron 839.9 millones de acciones de la Serie “L” por
15,730 millones de pesos y 2.8 millones de acciones Serie “A” por 53 millones de
pesos, representando el monto adquirido el 4.2% de las acciones en circulacion
al cierre de 2006.

Al 31 de diciembre de 2007, el total de acciones en circulacion era de 19,360
millones de acciones, integradas por 8,115 millones de acciones Serie “AA”, 430
millones de acciones Serie “A”y 10,815 millones Serie “L”".

El 27 de abril de 2007, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobd incre-
mentar en 15 mil millones de pesos el monto nominal autorizado para la adquisicion
de acciones propias, adicional al saldo neto sin ejercer de 8,047 millones de pesos.



Informe del Comité de Auditoria

México, D.F., a 12 de marzo de 2008
Al Consejo de Administracion de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (TELMEX)
Sefior Presidente, sefiores Consejeros:

La administracion de la empresa tiene la responsabilidad basica de emitir los estados financieros
con base en normas de informacion financiera mexicanas, preparar en tiempo y forma la informacion
financiera e implantar los sistemas de control interno. Por su parte el Comité de Auditoria ha revisado
los estados financieros consolidados auditados de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.y subsidiarias al
31 de diciembre de 2007. Dicha revision incluy6 el anélisis y la aprobacién de politicas, procedimientos
y practicas contables de la Sociedad y sus empresas subsidiarias. Las politicas contables para la pre-
paracion de la informacion financiera de la Sociedad, propuestas y recomendadas por este Comité al
Consejo de Administracion, cuentan con la aprobacion de este Giltimo.

Como resultado de las revisiones a los estados financieros de referencia, que comprenden la infor-
macion financiera de las empresas que TELMEX controla, y con base en las actividades efectuadas al
respecto por este Comité y en el trabajo desarrollado por los Auditores Externos y el Area de Auditorfa
Interna de TELMEX, se concluye que dichos estados financieros presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de TELMEX y subsidiarias al 31 de diciembre
de 2007, los resultados en sus operaciones, las variaciones en el capital contable y los cambios en su
situacion financiera consolidada por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las normas
mexicanas de informacion financiera.

El Comité evalud el desempefio de los Auditores Externos, quienes son responsables de expresar su
opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros de la Compaiiia y la conformidad de éstos
con las normas mexicanas de informacion financiera. El Comité consideré que la firma de Auditoria
Externa contratada para el examen de los estados financieros de referencia, asi como el Auditor Ex-
terno a cargo de la auditoria, cumplen con los requisitos necesarios de calidad profesional y cuentan
con la independencia de accidn, intelectual y econdmica, requerida para realizar el trabajo que les
fue encomendado.

El Comité se ha cerciorado que la informacion financiera intermedia, presentada trimestralmente
a la Bolsa Mexicana de Valores, S.A. y a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, se prepara
siguiendo los mismos procedimientos, criterios y practicas contables empleados en la elaboracién
de la informacion anual.

Con base en las revisiones y comentarios antes realizados, el Comité recomienda al Consejo de Adminis-
tracion la aprobacion de los estados financieros consolidados auditados de TELMEX y subsidiarias al 31
de diciembre de 2007, a fin de que se incluyan en el Informe Anual del Director General sobre el ejercicio
de 2007, que en su oportunidad se someterd para su aprobacion ante la Asamblea de Accionistas.



Por otra parte, TELMEX cuenta con un Area de Auditorfa Intema. El sistema de control interno y Auditoria
Interna de la Sociedad y empresas que ésta controla, ha sido revisado y evaluado por el Comité de
Auditoria y, en opinién de este dltimo, cumple para que la compaiiia opere en un ambiente efectivo de
control. Los Auditores Externos estudiaron, evaluaron y validaron la efectividad del sistema de control
interno y del Area de Auditorfa Interna para efectos de la auditoria de los estados financieros y presta-
ron otros servicios adicionales que también recibi la Sociedad en forma adecuada y satisfactoria. El
informe del Auditor Externo sobre la efectividad del control interno al 31 de diciembre de 2007, sera
emitido una vez que se concluya con el reporte 20-F “Informe Anual a registrarse ante la Securities and
Exchange Commission” sin que en las sesiones que este Comité ha tenido con el Auditor Externo, se ha-
yan reportado deficiencias o desviaciones significativas. El sistema de referencia cubre los lineamientos
generales aprobados por el Consejo de Administracion, por recomendacion de este Comité.

Tanto este Comité como la Direccion General de la empresa, no han tenido conocimiento de incum-
plimientos a los lineamientos y politicas de operacion y de registro contable de la propia Sociedad o
de las empresas que ésta controla, ni se han hecho de su conocimiento observaciones formuladas por
accionistas, consejeros, directivos relevantes, empleados y, en general, de cualquier tercero, respecto de
la contabilidad, controles internos y temas relacionados con la auditoria interna o externa, ni esté ente-
rado de que existan denuncias realizadas sobre hechos que se estimen irregulares en la administracion.

Los miembros de este Comité han estado atentos al seguimiento de los acuerdos de las Asambleas de
Accionistas y del Consejo de Administracion, fundamentalmente, a través de los informes y asuntos que
se tratan en las sesiones de este (ltimo drgano y en el propio Comité de Auditoria.

El Comité verific que en la compafifa existen controles que permiten determinar si la misma cumple
con las disposiciones legales y administrativas que le son aplicables y reviso los respectivos informes so-
bre aquellos juicios o procedimientos que, en su caso, pudieran representar una contingencia. Derivado
de lo anterior, el Comité no detectd alg(in riesgo significativo que pudiera resultar de la situacion legal
actual de la Compafiia y que pudiera tener efecto en los estados financieros de la Compaiiia.

Finalmente, el Comité de Auditoria de TELMEX elabord para su posterior presentacion a la Asamblea
de Accionistas, la opinidn a que se refiere el Articulo 28, fraccion 1V, inciso c) de la Ley de Mercado de
Valores, en relacion con los estados financieros consolidados auditados de TELMEX y subsidiarias al 31
de diciembre de 2007, y con sus Notas, dictaminados por los Auditores Externos de la Sociedad, que
forman parte integrante del Informe del Director General de TELMEX previsto por el Articulo 44 fraccion
XI de la citada ley.

Atentamente,

C.P. Antonio del Valle Ruiz / Presidente




Informe del Comité de Practicas Societarias

México, D.F. a 12 de marzo de 2008
Al Consejo de Administracién de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (TELMEX)
Sefior Presidente, sefiores Consejeros:

Los principales asuntos tratados por el Comité de Practicas Societarias correspondientes al afo de
2007 son los siguientes:

Aprobamos las operaciones con personas relacionadas de TELMEX, sus subsidiarias en México y Latino-
américa, durante el periodo de enero a diciembre de 2007, las cuales fueron auditadas por el despacho
Mancera, S.C., integrante de Ernst & Young (auditores externos de TELMEX).

Revisamos y emitimos nuestra opinién favorable respecto de las siguientes operaciones significativas
(que exceden del 1% del valor de los activos consolidados de TELMEX): con Radiomdvil DIPSA en México
asi como con BCP y Americel, (empresas de América Mdvil en Brasil que operan bajo la marca Claro),
por concepto de servicios de telecomunicaciones. Con Carso Infraestructura y Construccion, Sinergia
Soluciones Integrales para la Construccion, P.C. Industrial, Grupo P.C. Constructores, Sitcom Electronics,
Microm, Industrial Afiliada (subsidiarias de Grupo Carso), por concepto de expansidn y mantenimiento
de la planta de TELMEX. Dichas operaciones fueron posteriormente aprobadas por este Consejo.

Emitimos nuestra opinidn favorable respecto del establecimiento de un bono de desempefio en efectivo
para directivos distribuido en 2007, por considerarlo dentro de las politicas de la Sociedad.

Después de haber revisado los paquetes de emolumentos de los directivos relevantes de la Sociedad no
tenemos comentario o reserva alguna en relacion con los mismos.

Con base en el andlisis de los resultados de la Sociedad y a entrevistas sostenidas con los diversos directivos, conside-
ramos que el desemperio de los directivos relevantes de la Sociedad durante el ejercicio social ha sido satisfactorio.

No se recibid solicitud alguna en relacion con dispensas en términos de lo establecido en el articulo 28,
fraccion 11, inciso f) de la Ley del Mercado de Valores.

Se hace constar, que para la emisidn de la opinion favorable sobre dichas operaciones, el Comité consi-
derd la informacion que al respecto le fue presentada, que ya refleja los efectos contables de la escisin
de TELMEX, aprobada por la Asamblea General de Accionistas de la Sociedad, celebrada el dia 21 de
diciembre de 2007, de la que surgidé una nueva sociedad denominada TELMEX Internacional, S.A.B. de
C.V., que se constituy6 el dia 26 de diciembre de 2007.

Para el desempefio de nuestras funciones, incluyendo la elaboracion de este informe, en todo momento
escuchamos y tomamos en cuenta el punto de vista de los directivos relevantes, sin existir una diferen-

cia de opinién que hubiere que resaltar.

Fernando Solana Morales / Presidente



Informe del Comité de Finanzas y Planeacion

México, D.F., a 12 de marzo de 2008
Al Consejo de Administracién de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (TELMEX)
Sefior Presidente, sefiores Consejeros:

Los principales asuntos que han sido tratados en las sesiones del Comité de Finanzas y Planeacion del
Consejo de Administracion, son los siguientes:

= Revisamos los resultados de los programas de inversion y los pasivos de la Sociedad al cierre del
2007. Las inversiones y el financiamiento se apegaron a las politicas establecidas por el Consejo y
se logr la viabilidad proyectada.

= Analizamos y evaluamos el plan de inversiones y los pasivos proyectados para el 2008.Ambos estan
dentro del marco de las politicas establecidas por el Consejo, las que a su vez son congruentes con
la vision estratégica de la Sociedad.

= Portodo ello, el Comité considerd viables y adecuadas las principales inversiones y el financiamien-
to que planea la Direccion para el 2008.

= Revisamos también las cifras de los Estados Financieros al 31 de diciembre Gltimo, las compara-
mos con las del 2006 y con el presupuesto del 2007 y analizamos las premisas y las proyecciones
financieras que integran el presupuesto de la Sociedad para el 2008. EI Comité considerd que las
citadas proyecciones son congruentes con el plan estratégico de la Sociedad.

= Por otra parte, y previa la realizacién de una evaluacion al respecto, verificamos que la posicion
estratégica de la Sociedad corresponde a su plan estratégico.

Consideramos que esta informacion debe incluirse, en su oportunidad, en el Informe Anual del Consejo
de Administracion a la Asamblea de Accionistas que conocera los resultados del ejercicio social del

2007, para dar cumplimiento a lo que dispone el Codigo de Mejores Practicas Corporativas.

C.P. Juan Antonio Pérez Simén / Presidente
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Dictamen de los auditores independientes

i”ERNST& YOUNG & Mancera, S.C.

A la Asamblea General de Accionistas de
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Hemos examinado los balances generales consolidados de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y subsidia-
rias al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y los estados consolidados de resultados, de variaciones en el
capital contable y de cambios en la situacion financiera, que les son relativos, por los afios que terminaron
en esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la administracion de la compaiiia.
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los mismos con base en nuestra auditoria.

Nuestros examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas
en México, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros no contienen errores importantes, y de
que estan preparados de acuerdo con normas mexicanas de informacidn financiera. La auditoria con-
siste en el examen, con base en pruebas selectivas, de |a evidencia que soporta las cifras y revelaciones
de los estados financieros; asimismo, incluye la evaluacion de las normas de informacion financiera
utilizadas, de las estimaciones significativas efectuadas por la administracion y de la presentacion de
los estados financieros tomados en su conjunto. Consideramos que nuestros examenes proporcionan
una base razonable para sustentar nuestra opinion.

Como se explica en la Nota 1 de los estados financieros, el 21 de diciembre de 2007 la Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. aprobd la escision de los
activos, pasivos y capital contable de las subsidiarias con operaciones en Latinoamérica, asi como de
sus operaciones en directorios telefénicos, para la constitucion de TELMEX Internacional, S.A.B. de C.V.
Esta escision se presenta como operaciones discontinuas en los estados financieros adjuntos.

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todos
los aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.y
subsidiarias al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y los resultados consolidados de sus operaciones, las
variaciones en el capital contable y los cambios en la situacion financiera, por los afios que terminaron
en esas fechas de conformidad con las normas mexicanas de informacién financiera.

Mancera, S.C.
Integrante de Ernst & Young Global

C.P.C. Fernando Espinosa Lopez
México, D.F., a 11 de marzo de 2008.
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Estados consolidados de resultados

Miles de pesos, excepto utilidades por accién, de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007

Afos terminados el

31 de diciembre de
2007 2006
Ingresos de operacion:
Semvicio local $ 54,398,425 $ 58,250,991
Servicio de larga distancia:
Nacional 17,348,649 18,324,142
Internacional 9,678,537 10,531,469
Interconexion 22,603,745 18,071,474
Redes corporativas 11,339,790 10,877,371
Internet 10,940,226 10,157,799
Otros 4,458,299 3,542,101
130,767,671 129,755,347
Costos y gastos de operacion:
Costos de venta y servicios 32,364,110 32,059,170
Comerciales, administrativos y generales 19,552,442 19,382,514
Transporte e interconexion 16,541,561 13,337,914
Depreciacion y amortizacion (Notas 5 y 6) 18,425,285 18,711,403
86,883,398 83,491,001
Utilidad de operacion 43,884,273 46,264,346
Participacion de los trabajadores en las utilidades 2,867,019 3,059,444
Otros ingresos, neto ( 2,822,658) ( 445,949)
Costo integral de financiamiento:
Intereses ganados ( 1,396,088) ( 1,495,017)
Intereses pagados 6,615,400 6,951,861
Pérdida cambiaria, neta 643,137 1,159,178
Ganancia monetaria, neta (  2,513,085) ( 2,846,024)
3,349,364 3,769,998
Participacion en utilidad neta de compaiifas asociadas 17,245 8,723
Utilidad antes de impuesto a la utilidad 40,507,793 39,889,576
Provisién para impuesto sobre la renta (Nota 16) 11,618,710 12,189,035
Utilidad de operaciones continuas 28,889,083 217,700,541
Utilidad de operaciones discontinuas, neta del impuesto
sobre la renta (Nota 2) 7,166,312 2,615,031
Utilidad neta $ 36,055,395 $ 30,315,572
Distribucion de la utilidad neta:
Participacion mayoritaria $ 35,484,947 $ 29,640,032
Participacion minoritaria 570,448 675,540
$ 36,055,395 $ 30,315,572
Promedio ponderado de acciones en circulacion (en millones) 19,766 20,948
Utilidad mayoritaria por accion de operaciones continuas $ 1.46 $ 1.32
Utilidad mayoritaria por accion de operaciones discontinuas $ 0.34 $ 0.09
Utilidad neta mayoritaria por accion $ 1.80 $ 1.41

Las notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero.



Miles de pesos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007

Afos terminados el

Estados consolidados de cambios en la situacion financiera

31 de diciembre de
2007 2006
Operacion:
Utilidad neta $ 36,055,395 $ 30,315,572
Més (menos) partidas que no requirieron el uso de recursos:
Depreciacidn 18,290,793 18,603,118
Amortizacién 134,492 108,285
Cargos diferidos 949,862 230,960
Impuesto sobre la renta diferido 1,206,747 ( 333,124)
Participacion en los resultados de compafifas asociadas ( 17,245) ( 8,723)
Costo neto del periodo de obligaciones laborales 4,487,080 4,760,925
Utilidad neta de operaciones discontinuas ( 7,166,312) ( 2,615,031)
53,940,812 51,061,982
Cambios en activos y pasivos de operacion:
(Incremento) decremento en:
Valores negociables 2,212,415 ( 2,920,435)
Cuentas por cobrar 1,223,280 ( 221,579)
Inventarios para venta ( 2,583,474) ( 988,367)
Pagos anticipados y otros 72,918 ( 869,776)
(Decremento) incremento en:
Obligaciones laborales:
Aportaciones al fondo en fideicomiso ( 64,935) ( 100,722)
Pagos directos al personal ( 182,321) ( 193,849)
Cuentas por pagar y pasivos acumulados ( 1,765,160) 1,494,075
Impuestos por pagar ( 1,647,953) 435,327
Créditos diferidos 33,007 ( 31,076)
Recursos generados por la operacién 51,238,589 47,665,580
Financiamiento:
Nuevos préstamos 14,930,842 17,182,460
Pagos de préstamos ( 10,750,844) ( 14,152,806)
Efecto de la fluctuacion cambiaria y de la variacién
de la deuda a pesos constantes ( 3,134,933) (- 2,811,511)
Disminucién de capital social y utilidades acumuladas
por compra de acciones propias ( 15,782,839) ( 24,683,786)
Pago de dividendos ( 8,820,074) ( 8846,171)
Recursos utilizados en actividades de financiamiento ( 23,557,848) (- 33,311,814)
Inversion:
Planta, propiedades y equipo ( 13,846,483) ( 13,368,927)
Inventarios para operacién de la planta telefonica 406,826 ( 367,982)
Compaiiia asociada ( 696,260)
QOtras ( 239,005) ( 33,870)
Recursos utilizados en actividades de inversion ( 13,678,662) ( 14,467,039)
Cambio neto en activos y pasivos de operaciones discontinuas ( 20,070,079) ( 9291,618)
Disminucion de efectivo y equivalentes ( 6,068,000) ( 9,404,891)
Efectivo y equivalentes al principio del aiio 10,765,752 20,170,643
Efectivo y equivalentes al final del afio $ 4,697,752 $ 10,765,752

Las notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero.




Balances generales consolidados

Miles de pesos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007

Al 31 de diciembre de

Activo 2007 2006
Activo circulante:
Efectivo y equivalentes $ 4,697,752 $ 10,765,752
Valores negociables (Nota 3) 718,144 2,930,559
Cuentas por cobrar, neto (Nota 4) 20,210,704 20,740,574
Inventarios para venta, neto 2,191,110 1,709,158
Pagos anticipados y otros 2,838,094 2,607,923
Activos circulantes de las operaciones discontinuas (Nota 2) 27,038,249
Suma el activo circulante 30,655,304 65,792,215
Planta, propiedades y equipo, neto (Nota 5) 120,648,559 124,612,813
Inventarios para operacion de la planta telefonica, neto 1,747,582 2,145,189
Licencias, neto (Nota 6) 903,961 958,616
Inversiones permanentes (Nota 7) 1,096,486 885,701
Activo neto proyectado (Nota 8) 15,621,167 19,892,861
Crédito mercantil (Nota 7) 431,652 448,168
Cargos diferidos, neto 1,323,914 485,088
Activos no circulantes de las operaciones discontinuas (Nota 2) 80,327,801
Suma el activo $ 172,429,125 $ 295,548,452

Las notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero.



Al 31 de diciembre de

Pasivo y capital contable 2007 2006
Pasivo circulante:
Deuda a corto plazo y porcion circulante de la deuda a largo plazo (Nota 9) $ 12,282,260 $ 9,040,821
Cuentas por pagar y pasivos acumulados (Nota 11) 16,952,481 18,717,642
Impuestos por pagar 2,008,785 3,594,795
Créditos diferidos (Nota 10) 1,321,489 1,288,483
Pasivo circulante de las operaciones discontinuas (Nota 2) 28,139,915
Suma el pasivo circulante 32,565,015 60,781,656
Deuda a largo plazo (Nota 9) 79,179,854 81,376,228
Obligaciones laborales (Nota 8) 208,406 240,274
Impuesto sobre la renta diferido (Nota 16) 18,317,042 16,600,323
Pasivo a largo plazo de las operaciones discontinuas (Nota 2) 15,228,736
Suma el pasivo 130,270,317 174,227,217
Capital contable (Nota 15):
Capital social 9,402,561 28,011,334
Prima en venta de acciones 20,919,197
Utilidades acumuladas:
De afios anteriores 76,055,117 104,320,199
Del aflo 35,484,947 29,640,032
111,540,064 133,960,231
Otras partidas de utilidad integral acumuladas ( 78,822,851) ( 64,725,867)
Capital contable mayoritario 42,119,774 118,164,895
Interés minoritario 39,034 3,156,340
Suma el capital contable 42,158,808 121,321,235

Suman el pasivo y el capital contable $ 172,429,125 $ 295,548,452




Estados consolidados de variaciones en el capital contable

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2007 y 2006
Miles de pesos, excepto dividendos por accion, de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007

Capital Prima en
social venta de acciones

Utilidades

Reserva legal

Saldos al 31 de diciembre de 2005 $§ 29,728438 $ 20,919,197
Aplicacion de utilidades aprobada por la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas celebrada en abril de 2006:
Dividendos pagados a razdn de $0.426 por accidn ($0.403 nominales)
Pago de dividendos a accionistas minoritarios de subsidiaria
Compras en efectivo de acciones propias ( 1,717,104)
Adquisicion de interés minoritario
Utilidad por dilucion de inversion en asociada
Utilidad integral:
Utilidad neta del ejercicio
Otras partidas de utilidad integral:
Efecto por valor de mercado de swaps, neto de impuestos diferidos
Efecto de conversidn de entidades extranjeras
Déficit por tenencia de activos no monetarios, neto de impuestos diferidos
Utilidad integral

$

16,148,490

Saldos al 31 de diciembre de 2006 28,011,334 20,919,197
Aplicacion de utilidades aprobada por la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas celebrada en abril de 2007:
Dividendos pagados a razén de $0.448 por accion ($0.440 nominales)
Compras en efectivo de acciones propias ( 780,210)
Adquisicién de interés minoritario
Utilidad por dilucién de inversién en asociada escindida
Utilidad integral:
Utilidad neta del ejercicio
Otras partidas de utilidad integral:
Efecto por valor de mercado de swaps, neto de impuestos diferidos
Efecto de conversidn de entidades extranjeras
Déficit por tenencia de activos no monetarios, neto de impuestos diferidos
Utilidad integral
Reduccion por escision de TELMEX Internacional (17,828,563) ( 20,919,197)

16,148,490

( 14,267,977)

Saldos al 31 de diciembre de 2007 (Nota 15) $ 9,402,561 $

$

1,880,513

Las notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero.



Otras partidas de

utilidad Capital Suma el

acumuladas integral contable Interés Utilidad capital

Por aplicar Total acumuladas mayoritario minoritario integral contable
§ 118939278 § 135,087,768 $ ( 61,982,008) $ 123,753,395 12,125,447 $ 135,878,842
( 8846,171) ( 8846,171) ( 8,846,171) ( 8846,171)
( 200,830) ( 200,830) ( 200,830) ( 245,503) (- 446,333)
( 22,966,682) ( 22,966,682) ( 24,683,786) ( 24,683,786)
387,835 387,835 387,835 (10,174,464) (9,786,629)
858,279 858,279 858,279 29,647 887,926
29,640,032 29,640,032 29,640,032 675540 $ 30,315,572 30,315,572
(- 139,028) ( 139,028) ( 139,028) ( 139,028)
1,052,378 1,052,378 946,438 1,998,816 1,998,816
( 3,657,209) ( 3,657,209) ( 200,765) ( 3,857,974) ( 3,857,974)

$ 28,317,386
117,811,741 133,960,231 ( 64,725,867) 118,164,895 3,156,340 121,321,235
( 8,820,074) ( 8,820,074) ( 8,820,074) ( 8,820,074)
( 15,002,629) ( 15,002,629) ( 15,782,839) ( 15,782,839)
( 164,575) ( 164,575) ( 164,575) ( 450,572) ( 615,147)
1,123,819 1,123,819 1,123,819 1,123,819
35,484,947 35,484,947 35,484,947 570,448 $ 36,055,395 36,055,395
499,089 499,089 499,089 499,089
( 2,739,571) ( 2,739,571) ( 369,053) ( 3,108,624) ( 3,108,624)
( 9217,126) ( 927,126) ( 184,579) ( 1,111,701) ( 1,111,701)
$ 32,334,159

( 20,773,678) ( 35,041,655) ( 10,929,376) ( 84,718,791) ( 2,683,554) ( 87,402,345)
$ 109,659,551 $ 111,540,064 S (78,822,851) $ 42,119,774 $ 39,034 $ 42,158,808




Notas de los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006
Miles de pesos, de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007

1. Actividades de la Compaiiia y politicas contables

I Actividades de la Compaiia

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y sus subsidiarias (en lo sucesivo “la Compaiifa” o TELMEX) prestan servicios de telecomunicaciones
principalmente en México, los cuales incluyen servicios de telefonia local, larga distancia nacional e internacional, interconexion de clientes
con los usuarios de las redes celulares (“el que llama paga”), asi como la interconexién a la red local de TELMEX de las redes de operadores
nacionales de larga distancia, de compafiias celulares y de operadores de servicio local, servicios de acceso y transporte de datos a redes
corporativas e Internet. También se obtienen otros ingresos por la venta de equipo.

En México se opera al amparo de la concesion otorgada por el Gobierno Federal, la cual fue revisada el 10 de agosto de 1990, con vigencia
hasta el afio 2026, con la posibilidad de una renovacion posterior por un periodo de 15 afios. Entre otros aspectos importantes, la conce-
sion establece los requisitos para la prestacion de los servicios y define las bases para la regulacion de tarifas.

Las tarifas para el cobro de los servicios basicos telefonicos estan sujetas a un tope determinado por la Comision Federal de Telecomunica-
ciones (COFETEL). Durante los Giltimos siete afios, la administracién ha decidido no incrementar las tarifas de los servicios basicos.

TELMEX tiene concesiones en México para operar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para la prestacion del servicio de
telefonfa inaldmbrica fija, y para operar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para enlaces de microondas punto a punto y
punto a multipunto.

Las entidades extranjeras tienen licencias por derechos de uso de enlaces punto a punto y punto a multipunto.

En laAsamblea Extraordinaria de Accionistas de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., celebrada el 21 de diciembre de 2007, se aprobd la es-
cision de las empresas que operan en Latinoamérica, asi como de las operaciones de directorios telefonicos (Seccion Amarilla). La escision
se efectud a través de la constitucion de TELMEX Internacional, S.A.B. de C.V. (TELMEX Internacional), a la cual se le aportaron los activos,
pasivos y capital contable de la mayoria de las subsidiarias que operan en el extranjero y de las operaciones de Seccién Amarilla (véase
Nota 2 para informacidn adicional). La escision fue efectiva contable y fiscalmente a partir del 26 de diciembre de 2007, fecha en que
quedd legalmente constituida TELMEX Internacional y en la cual la Compaiiia dejé de tener control sobre las subsidiarias mencionadas.

El 11 de marzo de 2008, el Comité de Auditoria y la administracion de TELMEX autorizaron la emision de los estados financieros y sus notas
al 31 de diciembre de 2007 y 2006. Estos estados financieros también seran aprobados por el Consejo de Administracion y por la Asamblea
de Accionistas en préximas reuniones.

La inversion en las principales subsidiarias y asociadas al 31 de diciembre de 2007 y 2006 es como sigue:

Participacion al

31 de diciembre de
Nombre de la Compafia Pais 2007 2006
Subsidiarias:
Integracion de Servicios TMX, S.A. de C.V. México 100.0%
Alquiladora de Casas, S.A. de C.V. México 100.0 100.0 %
Cia. de Teléfonos y Bienes Raices, S.A. de C.V. México 100.0 100.0
Consorcio Red Uno, S.A. de C.V. México 100.0 100.0
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. México 100.0 100.0
Uninet, S.A. de C.V. México 100.0 100.0
TELMEX USA, L.L.C. EUA 100.0 100.0
Asociadas:
Grupo Telvista, S.A. de C.V. México 45.0% 45.0%

2Wire, Inc. EUA 13.0 13.0




II. Politicas y practicas contables
A continuacidn se resumen las principales politicas y practicas contables utilizadas en la preparacion de los estados financieros consolida-
dos, de conformidad con las normas mexicanas de informacidn financiera (NIF).

a) Consolidacion y bases de conversion de estados financieros de empresas extranjeras
i) Consolidacion y método de participacion
Los estados financieros consolidados incluyen las cuentas de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.y de sus subsidiarias sobre las que se
tiene control. Todas las compaifas operan en el ramo de telecomunicaciones o prestan sus servicios a empresas relacionadas con esta
actividad.

Las inversiones en compafiias asociadas se valiian a través del método de participacion, mediante el cual se reconoce la participacion
en los resultados y capital contable de las asociadas (ver Nota 7).

Los resultados de operacién de las subsidiarias y asociadas fueron incorporados en los estados financieros de la Compaiiia a partir del
mes siguiente de la adquisicion.

Los saldos y operaciones intercompafiias han sido eliminados en los estados financieros consolidados. El interés minoritario corresponde
a algunas subsidiarias en las que no se posee el 100% de su tenencia accionaria.

ii) Conversion de estados financieros de empresas extranjeras
Los estados financieros de las subsidiarias y asociadas ubicadas en el extranjero se convirtieron a pesos mexicanos, como Sigue:

Los estados financieros reportados por las operaciones en el extranjero, se convierten a las normas de informacion financiera vigentes
en México, en la moneda local, y posteriormente se actualizan a valores constantes con base en la inflacion del pais donde opera la
subsidiaria.

Una vez que la informacién financiera se encuentra expresada en unidades monetarias de cada pais a valores constantes del 31 de
diciembre, todos los activos y pasivos, se convierten a pesos mexicanos al tipo de cambio vigente al cierre del ejercicio; y las cuentas de
capital contable se convierten a pesos mexicanos al tipo de cambio vigente en la fecha en que se efectuaron las aportaciones de capital
y se generaron las utilidades. El estado de resultados es actualizado en unidades monetarias constantes de cada pais y convertido a
pesos mexicanos al tipo de cambio vigente al cierre del ejercicio reportado.

Las fluctuaciones en el tipo de cambio y el efecto monetario derivado de partidas monetarias intercompafias se mantienen en los estados de
resultados consolidados.

La diferencia resultante del proceso de conversidn, se denomina “Efecto de conversion de entidades extranjeras”y se incluye en el capital
contable en el rubro de “otras partidas de utilidad integral acumuladas”.

b) Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera

La informacidn financiera reconoce los efectos de la inflacidn, por lo que las cifras de los estados financieros y sus notas se expresan en
miles de pesos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007. El factor de actualizacién comiin aplicado a la informacién financiera
de la operacion continua al 31 de diciembre de 2006 fue 1.0376, que corresponde a la inflacion aplicable del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2007, de acuerdo con el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) publicado por el Banco de México. La actuali-
zacion de la informacion financiera de las operaciones discontinuas se realizd utilizando un factor de actualizacion comdn (1.2596), el
cual se determing con base en el promedio ponderado en relacion a los ingresos, considerando la inflacion y el movimiento del tipo de
cambio de cada pafs.
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Otros activos no monetarios se reexpresan usando factores de inflacién de cada pafs.
Las cuentas de capital social, prima en venta de acciones y utilidades acumuladas se actualizan mediante factores derivados del INPC.

La insuficiencia en la actualizacion del capital se integra por el déficit acumulado por posicion monetaria a la fecha de la primera aplicacion del Boletin B-10 que as-
ciende a $13,924,729,y por el Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios (RETANM) que representa la diferencia neta entre el método de indizacién especifica
y el de cambios en el nivel general de precios. Este concepto se incluye en el capital contable en el rubro de “otras partidas de utilidad integral acumuladas”.

La ganancia monetaria neta que se incluye en el estado de resultados como parte del resultado integral de financiamiento, representa el impacto de la inflacion
en los activos y pasivos monetarios.

El estado de cambios en la situacion financiera se elabora con base en los estados financieros expresados en pesos constantes. Los origenes y las aplicaciones de
recursos representan el cambio en pesos constantes en las diferentes partidas del balance general, que se derivan o inciden en el efectivo. Las ganancias y pérdidas
monetarias y cambiarias no se consideran como partidas que no requirieron el uso de recursos.

¢) Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se reconocen cuando se presta el servicio. Los ingresos por servicio local estdn representados por cargos por instalacion de nuevas lineas, por la
renta mensual del servicio, por servicio medido con base en el nimero de llamadas y por cargos por otros servicios a clientes. También estén representados por el
servicio medido con base en el nimero de minutos en el caso de servicios prepagados. Los ingresos provenientes de la venta de tarjetas de servicios telefonicos
prepagados, e reconocen con base en una estimacion del consumo del tiempo al que da derecho la tarjeta. Los ingresos por venta de equipo se reconocen cuando
los equipos se entregan a los clientes.

Los ingresos por los servicios de larga distancia nacional e internacional se determinan con base en el tiempo de duracion de las llamadas y en el tipo de senvicio
utilizado, los cuales se facturan mensualmente con base en las tarifas autorizadas. Los ingresos por servicio de larga distancia internacional e interconexion,
también incluyen los que se obtienen de operadores por el uso de las instalaciones de la Compaiiia para concluir sus llamadas; estos servicios estan regulados
mediante contratos que se tienen con estos operadores telefonicos, en los cuales se definen las tarifas de liquidacion.

d) Uso de estimaciones
La preparaci6n de estados financieros de acuerdo con las normas mexicanas de informacién financiera requiere del uso de estimaciones en la valuacion de algunos
de sus renglones. Los resultados que finalmente se obtengan pueden diferir de las estimaciones realizadas.

e) Equivalentes de efectivo e inversiones en instrumentos financieros por valores negociables
Los equivalentes de efectivo estan representados principalmente por depdsitos a plazo en instituciones financieras, con vencimientos menores a 90 dias.

Las inversiones en valores negociables estan representadas principalmente por acciones de empresas con fines de negociacion. Estas inversiones se presentan a su
valor de mercado. Los cambios en el valor de mercado de los instrumentos clasificados como valores negociables se reconocen en los resultados del ejercicio.

f) Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura

La Compaiifa esta expuesta a riesgos por fluctuaciones cambiarias y tasas de interés. Durante los Gltimos afios se han utilizado contratos forwards para mitigar
el riesgo en el corto plazo de las fluctuaciones cambiarias, adicionalmente cuando las condiciones de mercado son adecuadas, se han utilizado contratos cross
currency swaps con lo que se ha extendido el plazo de las coberturas. Con la finalidad de reducir los riesgos generados por las fluctuaciones en tasas de interés,
se utilizan de manera importante instrumentos financieros derivados de swaps de tasas de interés, a través de las cuales se paga o se recibe el importe neto
resultante de pagar o cobrar una tasa fija y de recibir o pagar flujos provenientes de una tasa variable sobre montos nocionales denominados en pesos o ddlares.
Los instrumentos financieros derivados han sido designados y califican como instrumentos derivados de cobertura de flujo de efectivo.

Al'inicio de la cobertura y durante el periodo que se mantiene, se evaliia si cada derivado es altamente efectivo al compensar los cambios en los flujos de efectivo
de la posicion cubierta. Si se determina que la cobertura de un instrumento financiero derivado no es altamente efectiva, 0 que dejo de ser altamente efectiva, se
deja de aplicar el tratamiento contable de cobertura respecto de dichos derivados de forma prospectiva.

Los instrumentos derivados se reconocen en el balance general a su valor razonable. La porcion efectiva de las ganancias o pérdidas de estos instrumentos
derivados, se reconocen en el capital contable en el rubro de “otras partidas de utilidad integral acumuladas”, y la porcion no efectiva se aplica a los resultados
del ejercicio.

g) Estimacion para cuentas de cobro dudoso
La estimacion para cuentas incobrables se basa en la experiencia, morosidad y tendencias econdmicas, asi como en la evaluacion de litigios sobre importes pen-
dientes de cobrar. La estimacion de cuentas de cobro dudoso cubre basicamente los saldos de las cuentas por cobrar con una antigiiedad mayor a 90 dias.



h) Inventarios
Los inventarios para la venta se valdan por el método de costos promedios y se actualizan con base en la inflacidn. El monto presentado en los estados financieros
no excede al valor de realizacion de los mismos.

Los inventarios para operacion de la planta telefonica se valdan por el método de costos promedios y se actualizan con base en indices especificos que se aseme-
jan a su valor de reposicidn, sin exceder su valor de mercado.

i) Planta, propiedades y equipo
La planta, propiedades y equipo, asi como las construcciones en proceso, se reexpresan como se indica a continuacion:

Hasta el 31 de diciembre de 1996, los valores de la planta telefonica se actualizaron con base en la fecha y costo de adquisicidn de las inversiones, aplicando
factores resultantes de indices especificos determinados por la Compaiiia, revisados por un perito valuador independiente, registrado en la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV).

A partir del 1° de enero de 1997 se elimind el uso de avalios, y el rengldn de propiedades, planta y equipo se actualiza como sigue:

El valor de avaldo al 31 de diciembre de 1996 de la planta telefonica proveniente del extranjero, asi como el costo de las adquisiciones posteriores de estos
activos, fueron actualizados con base en la inflacion del pais de origen del activo y el tipo de cambio vigente a la fecha de los estados financieros (factores de
indizacion especificos).

El valor de avaltio al 31 de diciembre de 1996 de los terrenos, edificios y otros activos fijos en México, asi como los costos de las adiciones posteriores, se
actualizan por medio del INPC.

Al 31 de diciembre de 2007, el 59% (58% en 2006) aproximadamente, del valor de la planta, propiedades y equipo, ha sido actualizado por medio de factores
de indizacién especificos.

La planta y equipo telefonico se deprecian por el método de linea recta con base en la vida (til estimada de los mismos (ver Nota 5 c).

Cuando existen indicios de deterioro en el valor de los activos de larga duracidn, se estima su valor de recuperacion con base en el precio de venta de dichos
activos y/o su valor de uso, el cual se calcula con base en flujos descontados. Cuando el valor de recuperacion es inferior al valor neto en libros, la diferencia se
reconoce en resultados como pérdida por deterioro. Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2007 y 2006, no se tuvieron indicios de deterioro en
los activos de larga duracion.

j) Arrendamientos
Cuando los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo arrendado permanecen sustancialmente con el arrendador, se clasifican como arrendamientos
operativos y las rentas devengadas se cargan a resultados conforme se incurren.

k) Licencias
TELMEX registra sus licencias al costo de adquisicion y las actualiza con factores de inflacion de cada pais. El periodo de amortizacién es de acuerdo a la duracion
de las licencias y se amortizan en periodos de 5 a 20 afos.

1) Adquisicion de negocios y crédito mercantil

La adquisicion de negocios y de entidades asociadas, se reconoce utilizando el método de compra. La adquisicion del interés minoritario se considera como una
transaccion entre entidades bajo control comin y cualquier diferencia entre el precio de compra y el valor en libros de los activos netos adquiridos, se reconoce
como una operacion de capital.

El crédito mercantil representa la diferencia entre el costo de adquisicién y el valor justo de los activos netos adquiridos a la fecha de compra. El crédito mercantil
no es amortizable; sin embargo, anualmente se efectdan pruebas de deterioro, 0 antes en caso de que se presenten indicios de deterioro, ajustando en su caso el
deterioro que se haya determinado.

m) Provisiones de pasivo
Los pasivos por provisiones se reconocen cuando (i) existe una obligacion presente (legal o asumida) como resultado de un evento pasado, (ii) es probable que se
requiera la salida de recursos econémicos para liquidar dicha obligacion, y (iii) la obligacion puede ser estimada razonablemente.

Cuando el efecto del valor del dinero a través del tiempo es significativo, el importe de la provision es el valor presente de los desembolsos que se estiman para
liquidar la obligacion. La tasa de descuento aplicada se determina antes de impuestos y refleja las condiciones de mercado a la fecha del balance general y, en su
caso, el riesgo especifico del pasivo correspondiente. En estos casos, el incremento en la provision se reconoce como un gasto financiero.

La Compaiiia reconoce pasivos contingentes solamente cuando la salida de recursos es probable para su extincion. Asi mismo, los compromisos solamente se
reconocen cuando generan una pérdida.
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n) Obligaciones laborales
Los costos de pensiones, primas de antigiiedad y remuneraciones al término de la relacion laboral (indemnizaciones), se reconocen periddicamente durante los
afios de servicio del personal con base en célculos actuariales, mediante el método de crédito unitario proyectado (ver Nota 8).

0) Fluctuaciones cambiarias

Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio aplicable a la fecha de su celebracién. Los activos y pasivos en monedas extranjeras se val(ian
al tipo de cambio de la fecha del balance general. Las diferencias cambiarias entre la fecha de celebracion y las de su cobro o pago, asi como las derivadas de la
conversion de los saldos denominados en monedas extranjeras a la fecha de los estados financieros, se aplican a resultados.

En la Nota 12 se muestra la posicidn consolidada en monedas extranjeras al final de cada ejercicio y los tipos de cambio utilizados en la conversin de estos saldos.

p) Utilidad integral
La utilidad integral se conforma por la utilidad neta del periodo, el efecto de conversion de entidades extranjeras, cambios en el interés minoritario, utilidad por
dilucion en inversidn en asociada, el RETANM y el efecto de la valuacion de swaps, aplicados directamente al capital contable.

q) Impuesto sobre la renta y participacion de los trabajadores en las utilidades

Los impuestos diferidos se determinan por el método de activos y pasivos, aplicando a las diferencias temporales que surgen entre los saldos contables y fiscales
de los activos y pasivos, la tasa fiscal vigente a la fecha de los estados financieros o la tasa aprobada que estara vigente al momento en que se estima que los
activos y pasivos por impuestos diferidos se recuperarén o liquidaran, respectivamente.

Los activos por impuestos diferidos se evaliian periddicamente, creando en su caso una estimacion sobre aquellos montos por los que no existe una alta proba-
bilidad de recuperacion.

La participacion de los trabajadores en las utilidades diferida se reconoce sobre las partidas temporales que se consideran no recurrentes y cuya materializacién
puede preverse en un periodo definido.

1) Presentacion del estado de resultados
Los costos y gastos mostrados en los estados de resultados de la Compaiiia se presentan de manera combinada, ya que esta clasificacion permite evaluar adecua-
damente los margenes de utilidad bruta y operativa.

El estado de resultados presenta la utilidad de operacion ya que este rubro es un indicador importante en la evaluacion de los resultados.

En 2007, el rubro de otros ingresos incluye un ingreso no recurrente por $1,653,123; resultado de la resolucion favorable obtenida por la Compaiiia, relacionada
con la deducibilidad de la PTU pagada en 2004 y 2005, para efectos de impuesto sobre la renta.

s) Utilidad por accién
La utilidad por accion es el resultado de dividir la utilidad mayoritaria de operacion continua, la utilidad mayoritaria de las operaciones discontinuas y la utilidad
neta mayoritaria, entre el promedio ponderado de acciones en circulacién durante el ejercicio, excluyendo las acciones adquiridas por la Compafifa.

t) Concentracion de riesgo
Una parte de los excedentes de efectivo se invierten en depdsitos a plazo en instituciones financieras con buenas calificaciones crediticias. No se tienen concen-
traciones importantes de riesgos crediticios en cuentas por cobrar, ya que la base de clientes es amplia.

u) Segmentos
La informacion por segmentos se presenta de acuerdo a la informacion que utiliza la administracién para la toma de decisiones (ver Nota 17).

v) Reclasificaciones

Algunas de las cifras de los estados financieros de 2006, han sido reclasificadas para conformar su presentacion con la utilizada en el ejercicio de 2007. Los efectos
de estas reclasificaciones se aplicaron retrospectivamente en el estado de resultados de 2006, de acuerdo con la NIF B-1. “Cambios contables y correcciones de
errores”.

Emision Emision

original reclasificada

2006 2006
Participacidn de los trabajadores en las utilidades $ 3,059,444
Utilidad antes de impuesto sobre la renta $ 42,949,020 39,889,576
Utilidad neta 30,315,572 30,315,572



w) Nuevos pronunciamientos contables
A continuacion se comentan los nuevos pronunciamientos que entraron en vigor el 1° de enero de 2007:

NIF B-3, Estado de resultados
La NIF B-3 establece los lineamientos para clasificar los ingresos, costos y gastos en “ordinarios” y “no ordinarios”, elimina del estado de resultados los conceptos

de “utilidad de operacion” y “efecto acumulado al inicio del ejercicio por cambios contables”, y permite la presentacion de los costos y gastos en el estado de
resultados de acuerdo con su funcion, naturaleza o una combinacién de ambos.

En los casos que se decida presentar la utilidad de operacidn, esta NIF requiere la revelacion de los conceptos que la integran y la justificacion para su inclusidn
en el estado de resultados.

NIF B-13, Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros

Esta NIF modifica las reglas anteriores de eventos posteriores, al establecer que cuando las reestructuraciones de activos y pasivos y las renuncias por los acree-
dores a ejercer su derecho de hacer exigibles los adeudos (en los casos de situaciones de incumplimiento de compromisos adquiridos en contratos de deuda) se
dan en el periodo posterior, deberan ser revelados en las notas y reconocidos en el periodo en el cual se lleven a cabo, y por tanto, no se deben ajustar los estados
financieros por estos hechos posteriores.

La adopcidn de la NIF B-13 no tuvo ningn efecto en la posicién financiera de la Compafifa.

NIF C-13, Partes relacionadas

Esta NIF amplia el concepto de partes relacionadas, al incorporar como tales a los familiares cercanos del personal gerencial clave o de los directivos relevantes,
asi como a los fondos derivados de un plan de remuneraciones por obligaciones laborales. Esta norma amplid el contenido de las revelaciones ya existentes, para
incluir; 1) la relacion entre controladora y subsidiaria independientemente que se hayan o no realizado operaciones entre ellas en el periodo; 2) nombre de la
controladora directa, y si fuese diferente, el de la controladora principal del ente econdmico al que pertenece; y 3) los beneficios al personal gerencial clave o
directivos relevantes de la entidad (en caso que sea empresa piblica).Asi mismo, permite revelar, en aquellos casos en los que se cuente con elementos de soporte
necesarios, que los términos de las operaciones celebradas con partes relacionadas son equivalentes a los de mercado.

La aplicacion de la NIF C-13, no tuvo efecto alguno en la posicién financiera ni en los resultados de la Compaiia.

NIF D-6, Capitalizacion del resultado integral de financiamiento
La NIF D-6, Capitalizacion del resultado integral de financiamiento, hace obligatoria la capitalizacion del resultado integral de financiamiento (RIF), con lo cual
modifica al Boletin C-6, Inmuebles, maquinaria y equipo, al eliminar la opcién que se daba para capitalizar o no el resultado integral de financiamiento.

El RIF capitalizable es el atribuible a los activos calificables, que pudo ser evitado si su adquisicion no se hubiera realizado. Los activos calificables son definidos
como aquellos adquiridos por una entidad que requieran un periodo prolongado de adquisicion para poder usarlos, venderlos o arrendarlos. Esta NIF establece
las condiciones para la capitalizacin del RIF, el método a seguir en la determinacion del monto capitalizable y define las reglas aplicables al periodo durante el
cual se hard la capitalizacion.

La adopcidn de esta disposicion no tuvo efectos debido a que la Compaiiia no tiene activos calificables significativos con periodos prolongados de adquisicion.

INIF 4, Presentacion en el estado de resultados de la participacion de los trabajadores en la utilidad
La INIF 4 concluye que la participacion de los trabajadores en la utilidad debe presentarse en el estado de resultados como otro gasto ordinario.

INIF 8, Efectos del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU)

La INIF 8 fue emitida por el CINIF en diciembre de 2007, debiéndose aplicar en la emision de los estados financieros cuyo periodo contable termine a partir del 1°
de octubre de 2007. La interpretacion 8 surge de la necesidad de aclarar si el IETU debe ser tratado como un impuesto a la utilidad y dar los lineamientos sobre
su tratamiento contable.

Esta INIF concluye que el IETU es un impuesto a la utilidad, por lo que sus efectos deben de reconocerse siguiendo lo establecido en el Boletin D-4, Tratamiento
contable del impuesto sobre la renta, del impuesto al activo y de la participacion de los trabajadores en al utilidad, para el ejercicio que termind el 31 de diciembre
de 2007 y con base en la NIF D-4, Impuestos a la utilidad, a partir del 1° de enero de 2008. Con base en las conclusiones de esta INIF, las Compaiifas deben
inicialmente determinar si esencialmente su base de gravamen da origen al pago de IETU o de ISR. Para estos efectos, es necesario realizar proyecciones financieras
para identificar la base gravable preponderante (ISR o IETU) para el pago de impuestos a la utilidad, y con base en los resultados obtenidos, identificar la tendencia
esperada del comportamiento del IETU y del ISR.
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Los efectos de la aplicacién de esta interpretacidn, no tuvieron efecto alguno en las cifras de la Compafifa al haber estimado que no se causara IETU en los
siguientes ejercicios.

A continuacion se comentan los nuevos pronunciamientos que entraron en vigor el 1° de enero de 2008:

NIF B-2, Estado de flujos de efectivo

Esta NIF reemplaza al Boletin B-12, Estado de cambios en la situacion financiera. Con la emisién de esta norma, el estado de flujos de efectivo sustituye al estado
de cambios en la situacion financiera. Las principales diferencias entre ambos estados radican en que el estado de flujos de efectivo mostrara las entradas y salidas
de efectivo que ocurrieron en la entidad durante el periodo; mientras que el estado de cambios en la situacion financiera mostraba los cambios en la estructura
financiera de la entidad, y no los flujos de efectivo. En un entorno inflacionario, ambos estados se presentan a pesos constantes; sin embargo, en el proceso de
preparacion del estado de flujos de efectivo, primeramente deben eliminarse los efectos de la inflacion del periodo y, sobre dicha base, se determinan los flujos de
efectivo a pesos constantes, mientras que en el estado de cambios no se eliminan los efectos de la inflacion del periodo.

Bajo esta nueva norma, los estados de flujos pueden determinarse mediante la aplicacion del método directo o del indirecto. Conforme a las reglas de transicion
de la NIF B-2, se indica que la aplicacion de la misma es prospectiva, por lo que los estados de aiios anteriores al 2008 que se presenten en forma comparativa,
deberan de ser los estados de cambios en la situacidn financiera preparados con base al Boletin B-12.

La Compaiifa se encuentra analizando el método que aplicara a partir del ejercicio que comenzd el 1° de enero de 2008; la NIF B-2 establece que en el estado
de flujos de efectivo, primero se deben presentar los flujos de efectivo de las actividades de operacidn, después los de inversion, la suma algebraica de estas
actividades, y finalmente, los de financiamiento.

NIF B-10, Efectos de Ia inflacion

La NIF B-10 sustituye al actual Boletin B-10, Reconocimiento de la inflacién en la informacién financiera, y establece las normas para el reconocimiento y presen-
tacion de los efectos de la inflacion en la informacidn financiera bajo un entorno econémico inflacionario, que es aquel en que la inflacién es igual o mayor a un
26% acumulado en los tres ejercicios anuales anteriores (promedio anual de 8%); y no inflacionario.

Esta norma también establece las reglas contables aplicables cuando una entidad cambia de un entorno econdmico al otro. Cuando se pasa de un entorno inflacio-
nario a un entorno no inflacionario, la entidad debe mantener en sus estados financieros los efectos de inflacion reconocidos hasta el periodo inmediato anterior,
ya que los importes del cierre del periodo anterior se convierten en las cifras base de los estados financieros del periodo de cambio y de los subsecuentes. Si la
economia cambia de un entorno no inflacionario a un entorno inflacionario, los efectos de la inflacion en la informacidn financiera deben reconocerse mediante la
aplicacion retrospectiva de esta norma, por lo que los estados financieros basicos de periodos anteriores, deben ajustarse para reconocer los efectos acumulados
de la inflacién que existi6 durante todos los periodos en los que se estuvo operando en un entorno no inflacionario.

Adicionalmente, esta NIF deroga el uso del método de indizacion especifica para la valuacion de activos fijos de procedencia extranjera y la determinacién de
valuacion de inventarios a costo de reposicion, eliminando en consecuencia el RETANM. A la fecha de entrada en vigor de esta NIF, las entidades que tengan reco-
nocido RETANM acumulado en su capital contable como parte de otras partidas de utilidad (pérdida) integral acumuladas, deberan identificar la parte realizada
y la no realizada de dicho resultado.

EI RETANM realizado debe reclasificarse al rubro de utilidades acumuladas, mientras que la porcion no realizada debe mantenerse como tal dentro del capital
contable de la entidad, y al realizarse el activo que le dio origen, debera reclasificarse al estado de resultados. En los casos en que resulte impractico distinguir
entre RETANM realizado y no realizado, se podra reclasificar la totalidad del saldo de dicho resultado al rubro de utilidades acumuladas.

El efecto de la aplicacidn de esta NIF en los estados financieros de la Compaiiia en 2008, serd el dejar de reconocer el efecto inflacionario en los mismos y recla-
sificar la totalidad del RETANM, neto de impuestos diferidos, y el déficit acumulado por posicion monetaria, a utilidades acumuladas.

NIF D-3, Beneficios a los empleados

La NIF D-3 reemplaza al actual Boletin D-3, Obligaciones laborales, a partir del 1° de enero de 2008. Los cambios més importantes en la NIF D-3 son: 1) la
consideracion de periodos mas cortos para amortizar las partidas pendientes, inclusive dando la opcidn a las entidades de reconocer directamente en resultados,
las ganancias o pérdidas actuariales conforme se devenguen; 2) la eliminacion al tratamiento relativo al reconocimiento de un pasivo adicional y del consecuente
activo intangible y, en su caso, de la partida de utilidad (pérdida) integral en el capital contable; 3) incorpora el tratamiento de la participacion de los trabajadores
en las utilidades (PTU) causada y diferida, estableciendo que la PTU diferida debe de reconocerse con base en el método de activos y pasivos establecido en la NIF
D-4; y 4) requiere que los gastos por PTU tanto causada como diferida se presenten como un gasto ordinario, en lugar de formar parte del impuesto a la utilidad
del ejercicio dentro del estado de resultados.



La aplicacion de esta norma en 2008 requerira que tanto el pasivo adicional como el correspondiente activo intangible y partida de utilidad (pérdida) integral del
capital contable sean eliminados y que las partidas pendientes de amortizar se apliquen a resultados en un periodo no mayor a cinco afos. El efecto inicial del
reconocimiento de la PTU diferida, neto de su impuesto sobre la renta diferido, debe reconocerse afectando utilidades acumuladas, sin afectar los resultados del
ejercicio que terminara el 31 de diciembre de 2008.

A la fecha de emisidn de estos estados financieros, la Compaiiia estd evaluando los efectos que la adopcién de la NIF D-3 tendrén en los resultados y posicién
financiera de la compaiiia, los cuales se estima puedan ser de importancia.

NIF D-4, Impuestos a la utilidad

La NIF D-4 sustituye al actual Boletin D-4, Tratamiento contable del impuesto sobre la renta, del impuesto al activo y de la participacidn de los trabajadores en la
utilidad. Los cambios mas importantes que presenta esta norma con respecto al Boletin D-4, son los siguientes: i) se elimina el concepto de diferencia permanente
ya que el método de activos y pasivos requiere el reconocimiento de impuestos diferidos por el total de las diferencias entre el valor contable y fiscal de activos y
pasivos, sin importar si son permanentes o no; i) se elimina del Boletin el tratamiento contable de la participacién de los trabajadores en las utilidades causada y
diferida; iii) se requiere reconocer el impuesto al activo como un crédito fiscal y, consecuentemente, como un activo por impuesto diferido sélo en aquellos casos
en los que exista la posibilidad de su realizacidn, y iv) el efecto acumulado de ISR diferido por la adopcidn del Boletin D-4 debe ser reclasificado a utilidades
acumuladas, a menos que se identifique con partidas reconocidas en el capital contable que formen parte de otras partidas de utilidad integral acumuladas y que
no hayan sido llevadas a resultados.

La Compaiiia ha presentado el efecto acumulado por la adopcion del Boletin D-4 en utilidades acumuladas, desde su adopcion inicial.

INIF 5, Reconocimiento de la contraprestacion adicional pactada al inicio del instrumento financiero derivado para ajustarlo a su valor razonable

Esta interpretacion aclara que la contraprestacion adicional pagada en el momento de la contratacion de un instrumento financiero derivado, para ajustarlo a su
valor razonable, forma parte del reconocimiento inicial del valor razonable de un instrumento financiero, siendo sujeto a ajustes de valor razonable en periodos
subsecuentes, por lo que no debe ser amortizado.

INIF 6, Oportunidad en la designacion formal de la cobertura

Esta interpretacion aclara que un instrumento financiero puede ser designado como de cobertura desde la fecha de su contratacién o con posterioridad a ésta
(en cuyo caso, sus efectos se reconocerdn de forma prospectiva) solo si cumple con las condiciones en el Boletin C-10, Instrumentos financieros derivados y
operaciones de cobertura.

INIF 7, Aplicacion de la utilidad o pérdida integral generada por una cobertura de flujo de efectivo sobre una transaccion pronosticada de compra de un
activo no financiero
Esta interpretacion aclara que cuando un instrumento financiero derivado es designado como una cobertura de los flujos de efectivo de una transaccion pronos-

ticada, con el fin de fijar el precio del activo no financiero en su moneda funcional, el efecto reconocido en la utilidad (pérdida) integral es en si un complemento
al costo de dicho activo, por lo que debe formar parte del costo del activo cubierto.

La aplicacion de las INIF 5, 6,y 7, no tendra efecto alguno en la situacion financiera o en los resultados de la Compaiiia.

2. Operaciones discontinuas

El 21 de diciembre de 2007, los accionistas de TELMEX aprobaron la escision de las empresas que operan en Latinoamérica, asi como de las operaciones de Sec-
cion Amarilla. Para efectuar la escision el 26 de diciembre de 2007 se constituy TELMEX Internacional, S.A.B. de C.V. a la cual se le aportaron los activos, pasivos
y capital contable de la mayoria de las subsidiarias de las operaciones en el extranjero y de las operaciones de Seccion Amarilla. La escision fue efectiva, legal,
contable y fiscalmente a partir del 26 de diciembre de 2007, fecha en la cual quedé legalmente constituida TELMEX Internacional como una empresa mexicana
independiente, y en la cual la Compaiiia dejé de controlar a las subsidiarias mencionadas.

En la escision se establecié que ni TELMEX ni TELMEX Internacional tendran acciones de la otra. Al momento de la escisidn, cada accionista de TELMEX se convirtio
en accionista de TELMEX Internacional, y en consecuencia, ambas compaiiias son controladas actualmente por el mismo grupo de accionistas. La relacion entre
las dos compaiiias se limita a: (a) relaciones comerciales que surjan en el curso ordinario de los negocios, como servicios de terminacion de trafico internacional
y la elaboracion y distribucion de directorios telefonicos, (b) convenios relacionados con la implantacion de la escision, y (c) algunos acuerdos temporales que
continuaran vigentes hasta que TELMEX Internacional desarrolle su propia estructura administrativa.

En los estados financieros adjuntos, los activos y pasivos de las entidades escindidas se incluyeron en los renglones de activos y pasivos circulantes y no circulantes
de operaciones discontinuas, y los ingresos y gastos de dichas entidades se representan en el estado de resultados en el renglon de utilidad de operaciones discon-
tinuas, neta de impuesto sobre la renta. Las cifras de los estados financieros de 2006 y 2007 antes de la fecha de la escision, y las notas relativas, se reestructura-
ron para presentar los activos y pasivos y los ingresos, costos y gastos de la operacion continua de TELMEX, sin incluir a las de las operaciones discontinuas.
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Los activos y pasivos de las operaciones escindidas fueron aportados a TELMEX Internacional a su valor en libros. El importe del capital contable que se transfirid
aTELMEX Internacional en la escision, representa la diferencia entre los activos y los pasivos transferidos y se reconocié como una reduccion del capital contable
al momento de la escision.

El resumen del balance general al 31 de diciembre de 2006 y los estados de resultados por los periodos de doce meses terminados el 31 de diciembre de 2007

y 2006, de las operaciones escindidas, se muestra a continuacion:

Balance general al 31 de diciembre de 2006
Activo

Activo circulante:
Efectivo e inversiones temporales $ 6,905,498
Cuentas por cobrar, neto 19,129,133
Pagos anticipados 885,979
Otros activos circulantes 117,639
Suma el activo circulante 27,038,249
Otras cuentas por cobrar de largo plazo 3,953,233
Planta, propiedades y equipo, neto 47,270,851
Inventarios para operacién de la planta telefénica 939,545
Licencias y marcas, neto 5,748,356
Inversion en compaiiias asociadas 2,799,888
Crédito mercantil, neto 11,083,769
Impuestos diferidos 8,532,159
Suma el activo no circulante 80,327,801
Suma el activo $ 107,366,050
Pasivo y capital contable
Pasivo circulante:
Porcion circulante de la deuda a largo plazo $ 4,931,916
Cuentas por pagar y pasivos acumulados 20,831,502
Impuestos por pagar 1,247,322
Créditos diferidos 1,129,175
Suma el pasivo circulante 28,139,915
Deuda a largo plazo 12,558,450
Obligaciones laborales 2,670,286
Suma el pasivo a largo plazo 15,228,736
Suma el pasivo 43,368,651
Capital contable escindido 63,997,399
Suman el pasivo y la inversion neta de activos escindidos $ 107,366,050




Estados de resultados

Afios terminados al

31 de diciembre de

2007 2006
Ingresos de operacion $ 68,042,515 § 65,799,021
Costo y gastos de operacidn 517,545,898 61,834,214
Utilidad de operacion 10,496,617 3,964,807
Participacion de los trabajadores en las utilidades 62,279 55,350
Otros gastos (ingresos), neto 180,413 ( 1,583,765)
Costo integral de financiamiento, neto 297,876 2,008,699
Participacion en utilidades de asociadas 689,075 577,567
Utilidad antes del impuesto a la utilidad 10,645,124 4,062,090
Provision para:

Impuesto sobre la renta 3,478,812 1,447,059
Utilidad neta $ 7,166,312 $ 2,615,031
Distribucion de la utilidad neta:

Participacion mayoritaria $ 6,595,675 $ 1,951,101

Participacion minoritaria 570,637 663,930

$ 7,166,312 § 2,615,031
Utilidad mayoritaria por accion $ 034 § 0.09
3. Valores negociables
A continuacion se presenta un resumen de las inversiones en instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2007 y 2006:
31 de diciembre de 2007 31 de diciembre de 2006
Valor de Valor de
Costo mercado Costo mercado
Valores negociables
Acciones $ 621,253 $ 709,346 $ 2,854,949 2,920,986
Bonos corporativos 11,050 8,798 11,050 9,573
Total $ 632,303 $ 718144 § 2,865,999 $ 2,930,559

Al'31 de diciembre de 2007 se tiene una utilidad no realizada de los valores negociables de $85,841 ($64,560 en 2006).

La utilidad realizada por venta de acciones en 2007 fue de $192,643 (pérdida de $444 en 2006), la cual corresponde a la diferencia entre el costo original y el
valor de mercado al momento de la venta.

En 2006 la Compaiifa adquirié 20.7 millones de acciones comunes de Portugal Telecom en $2,956,819 (U.S.$252.3 millones). En 2007 y 2006, la Compaiiia
vendid 15.0 millones de acciones en $2,236,333 (U.S.$204.8 millones) y 0.7 millones de acciones en $99,684 (U.S.$8.7 millones), respectivamente. Portugal
Telecom provee servicios de telecomunicaciones en Portugal y Brasil.

Evento posterior
En enero de 2008, la Compaiifa vendié los 5.0 millones de acciones que tenia de Portugal Telecom en $750,921 (U.S.$68.7 millones), realizando una utilidad de
$129,668.
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4. Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar se integran como sigue:

2007 2006
Clientes $ 17,851,875 $ 19,394,285
Servicios de enlace 406,297 485,597
Partes relacionadas 750,908 572,828
Otras 2,927,593 2,096,637
21,936,673 22,549,347
Menos:
Estimacion para cuentas incobrables 1,725,969 1,808,773
Total $ 20,210,704 § 20,740,574

La actividad en la estimacion para cuentas incobrables por los afios terminados el 31 de diciembre de 2007 y 2006, es como sigue:

2007 2006
Saldo inicial al 1° de enero $ 1,808,773 $ 2,283,798

Incremento con cargo a gastos 1,349,248 920,316

Aplicaciones a la estimacién ( 1,373,875 ( 1,265,836)

Efecto monetario ( 58,177) ( 129,505)
Saldo final al 31 de diciembre $ 1,725,969 $ 1,808,773

5. Planta, propiedades y equipo
a) El rubro de planta, propiedades y equipo se integra como sigue:
2007 2006

Planta y equipo telefdnico $ 310,040,259 § 301,991,906
Terrenos y edificios 36,845,783 36,260,705
Equipo de computo y otros activos 43,021,758 41,297,476

389,907,800 379,550,087
Menos:

Depreciacion acumulada 269,684,433 255,503,787
Neto 120,223,367 124,046,300
Construcciones en proceso y anticipos a proveedores de equipo 425,192 566,513
Total $ 120648559 § 124,612,813

b) La depreciacion de la planta telefonica se calcula utilizando tasas anuales que fluctdan entre el 3.3% y el 20.0%. El resto de los activos se deprecian a tasas que
van del 10 % al 33.3%. El importe aplicado a los costos y gastos de operacion por este concepto ascendid a $18,290,793 en 2007 y a $18,603,118 en 2006.

6. Licencias

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006 el costo de las licencias y su amortizacion se integran como sigue:

2007 2006
Inversion $ 1,457,841 § 1,431,535
Amortizacién acumulada 553,880 472,919
Importe neto $ 903,961 § 958,616




El andlisis de los movimientos en 2007 y 2006 es como sigue:

Saldo al 1° de Inversion y Saldo al 31 de
enero de amortizacion Efecto de diciembre de
2007 del afo conversion 2007
Inversion $ 1431535 §$ 26,221 $ 8 $ 1,457,841
Amortizacién acumulada 472,919 80,847 114 553,880
Neto $ 958,616 $ ( 54,626) $ ( 29 $ 903,961
Saldo al 1° de Inversion y Saldo al 31 de
enero de amortizacion Efecto de diciembre de
2006 del afio conversion 2006
Inversion $ 1,424527  § 6,796 $ 212§ 1,431,535
Amortizacién acumulada 393,377 79,078 464 472,919
Neto $ 1,031,150 § ( 72,282) $ ( 252) § 958,616

La amortizacion de otros cargos diferidos ascendid a $53,645 y $29,207 en 2007 y 2006, respectivamente.

7. Inversiones permanentes

Inversiones en asociadas y otras
A continuacion se presenta el andlisis de las inversiones permanentes en asociadas al 31 de diciembre de 2007 y 2006 con una breve descripcién de las mis-
mas:

2007 2006
Inversiones permanentes en:
Grupo Telvista, S.A. de C.V. $ 502,419 § 448,459
2Wire, Inc. 110,916 172,875
Otras 483,151 264,367

$ 1,096,486 § 885,701

Grupo Telvista
TELMEX tiene el 45% del capital social de Grupo Telvista, S.A. de C.V., la cual a través de sus subsidiarias presta servicios de telemercadeo en México y E.U.A.

2Wire

En diciembre de 2005, TELMEX acordd con Alcatel USA y AT&T, invertir en 2Wire, Inc. (2Wire), un proveedor de equipamiento para plataformas de servicios de banda
ancha para el hogar y oficinas pequefias, ubicado en E.U.A. El 27 de enero de 2006, TELMEX adquirid el 18.5% de participacion de 2Wire en $979,330 (U.S.$87.8
millones). EI 1° de diciembre de 2006 AT&T pagd a TELMEX $290,564 (U.S.$26.05 millones) para adquirir una participacion adicional del 5.5% en 2Wire, al
mismo precio que pagd TELMEX. De esta forma, la participacién de TELMEX en 2Wire al 31 de diciembre de 2007 y 2006 es de 13%. El crédito mercantil generado
ascendio a $448,168.

La participacion en compaiifas asociadas representé en 2007 y 2006, créditos a resultados de $17,245 y $8,723 y crédito (cargo) al capital contable de $1,703
y $(3,652), respectivamente.

A continuacion se presentan los movimientos del crédito mercantil por los afios terminados el 31 de diciembre de 2007 y 2006:

2007 2006
Saldo inicial $ 448,168
Crédito mercantil del afio $ 448,168
Ajustes al balance de compra de 2Wire ( 16,516)
Saldo final $ 431,652 § 448,168
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8. Obligaciones laborales

Pensiones y primas de antigiiedad

La Compaiiia tiene planes de pensiones y primas de antigiiedad de beneficios definidos que cubren sustancialmente a todos los empleados. Las pensiones se deter-
minan con base en las compensaciones a los empleados en su Giltimo afio de trabajo, los afios de antigiiedad en la Compafiia y su edad al momento del retiro.

La Compaiiia tiene establecido un fondo en fideicomiso irrevocable y la politica de efectuar contribuciones anuales a dicho fondo, las cuales se consideran de-
ducibles para efectos de impuesto sobre la renta. El pasivo de transicion, los servicios anteriores y las variaciones en supuestos estan siendo amortizados en la
vida laboral estimada promedio remanente de los trabajadores de la Compafifa que es de 12 afios. A continuacion se presenta la informacién més relevante de

las obligaciones laborales.

Integracion del costo neto del periodo:

2007 2006
Costo laboral 3,672,437 § 3,327,889
Costo financiero sobre la obligacidn por beneficios proyectados 9,013,577 8,019,378
Rendimiento proyectado de los activos del plan ( 9,585,397) (- 8,320,936)
Amortizacidn de servicios anteriores 1,339,448 1,339,448
Amortizacidn de las variaciones en supuestos 55,701 284,042
Costo neto del periodo 4,495,766 $ 4,649,821
La obligacion por beneficios proyectados es como sigue:

2007 2006
Valor presente de las obligaciones laborales:
Obligaciones por derechos adquiridos 75,647,910 $ 66,818,703
Obligaciones por derechos no adquiridos 79,840,160 64,462,873
Obligaciones por beneficios actuales (OBA) 155,488,070 131,281,576
Efecto de la proyeccion de salarios 3,995,971 4,093,089
Obligaciones por beneficios proyectados (OBP) 159,484,041 $ 135,374,665
El cambio en las obligaciones por beneficios proyectados es como sigue:

2007 2006
Obligaciones por beneficios proyectados al inicio del afio 135,374,665 $ 114,428,410
Costo laboral 3,672,437 3,327,889
Costo financiero sobre la obligacién por beneficios proyectados 9,013,577 8,019,378
Pérdida actuarial 18,706,480 15,973,948
Pagos directos al personal ( 159,139) (- 174111)
Pagos con cargo al fondo ( 7,123,979) ( 6,200,849)
Obligaciones por beneficios proyectados al final del afio 159,484,041 $ 135,374,665
El cambio en los activos del plan se muestra a continuacion:

2007 2006
Fondo constituido al inicio del afio 143,585,989 $§ 123,519,970
Rendimiento proyectado de los activos del plan 9,585,397 8,320,936
Ganancia actuarial 10,866,755 17,845,210
Aportaciones al fondo en fideicomiso 64,935 100,722
Pagos con cargo al fondo ( 7,123)979) ( 6,200,849)
Fondo constituido al final del afio 156,979,097 $ 143,585,989




El activo neto proyectado se integra como sigue:

2007 2006
Activos del plan (insuficientes) en exceso a las obligaciones por beneficios proyectados $ ( 2504943 $ 8,211,325
Pérdida actuarial por amortizar 16,459,210 8,675,188
Pasivo de transicion 1,466,562 2,171,232
Servicios anteriores y modificaciones al plan 200,338 235,116
Activo neto proyectado $ 15,621,167 $ 19,892,861

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006, el valor de mercado del fondo en fideicomiso para pensiones y primas de antigiiedad fue superior a la OBA en $1,491,027
y $12,304,413, respectivamente. EI balance general presenta un activo neto proyectado de $15,621,167 en 2007 y $19,892,861 en 2006, cuya integracion se
muestra en |a tabla anterior.

En 2007, la pérdida actuarial neta por $7,839,725, proviene de una variacion actuarial favorable de $10,866,755, proveniente del comportamiento de los activos
del plan que se tuvieron en acciones de empresas registradas en la Bolsa Mexicana de Valores, y de una pérdida actuarial de $18,706,480, proveniente princi-
palmente de la modificacién en las tasas de descuento de las obligaciones, tomando como referencia instrumentos financieros de largo plazo y de bajo factor
de riesgo. Adicionalmente, la pérdida actuarial también proviene de cambios en los movimientos del personal jubilado y diferencias entre la inflacion y aumento
estimado en los sueldos.

En 2006, la ganancia actuarial neta por $1,871,262, se derivé principalmente de una ganancia actuarial por $17,845,210, debido al efecto favorable de los
activos del plan representados por acciones de empresas registradas en la Bolsa Mexicana de Valores y a los incrementos en las tasas de interés en las inversiones
de renta fija, disminuidos dichos importes por una pérdida actuarial de $15,973,948, proveniente principalmente de la revision en julio de 2006 de las hipdtesis
actuariales demogréficas que se venian utilizando en el calculo de las pensiones. Los cambios aplicados se basaron en la experiencia de la Compaiiia y del pais en
los afios recientes, asi como en las expectativas futuras. Adicionalmente, la pérdida actuarial también proviene de la modificacion de la edad estimada de retiro y
de los movimientos que la experiencia ha mostrado en el personal jubilado.

Las tasas utilizadas en los estudios actuariales al 31 de diciembre de 2007 y 2006, fueron las siguientes:

2007 2006
% %
Descuento de obligaciones laborales:
Promedio de largo plazo 5.51 5.72
Incremento salarial:
Promedio de largo plazo 0.97 0.94
Rendimiento anual del fondo 6.28 6.82

Al'31 de diciembre de 2007, el 53.8% (43.7% en 2006) de los activos del plan estan representados por instrumentos de renta fija y el 46.2% restante (56.3% en
2006), en instrumentos de renta variable.

Terminacion laboral
A continuacion se presenta la informacion mas relevante del pasivo por terminacion laboral.

Integracion del costo neto del periodo:

2007 2006
Costo laboral $ 133711 § 24,536
Costo financiero sobre la obligacién por beneficios proyectados 9,623 18,218
Amortizacion de servicios anteriores ( 31,680) 68,350
(Ingreso) costo neto del periodo $ | 8,686) § 111,104
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La obligacion por beneficios proyectados es como sigue:

2007 2006
Valor presente de las obligaciones laborales:
Obligaciones por beneficios actuales (OBA) $ 164,797 $ 147,873
Efecto de la proyeccidn de salarios 7,403 6,902
Obligaciones por beneficios proyectados (OBP) $ 172,200 $ 154,775
La obligacion por terminacion laboral es como sigue:
2007 2006
Obligaciones por beneficios proyectados $ 172,200 $ 154,775
Pérdida actuarial por amortizar 36,206 85,499
Pasivo neto proyectado $ 208,406 $ 240,274
La conciliacion de la reserva contable es como sigue:
2007 2006
Saldo al inicio del afio $ 240,274 $ 148,908
(Ingreso) costo neto del periodo ( 8,686) 111,104
Pagos ( 23,182) ( 19,738)
$ 208,406 $ 240,274
9. Deuda a largo plazo
La deuda a largo plazo se integra como sigue:
Tasas de interés
promedio
ponderadas al Vencimientos Saldos al 31
31 de diciembre de de de diciembre de
2007 2006 2008 a 2007 2006
Pasivos denominados en moneda extranjera:
Bonos 4.9% 4.9% 2015 $ 29,882,050 $ 31,032,152
Bancos 5.0% 5.7% 2016 43,331,074 45,744,867
Créditos de proveedores 2.0% 2.0% 2022 248,990 254,990
Suma pasivos denominados en moneda extranjera 73,462,114 77,032,009
Pasivos denominados en moneda nacional:
Bonos 8.8% 8.8% 2016 4,500,000 4,669,200
Certificados bursatiles 8.2% 9.0% 2037 10,700,000 7,366,960
Bancos 7.6% 7.5% 2010 2,800,000 1,348,880
Suma pasivos denominados en moneda nacional 18,000,000 13,385,040
Deuda total 91,462,114 90,417,049
Menos deuda a corto plazo y porcién circulante de la deuda a largo plazo 12,282,260 9,040,821

Deuda a largo plazo

$ 79,179,854 § 81,376,228

Las tasas de interés mostradas estén sujetas a variaciones de mercado y no incluyen el efecto del reembolso de impuestos retenidos conforme a los acuerdos
que se tienen con ciertos acreedores. El costo promedio ponderado de la deuda al 31 de diciembre de 2007 (incluyendo intereses, swaps de tasas de interés,
comisiones e impuestos retenidos) fue 6.9% aproximadamente (7.0% en 2006).

El importe de la deuda a corto plazo al 31 de diciembre de 2007 es de $12,282,260 ($9,040,821 en 2006), la cual principalmente incluye $1,392,557 de deuda
con bancos ($2,896,974 en 2006) y bonos por $10,866,200 ($6,121,840 en 2006).



Bonos:

a) EI 26 de enero de 2001, TELMEX emitié un bono por $12,979,185 (U.S.$1,000 millones), con vencimiento en enero de 2006, a una tasa del 8.25% anual, paga-
dero en forma semestral. El 8 de mayo de 2001 la Compafiia emitid un complemento a dicho bono por $6,120,527 (U.S.$500 millones) con las mismas carac-
teristicas. En 2006 los intereses devengados por estos instrumentos de deuda ascendieron a $72,855. Durante 2005, TELMEX recomprd un total de $5,286,488
(U.5.$431.6 millones) (valor contable) de este bono. EI precio de recompra fue superior en $193,162 (U.S.$15.6 millones) al valor contable, importe que se
reconoci6 en el costo integral de financiamiento. En enero de 2006 se liquidé el saldo insoluto de este bono por $12,048,731 (U.S.$1,068.4 millones).

b) EI 19 de noviembre de 2003, se emitid un bono por $13,189,045 (U.S.$1,000 millones) con vencimiento en 2008, a una tasa del 4.5% anual, pagadero en
forma semestral. En 2007, los intereses devengados en el afio por este pasivo ascendieron a $524,959 ($550,203 en 2006).

¢) EI 27 de enero de 2005, TELMEX colocd bonos por un monto total de $16,348,066 (U.S.$1,300 millones), dividido en dos emisiones de $8,174,033 (U.S.$650
millones) cada una; la primera con vencimiento en 2010 a una tasa de 4.75% anual y la segunda con vencimiento en 2015 a una tasa de 5.5% anual, con
intereses pagaderos semestralmente. EI 22 de febrero de 2005 se realizo una reapertura de esta operacion, con lo que dichas emisiones se incrementaron de
$8,174,033a $11,870,243 y $10,022,138, respectivamente (U.S.$950 y U.S.$800 millones, respectivamente). En 2007 los intereses devengados en el aiio por
el bono con vencimiento en 2010 ascendieron a $531,385 ($551,573 en 2006) y por el bono con vencimiento en 2015 ascendieron a $515,254 ($537,818
en 2006).

d) EI 26 de enero de 2008, se efectud la colocacion de un bono en pesos en el extranjero por un monto total de $4,500,000 (valor nominal), con vencimiento en
2016 a una tasa de 8.75% anual. En 2007 los intereses devengados en el afio ascendieron a $474,590 ($407,563 en 2006).

Créditos sindicados:

Se contratd un crédito sindicado en 2004, el cual se reestructurd en 2005 y 2006, para mejorar las condiciones crediticias e incrementar el monto total a
$34,531,521 (U.S.$3,000 millones) dividido en tres tramos, el primero por un importe de $14,963,659 (U.S.$1,300 millones) con vencimiento a tres aios, el
segundo por un monto de $11,510,507 (U.S.$1,000 millones) con vencimiento a cinco afios, y el tercero por un monto de $8,057,355 (U.S.$700 millones) con
vencimiento a 7 afios. El saldo al 31 de diciembre de 2007 esté incluido en el importe de Bancos (pasivos denominados en moneda extranjera).

El 30 de junio de 2006 TELMEX celebrd un contrato de crédito sindicado por un monto total de $5,986,554 (U.S.$500 millones) dividido en dos tramos de
$2,993,277 (U.S.$250 millones) cada uno, con vencimiento a 4 y 6 afios, respectivamente.

Certificados bursatiles:

Al 31 de diciembre de 2006, se habfan emitido $7,450,000 (valor nominal) de certificados bursétiles al amparo de un programa autorizado en 2001 por la CNBV,
el saldo a esa fecha es de $6,848,160 ($6,600,000 valor nominal). Durante 2007 se amortizaron $5,900,000 (valor nominal), quedando un saldo de $700,000
al 31 de diciembre de 2007. La vigencia de dicho programa termind en abril de 2004 y (nicamente se estd pagando el saldo insoluto de las operaciones reali-
zadas.

El 30 de septiembre de 2005, TELMEX obtuvo la aprobacidn de la CNBV para un programa de emision de certificados bursatiles de largo plazo por un monto de
$10,000,000 (valor nominal). Al 31 de diciembre de 2006 se habian emitido certificados bursétiles por un monto de $518,800 ($500,000 valor nominal). Al 31
de diciembre de 2007 se emitieron certificados bursatiles por el total autorizado bajo este programa.

Lineas de crédito:
Al 31 de diciembre de 2007, TELMEX tiene lineas de crédito con diversas instituciones financieras extranjeras cuyos saldos disponibles ascendian a $1,784,840
(U.S.$164.2 millones), con una tasa de interés variable de LIBOR més 30 puntos base, aproximadamente, cuando se disponga de ellas.

Prepagos de deuda:
Durante 2007, TELMEX prepagd parte de su deuda con varias instituciones financieras, por un importe de $2,596,637 (U.S.$239.1 millones aproximadamente), y
se pagd $1,861 (U.S.$171) como prima por prepago, la cual se incluye en el resultado integral de financiamiento.

Restricciones:
La deuda antes mencionada esté sujeta a restricciones respecto al mantenimiento de ciertas razones financieras, y a la restriccién de la venta de una parte impor-
tante de grupos de activos, entre otras. Al 31 de diciembre de 2007, la Compafiia ha cumplido con estos requerimientos.

Parte de la deuda también estéd sujeta a vencimiento anticipado o recompra a opcién de los tenedores, si hubiera un cambio de control, como se define en los
instrumentos respectivos. Las definiciones de cambio de control varian, pero ninguna de ellas se llevara a cabo mientras Carso Global Telecom, S.A.B. de C.V. (Carso
Global Telecom) (controladora de TELMEX) o sus accionistas actuales continden controlando la mayoria de las acciones con derecho a voto de la Compafiia.
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Pasivos en moneda extranjera:
Los pasivos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2007 antes mencionados, se integran como sigue:

Tipo de cambio

Moneda al 31 de diciembre

extranjera de 2007 Equivalente en

(en miles) (en unidades) moneda nacional
Dolar americano 6,737,694 § 10.8662 $ 73,213,124
Euros 15,682 15.8766 248,990
Total $ 73,462,114
Los vencimientos de los créditos a largo plazo al 31 de diciembre de 2007 son como sigue:

Afios Importe
2009 $ 15,926,023
2010 16,302,306
2011 11,829,066
2012 10,459,446
2013 en adelante 24,663,013
Total $ 79,179,854
Coberturas:
Al 31 de diciembre de 2007 y 2006 los instrumentos financieros que tenfa la Compaiiia eran los siguientes:
2007 2006
Nocional Valor justo Nocional Valor justo
Instrumento (cifras en millones) (cifras en millones)

Swaps de tasa de interés en pesos $ 23752 $ ( 82 $§ 31,952 § ( 1,510)
Swaps de tasa de interés en ddlares uss 1,150 123 US$ 1,050 445
Swaps de tasa de interés en délares uss$ 1,050 ( 72) US$ 1,050 ( 291)
Cross currency swaps Uss 3,420 1,198 US$ 2,250 794
Cross currency coupon swaps Us$ 300 ( 260)
Forwards ddlar-peso US$ 3,160 ( 216) US$ 4,255 ( 790)
Total $ 691 $ 1,352)

Como parte de su estrategia de cobertura cambiaria, durante 2007, la Compaiiia celebrd contratos de cobertura cambiaria a corto plazo, los cuales al 31 de
diciembre de 2007 cubrian pasivos por $34,331,759 (U.S.$3,160 millones) ($48,015,203 en 2006 por U.S.$4,255 millones); por estos contratos, la Compafiia
reconocio en los resultados del ejercicio 2007 un cargo por $578,926 (crédito de $51,925 en 2006) por concepto de variacion en el valor razonable relativo a
estos contratos.

Asi mismo, durante 2007, la Compaiiia celebrd contratos de cross currency swaps que cubren pasivos por $37,162,404 (U.S.$3,420 millones) ($25,389,942 en
2006 por U.S.$2,250 millones); por estos contratos la Compaiiia reconocid en los resultados del ejercicio un crédito de $93,087 (cargo de $79,324 en 2006) por
concepto de variacion en el valor razonable de los instrumentos.

Con el propésito de cubrir la exposicion a riesgos financieros relacionados con la deuda en tasa variable, la Compaiiia contratd swaps de tasas de interés, en los
cuales acordd recibir la tasa de interés interbancaria de equilibrio (TIIE) a 28 dias pagando una tasa fija. El diferencial de tasas de interés del mercado comparadas
con las contratadas en los swaps fue reconocido en los resultados.

Al 31 de diciembre de 2007, la Compafifa tenia contratos swaps de tasas de interés por un monto base de $23,752,125 (valor nominal). Adicionalmente, la Com-
pafifa tenia contratos swaps de tasas de interés por un monto base de $12,496,130 (U.S.$1,150 millones), pagando una tasa fija y recibiendo LIBOR a 6 meses,
y $11,409,510 (U.S.$1,050 millones) que devengan LIBOR a 6 meses y recibiendo una tasa fija. Al 31 de diciembre de 2006 la Compaiiia tenia swaps de tasas
de interés por un monto base de $31,952,125 (valor nominal) y $11,848,640 (U.S.$1,050 millones) que devengan una tasa fija y recibiendo LIBOR a 6 meses,
asi como $11,848,640, (U.S.$1,050 millones) pagando LIBOR a 6 meses y recibiendo una tasa fija. Asi mismo durante 2007, la Compaiifa celebrd contratos cross
currency coupon swaps que cubren flujos de pago de intereses por $3,259,860 (U.S.$300 millones). En 2007 la Compaiiia reconocid, con base en estos contratos,
un gasto neto de $940,921 que se incluyd en el costo integral de financiamiento ($750,774 en 2006). Este importe incluye un gasto de $267,047 ($569,786 en
2006) por el reemplazo de contratos de swaps de tasas de interés denominados en pesos efectuado en el 2007.



10. Créditos diferidos

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006, el renglon de créditos diferidos se integra como sigue:

2007 2006
Servicios facturados por devengar $ 1,288,148 $ 1,258,275
Anticipos de suscriptores y otros 33,341 30,208
Total $ 1321489 § 1,288,483

11. Cuentas por pagary pasivos acumulados

Las cuentas por pagar y pasivos acumulados se integran como sigue:

Al 31 de diciembre de

2007 2006
Proveedores $ 6,662,440 $ 5,572,279
Acreedores diversos 3,151,513 3,457,427
Servicios de enlace 12,436 14,589
Partes relacionadas 2,373,795 2,553,453
Intereses por pagar 1,142,003 1,869,339
Provisién para otros beneficios contractuales al personal 1,151,700 1,131,334
Provision para vacaciones 1,256,783 1,234,716
Otras 1,201,811 2,884,505
$ 16,952,481 $§ 18,717,642

La actividad de las principales provisiones de pasivo por los afios terminados el 31 de diciembre de 2007 y 2006, es como sigue:
Provision para otros heneficios contractuales al personal:

2007 2006
Saldo inicial al 1° de enero $ 1,131,334 § 1,226,045
Incremento con cargo a gastos 3,434,180 3,690,215
Aplicaciones a la provision ( 3,371,492) ( 3,738,313)
Efecto monetario ( 42,322) ( 46,613)
Saldo final al 31 de diciembre $ 1,151,700 $ 1,131,334
Provision para vacaciones:

2007 2006
Saldo inicial al 1° de enero $ 1,234,716 $ 1,233,780
Incremento con cargo a gastos 2,690,063 2,600,485
Aplicaciones a la provision ( 2,621,810) ( 2,550,372)
Efecto monetario ( 46,186) ( 49,177)
Saldo final al 31 de diciembre $ 1,256,783 $ 1,234,716

63



64

12. Posicion y operaciones en monedas extranjeras

a) Al 31 de diciembre de 2007 y 2006, la Compaiiia tiene derechos y obligaciones denominados en las siguientes monedas extranjeras:

Moneda extranjera en millones

Tipo de cambio Tipo de cambio
al 31 de al 31 de
diciembre de diciembre de
2007 2007 2006 2006
Activos:
Délar estadounidense 202 $ 10.87 436 $ 1088
Pasivos:
Délar estadounidense 7,028 10.87 7,005 10.88
Euro 16 15.88 17 14.32
Al '11 de marzo de 2007, los tipos de cambio son los siguientes:
Moneda Tipo de cambio
Ddlar estadounidense $ 10.84
Euro 16.711

b) Durante los ejercicios de 2007 y 2006, la Compaiiia celebrd operaciones denominadas en monedas extranjeras como se muestra a continuacion. Las divisas
diferentes del délar estadounidense fueron convertidas a délares con base en el tipo de cambio promedio del afio.

Millones de délares

2007 2006
Ingresos Us.$ 492 USS$ 432
Costos y gastos de operacion 335 262
Intereses ganados 4 12
Intereses pagados 393 357

13. Compromisos y contingencias

Compromisos
Al'31 de diciembre de 2007, se tienen compromisos no cancelables para compra de equipo por $7,539,472 ($8,530,674 en 2006). Los pagos efectuados bajo
los acuerdos de compra fueron $5,482,022 en 2007 ($4,533,443 en 2006).

Contingencias

a) El 4 de diciembre de 1997, la Comision Federal de Competencia (COFECO) emitid resolucion preliminar, en la que declard que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
es un agente econémico con poder sustancial en cinco mercados relevantes de telecomunicaciones. Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. se inconformé con dicho
dictamen e impugnd la resolucion definitiva que emiti la COFECO el 19 de febrero de 1998. Después de diversas instancias y resoluciones judiciales, el pleno de
la COFECO emiti6 una resolucion con fecha 23 de febrero de 2007, por la que revocd y ordend el cierre total del expediente.

b) En diciembre de 1995, una empresa que presta senvicios de telefonia celular, denuncié ante la COFECO a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. por supuestas
practicas monopdlicas relativas y concentracion indebida.

En julio de 2001, la COFECO declard que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. es responsable de préacticas monopdlicas relativas y concentracion indebida. Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. interpuso recurso de reconsideracidn en contra de esa resolucion, mismo que la COFECO declard infundado, confirméandola.

En contra de dicha confirmacion, se promovié demanda de nulidad que atin se encuentra en tramite ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

c) El pleno de la COFETEL, mediante resolucion del 22 de noviembre de 2005, determind los lineamientos que habran de observarse en la modificacion de las
areas de servicio local. Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. interpuso recurso de revision ante la propia autoridad administrativa y posteriormente impugné la
resolucion a dicho recurso ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, en donde se le concedid la suspension provisional del acto reclamado. El
asunto contintia vigente y Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. seguird defendiendo este asunto, ya que en su opinion, la resolucion de lineamientos emitida por la
autoridad es contraria a derecho.



Por otra parte, y toda vez que le fue concedida la suspension provisional, todo acto o proceso derivado de la resolucion de lineamientos se suspende (entre ellos
las tres resoluciones mediante las cuales, la COFETEL ordena la consolidacién de reas de servicio local), hasta en tanto se resuelva en definitiva el tema de la
suspension o se dicte sentencia definitiva que adquiera el caracter de cosa juzgada.

d) Entre noviembre de 2007 y febrero de 2008, la COFECO inici6 diversos procedimientos relacionados con la determinacidn de poder sustancial en los mercados
de (i) “el que llama paga” y “el que llama paga nacional”; (ii) terminacion de trafico pdblico conmutadoj; (iii) originacién de tréfico pdblico conmutado; (iv) de
sewvicios de trénsito local; y (v) arrendamiento de lineas o circuitos; asi como dos investigaciones por denuncia por practica monopélica relativa en el mercado del
servicio de acceso a Internet de banda ancha para clientes residenciales en el territorio nacional y en los mercados de servicios de interconexion en redes fijas.

Todas estas investigaciones de la COFECO que se encuentran en proceso, podrian tener como consecuencia declarar a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. como
agente econdmico con poder sustancial en estos mercados relevantes y con ello poder emitir una declaratoria de dominancia y en consecuencia, previo procedi-
miento ante la COFETEL, establecer a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. obligaciones especificas en materia de tarifas, calidad de servicios e informacion, o en su
caso, la imposicion de sanciones.

En opinion de los abogados internos y externos a cargo de los asuntos antes comentados, no obstante que los argumentos de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. se
consideran fundados, por tratarse de asuntos de naturaleza litigiosa no existe la certeza de que se obtengan resultados favorables.

e) El Instituto Mexicano del Seguro Social realizé una auditoria de las obligaciones de seguridad social de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. por el periodo de
1997 a 2001. Al concluir la auditoria, se determiné que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. debfa pagar obligaciones vencidas, actualizacién, multas, recargos e
intereses acumulados, los cuales al 2 de julio de 2003 ascendieron a la cantidad de $330,000 (valor nominal), aproximadamente. Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V. promovid juicios de nulidad en contra de la determinacion de dichos créditos fiscales ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa y de acuerdo a
las leyes mexicanas, mediante un contrato de fideicomiso constituido ante una institucion bancaria, garantizé el cobro de los citados créditos hasta el 19 de julio
de 2008. Los abogados externos a cargo de este asunto, opinan que no obstante que las causas de impugnacidn de la Compaiiia estan bien fundadas, no existe
garantfa alguna que la resolucion final sea favorable.

f) De acuerdo con las leyes mexicanas, Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. sigue siendo responsable solidario por cualesquiera obligaciones transferidas a TELMEX
Internacional, S.A.B. de C.V. como resultado de la escision, durante un periodo de tres afios a partir del 21 de diciembre de 2007, fecha en la que la escision fue
aprobada por los accionistas de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. Dicha responsabilidad, sin embargo, no se extiende a cualquier obligacion con un acreedor que
haya dado su consentimiento expreso, relevando a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. de dicha obligacidn y aprobando la escision.

14. Partes relacionadas

a) Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2007 y 2006, las operaciones mas importantes con partes relacionadas fueron las siguientes:

2007 2006

Inversiones y gastos:

Compras de materiales, inventarios y activos fijos $ 3928422 § 5,609,050

Primas de seguros, honorarios pagados por servicios de administracion y operacién,

intermediacion bursatil y otros @ 5,271,697 5,301,090

Pago de interconexion relacionado con el programa “el que llama paga” © 12,810,940 9,255,932

Costo por terminacion de llamadas internacionales © 612,594 313,015
Ingresos:

Venta de materiales y otros servicios 1,597,464 1,490,002

Venta de servicio de larga distancia y otros servicios de telecomunicaciones ® 5,788,157 5,605,463

Ingreso por terminacidn de llamadas internacionales © 1,920,392 1,244,983

M En 2007 incluye $2,824,739 ($4,451,279 en 2006) por compra de sevicios de construccion de red y materiales a subsidiarias de Grupo Carso, S.A.B. de C.V.
(Grupo Carso), la cual esta bajo control com(in con Carso Global Telecom, empresa que controla a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

@ En 2007 incluye $1,216,067 ($1,346,539 en 2006) por servicios de mantenimiento de redes con subsidiarias de Grupo Carso; $847,605 ($786,060 en 2006)
por servicios de software recibidos de subsidiarias de Impulsora del Desarrollo y el Empleo en América Latina, S.A.B. de C.V. (IDEAL); $1,658,084 ($1,685,486
en 2006) principalmente por elaboracidn y distribucidn de directorios telefdnicos con subsidiarias de TELMEX Internacional; $431,074 ($458,097 en 2006) por
primas de seguros con Seguros Inbursa, S.A. (Seguros), la cual, a su vez, reasegura la mayor parte con terceros; $93,162 ($66,305 en 2006) por intermediacion
bursatil con Inversora Bursatil, S.A. (Inversora), y $571,544 ($441,265 en 2006) por honorarios pagados por servicios de administracién y operacion a socios
tecndlogos (AT&T y Carso Global Telecom). Grupo Carso, IDEAL, TELMEX Internacional, Seguros e Inversora estan bajo control comiin con Carso Global Telecom.

® Gastos por interconexion del programa “el que llama paga” de llamadas de teléfonos fijos a teléfonos celulares pagados a subsidiarias de América Mdvil. América
Mavil estd bajo control comin con Carso Global Telecom.
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@ Incluye $253,095 en 2007 ($358,402 en 2006) por venta de materiales y otros servicios con subsidiarias de Grupo Carso; $335,480 ($289,847 en 2006) por
semvicios de facturacion y cobranza con una subsidiaria de Grupo Financiero Inbursa; $494,948 ($426,402 en 2006) principalmente por servicios de facturacion
y cobranza con subsidiarias de TELMEX Internacional, y $439,660 ($345,756 en 2006) por arrendamiento de inmuebles y otros servicios con subsidiarias de
América Mavil.

© Incluye $4,662,247 ($4,396,648 en 2006) por ingresos facturados a una subsidiaria de América Mdvil por renta de circuitos y servicios de larga distancia.

© Incluye costos e ingresos con empresas de AT&T, asi como con subsidiarias de América Mdvil y de TELMEX Internacional.

b) Al 31 de diciembre de 2007, TELMEX tenia cuentas por pagar netas con una subsidiaria de Grupo Carso y una subsidiaria de América Movil por $257,610 y
$1,247,415 ($434,915 y $1,147,363 en 2006), respectivamente. De igual forma, TELMEX tenfa cuentas por cobrar netas con empresas de AT&T por $235,284
($329,246 en 2006) y con una subsidiaria de América Mévil por $212,647.

¢) Las compaiiias sefialadas en esta nota se consideran como partes relacionadas, ya que los principales accionistas de la Compafiia son accionistas de las mis-
mas, directa o indirectamente. Carso Global Telecom posee la mayoria de las acciones de voto de la Compaiiia. AT&T es un accionista minoritario de la Compaiiia.

d) Los beneficios a empleados otorgados al personal gerencial clave o directivos relevantes de la Compaiiia, es como sigue:

2007 2006
Beneficios directos a corto y largo plazo $ 57421 § 56,504
Beneficios post-retiro 2,536 2,403
Total $ 59,957 § 58,907

15. Capital contable

a) EnAsamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 5 de diciembre de 2006 se aprobd, con base en los requerimientos establecidos en la Ley del
Mercado de Valores vigente, reformar los estatutos sociales, fundamentalmente para ajustar lo correspondiente a la integracion, organizacion y funcionamiento de
sus Grganos sociales. En este sentido, se adoptaron diversas resoluciones relativas al canje de acciones que, en su oportunidad, debera efectuarse, a los poderes
de la Sociedad conferidos con anterioridad a la Asamblea, a la operacion del Consejo de Administracion, Comité de Practicas Societarias y Comité de Auditoria bajo
su estructura actual, al nombramiento y ratificacion del Presidente del Comité de Practicas Societarias y del Presidente del Comité de Auditoria y a que quedaron
sin efecto alguno los nombramientos del Comisario Propietario y del Comisario Suplente de la Sociedad; asi como para ajustar la clausula correspondiente a su
denominacion social para quedar conformada como Teléfonos de México, Sociedad Andnima Bursatil de Capital Variable o su abreviatura S.A.B. de C.V.

Adicionalmente, en la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 21 de diciembre de 2007 y tal como se describe en la Nota 2, los accionistas
de TELMEX aprobaron la escision de las empresas que operan en Latinoamérica, asi como de las operaciones de Seccién Amarilla. Al surtir efecto la escision y
realizarse la aportacion de TELMEX a TELMEX Internacional, el capital social de TELMEX quedd representado por igual niimero de acciones de las tres series, sin que
se modificara el ndmero de acciones representativas de su capital social.

b) Al 31 de diciembre de 2007, el capital social esté representado por 19,360 millones de acciones sin valor nominal, representativas del capital social fijo (20,203
millones en 2006), suscritas y pagadas que se integran como sigue:

2007 2006
8,115 millones de acciones de la Serie “AA” $ 5,569,721 $ 16,125,189
430 millones de acciones de la Serie “A” (446 en 2006) 345,936 1,038,553
10,815 millones de acciones de voto limitado de la Serie “L” (11,642 en 2006) 3,486,904 10,847,592
Total $ 9,402,561 $ 28,011,334

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006, el capital social histérico fue de $83,590 y $252,539, respectivamente.

El capital social de la Compaiiia debera estar representado en un porcentaje no menor del 20% por acciones de la Serie “AA”, que s6lo podran ser suscritas o
adquiridas por inversionistas mexicanos, que a su vez representaran en todo momento por lo menos el 51% de las acciones ordinarias en que se divida el capital
social; por acciones de la Serie “A” de libre suscripcion, en un porcentaje que no exceda del 19.6% del capital social y en un porcentaje que no exceda del 49% de
las acciones ordinarias en que se divida el capital social,y que ambas series de las referidas acciones no representen mas del 51% del capital social; y por acciones
de la Serie “L” de voto limitado y de libre suscripcion en un porcentaje que, junto con las acciones de la Serie “A”, no excedan del 80% del capital social.



Derechos de voto

Cada accion ordinaria de las series “AA” y “A” da derecho a un voto en las Asambleas Generales de Accionistas. Cada accion de la serie “L” da derecho a un voto
en cualquier Asamblea en la que los accionistas de la serie “L” estén autorizados para votar. Las acciones de la Serie “L” tendran derecho conforme a la Clausula
Octava de los estatutos sociales para votar en la designacién de dos consejeros propietarios y sus respectivos suplentes y en los siguientes asuntos:

La transformacion de la Sociedad;

Fusién con otra sociedad, en caracter de fusionada o fusion con otra sociedad en caracter de fusionante, cuando la fusionada tenga objetos sociales que no
estén relacionados o sean conexos a los de la fusionante; y

Cancelacidn de la inscripcién de las acciones que emita la Sociedad en las secciones de valores o especial del Registro Nacional de Valores y en otras Bolsas
de Valores extranjeras en las que se encuentren registradas.

Para que las resoluciones adoptadas en las Asambleas Extraordinarias de Accionistas para tratar alguno de los asuntos en los que tengan derecho de voto las
acciones de la Serie “L” sean validas, se requerira ademas, que las mismas sean aprobadas por la mayoria de las acciones Serie “AA” y las acciones Serie “A”.

Bajo la ley mexicana, los accionistas de cualquier serie estan autorizados para votar como una clase sobre cualquier proposicion que pudiera perjudicar los
derechos de los accionistas de tal serie y los accionistas de la Sociedad (incluyendo los de la Serie “L”) que en lo individual o en conjunto tengan el 20% o méas
del capital social podran oponerse judicialmente a las resoluciones de las asambleas generales respecto de las cuales tengan derecho de voto. La determinacion
de si un asunto requiere del voto de la Serie “L”, sobre estas bases seria inicialmente hecha por el Consejo de Administracion o por otra parte que convoque a los
accionistas para tomar una resolucién. Una determinacion negativa estaria sujeta a impugnacion judicial por parte del accionista afectado, y una corte podria
determinar finalmente la necesidad del voto de la serie. No existen otros procedimientos para determinar si una proposicion requiere del voto de una serie, y la ley
mexicana no prevé mayores bases sobre el criterio a ser aplicado al efectuar dicha determinacion.

c) A partir de 1994 la Compaififa inicié un programa para la adquisicion de acciones propias. El costo de las acciones adquiridas, en el importe que exceda a la
porcion del capital social correspondiente a las acciones compradas, representa un cargo a las utilidades acumuladas.

El 27 de abril de 2007 la Asamblea General de Accionistas aprobd incrementar en $15,000,000 (valor nominal) el monto nominal autorizado para adquisicion de
acciones propias, para quedar establecido en un monto méaximo de $23,046,597 (valor nominal).

Durante 2007, la Compaiiia adquirié 839.9 millones de acciones de la Serie “L” por $15,729,975 (costo histdrico de $15,423,889) y 2.8 millones de acciones de
la Serie “A” por $52,864 (costo histdrico de $51,902).

Durante 2006, la Compaiiia adquirid 1,838.0 millones de acciones de la Serie “L” por $24,629,704 (costo histdrico de $23,092,355) y 3.9 millones de acciones
de la Serie “A” por $54,082 (costo histdrico de $50,682).

d) De acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles, se debe separar de la utilidad del afio por lo menos el 5% para incrementar la reserva legal, hasta
que ésta alcance, como minimo, el 20% del capital social.

e) Al 31 de diciembre de 2007, otras partidas de utilidad integral acumuladas incluyen la insuficiencia en la actualizacién del capital, efecto de valor de mer-
cado de swaps, netos de impuestos diferidos, y efecto de conversién de entidades extranjeras por $(78,719,991), $535,119 y $(637,979), respectivamente
{$(83,869,501), $36,030 y $19,107,604, respectivamente en 2006}.

16. Impuesto sobre la renta, impuesto al activo, impuesto empresarial a tasa (inica y participacién de las utilidades a los trabajadores

a) La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico autorizo a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., a consolidar sus resultados para efectos fiscales a partir del 1° de
enero de 1995. De la consolidacin fiscal se excluyen el Instituto Tecnolégico de Teléfonos de México, S.C., las subsidiarias mexicanas que se adquieran durante
el afio y las subsidiarias extranjeras.

El 1° de noviembre de 2004, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico autorizo la transmision de la consolidacidn fiscal de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
a la consolidacion fiscal de Carso Global Telecom (controladora de TELMEX) a partir del ejercicio 2005, de conformidad con lo dispuesto en la Ley del Impuesto
Sobre la Renta, la cual no implicd la desconsolidacion fiscal para Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. ni para sus sociedades controladas, ni su desincorporacién
del régimen de consolidacion fiscal.

b) A partir del 1° de enero de 2007 el impuesto al activo (IMPAC) se causa a razon del 1.25% sobre el promedio neto de la mayoria de los activos. Hasta el 31 de
diciembre de 2006, el impuesto al activo se causd a razon del 1.80% sobre el promedio neto de la mayoria de los activos menos ciertos pasivos. EI IMPAC de los
gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2007 y 2006 ascendi6 a $1,838,181 y $725,658, respectivamente. Dichos importes fueron enterados, acreditando
el ISR pagado.

¢) EI 1° de octubre de 2007, se publicé la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU). Esta nueva ley entr en vigor el 1° de enero de 2008 y abroga la Ley
del Impuesto al Activo.
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EI IETU del periodo se calcula aplicando la tasa del 17.5% (16.5% para 2008 y 17% para 2009) a una utilidad determinada con base en flujos de efectivo a la
cual se le disminuyen los créditos autorizados.

Cuando la base de IETU es negativa, en virtud de que las deducciones exceden a los ingresos gravables, no existira IETU causado. El importe de la base negativa
multiplicado por la tasa del IETU, resulta en un crédito de IETU, el cual puede acreditarse contra el ISR del mismo periodo o, en su caso, contra el IETU a pagar de
los proximos 10 afios.

Los créditos de IETU se componen principalmente por aquellos provenientes de las bases negativas de IETU por amortizar, los correspondientes a salarios y apor-
taciones de seguridad social, y los provenientes de deducciones de algunos activos como inventarios y activos fijos, durante el perfodo de transicién por la entrada
en vigor del IETU.

El IETU se debe pagar sélo cuando sea mayor que el ISR del mismo periodo. Para determinar el monto de IETU a pagar, se reducira del IETU del periodo el ISR
pagado del mismo periodo.

Con base en proyecciones de resultados fiscales, la Compaiiia ha concluido que en los siguientes afios no estara sujeta al pago de IETU.

d) Las provisiones de impuesto sobre la renta se integran como sigue:

2007 2006
Del gjercicio $ 10,411,963 $ 12,522,159
Impuesto diferido, neto de la ganancia monetaria relativa por $744,406 ($766,101 en 2006) 1,206,747 ( 333,124)
Total $ 11,618,710 § 12,189,035

El 1° de diciembre de 2004, se aprobd la disminucion gradual anual de la tasa corporativa de impuesto a partir de 2005, hasta alcanzar la tasa del 28% en el
afio 2007. A continuacion se presenta una conciliacién entre la tasa del impuesto establecida por la Ley y la tasa efectiva de impuesto sobre la renta reconocida
contablemente por la Compaiiia:

2007 2006
% %
Tasa legal de impuesto 28.0 29.0
Depreciacidn ( 22
Costos financieros 0.3 0.1
Participacion de los trabajadores en las utilidades 0.1 0.1
Prevision social 11 11
Otros ( 038 24
Tasa efectiva 28.7 30.5

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006 la Compaiiia ha reconocido impuesto sobre la renta diferido sobre las siguientes partidas temporales:

2007 2006
Impuesto diferido activo:
Estimacion para cuentas incobrables y de inventarios de lento movimiento $ 495246 $ 518,935
Pérdidas fiscales 6,851 81,460
Senvicios facturados por devengar 416,980 355,169
Provisiones de pasivo 963,942 852,986
Participacion de los trabajadores en las utilidades 786,677 835,204
Instrumentos financieros 63,156
2,669,696 2,706,910
Impuesto diferido pasivo:
Activo fijo ( 15,777,011) ( 13,052,049)
Inventarios ( 97,529) (- 193,903)
Licencias ( 113,219) (- 124,416)
Pensiones ( 4,325,241) ( 5,546,093)
Pagos anticipados ( 302,572) (- 390,772)
Instrumentos financieros ( 371,166)

( 20,986,738) (119,307,233)
Impuesto diferido, neto (pasivo) $ ( 18,317,042) § ( 16,600,323)




e) La Compafia estd obligada en México a pagar participacién de las utilidades a sus empleados, en adicion a sus compensaciones y beneficios contractuales.
La tasa para 2007 y 2006 fue del 10%, sobre la utilidad fiscal de la Compafiia, después de eliminar ciertos efectos de inflacién asi como la actualizacion de la
depreciacion.

La Compaiiia reconoce impuesto diferido por la participacion de los trabajadores en las utilidades causada en el gjercicio, debido a que a partir de 2006 se permite
su disminucién en el calculo del impuesto sobre la renta, en el momento en que se pague a los empleados.

f) Al 31 de diciembre de 2007, los saldos de la “Cuenta de capital de aportacién” (CUCA) actualizada y de la “Cuenta de utilidad fiscal neta” (CUFIN), ascienden a
$10,526,355 y $19,303,767, respectivamente. Estos importes corresponden a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. de forma individual.

17. Segmentos

Después de la escision comentada en la Nota 2, TELMEX opera principalmente en dos segmentos: servicio local y larga distancia. El segmento de servicio de tele-
fonia local corresponde al servicio local fijo aldmbrico. EI segmento de larga distancia, incluye tanto el servicio nacional como el internacional. Otros segmentos
incluyen la larga distancia proveniente de las telefonfas piblica y rural, redes corporativas, Internet y otros servicios. En la Nota 1 se incluye informacién adicional
sobre la operacidn de la Compaiiia. A continuacién se muestra la informacidn por segmentos més relevante, la cual fue preparada en forma consistente.

(Cifras en millones de pesos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007)

Otros segmentos,
Servicio Larga ajustes y Total
local distancia eliminaciones consolidado

31 de diciembre de 2007
Ingresos:

Ingresos externos $ 76,151 $ 31,032 $ 23,585 S 130,768

Ingresos intersegmentos 10,438 ( 10,438)
Depreciacion y amortizacion 11,901 2,331 4,193 18,425
Utilidad de operacidn 23,233 8,695 11,956 43,884
Activos por segmentos 283,463 53,766 54,852 392,081
31 de diciembre de 2006
Ingresos:

Ingresos externos $ 78,824 § 27522 $ 23,409 $ 129,755

Ingresos intersegmentos 10,551 ( 10,551)
Depreciacidn y amortizacion 12,424 2,471 3,816 18,711
Utilidad de operacién 25,078 8,875 12,311 46,264
Activos por segmentos 276,796 54,108 51,358 382,262

Operaciones entre los segmentos estan reportadas a su valor de mercado. La participacion de los trabajadores en las utilidades, otros ingresos netos, el costo inte-
gral de financiamiento, la participacion en los resultados de compaiifas asociadas y la provisién para impuesto sobre la renta no estan asignados a los segmentos,
ya que se manejan a nivel corporativo.

Los activos por segmentos incluyen planta, propiedades y equipo (sin incluir depreciacion acumulada), construcciones en proceso, anticipos a proveedores de
equipo e inventarios para operacion de la planta telefénica.
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Propuesta a la Asamblea de Accionistas *

Miles de pesos, excepto dividendos por accion, de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007

Con respecto al pago de dividendos por el ejercicio de 2007, y de acuerdo a lo establecido en la clausula cuadragésima quinta de los
estatutos sociales de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., se encuentran a disposicion de la Asamblea las siguientes cantidades:

Saldo de las utilidades de afios anteriores, segln balance general al 31 de diciembre de 2007 $ 80,770,279

Menos: Separacion hecha para el pago de la cuarta exhibicion de un dividendo en efectivo
a los accionistas a partir del 27 de marzo de 2008, a razén de $0.1125 por accion,
decretado por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de abril
de 2007, contra la presentacion del cupdn 45. 2,151,521

Menos: Utilidades aplicadas para la adquisicion de acciones propias durante el periodo del 1°
de enero al 31 de marzo de 2008, conforme al monto maximo de los recursos de la
Sociedad de hasta $23,046,597 ), autorizado para tal efecto por la Asamblea General

Ordinaria de Accionistas del 27 de abril de 2007. 4,691,968
73,926,790

Mas: Utilidad mayoritaria de operaciones continuas del gjercicio de 2007 28,889,272
Suma $ 102,816,062

El saldo de $102,816,062 a disposicion de la Asamblea, se distribuira de la siguiente forma:

No se hara retencion alguna para la reserva legal, en virtud de que ésta se encuentra
satisfecha en términos de lo dispuesto por el articulo 20 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

Para el pago a los accionistas de un dividendo en efectivo de $ 0.40 por accion de las que
estan en circulacion, proveniente del saldo de la Cuenta de Utilidad

Fiscal Neta, dividido en cuatro exhibiciones iguales de $0.10 por accion cada una. $ 7,644,248 @
Ala cuenta de utilidades pendientes de aplicar 95,171,814 ©®
Suma $ 102,816,062

Las exhibiciones correspondientes al dividendo en efectivo que se propone ante laAsamblea de Accionistas, serian pagadas a partir del 19
de junio de 2008, del 18 de septiembre de 2008, del 18 de diciembre de 2008 y del 26 de marzo de 2009, contra la presentacion de los
cupones 46, 47, 48 y 49, respectivamente, de los titulos que estén en vigor al efectuarse los pagos correspondientes. Mientras el importe
del dividendo no se distribuya a los accionistas permanecera en la cuenta de utilidades por aplicar de la Sociedad.

* Sujeta a las actualizaciones que sean procedentes hasta el momento de celebracin de la Asamblea de Accionistas.

@ Con cargo a este monto, durante el periodo comprendido del 27 de abril de 2007 al 31 de marzo de 2008, se aplicaron $13,951,063
para la compra de acciones propias.

@ Cifra estimada considerando un total de 19,110,620,170 acciones en circulacion al 31 de marzo de 2008.

® Cifra sujeta a disminuciones por adquisicion de acciones propias representativas del capital social, conforme a las resoluciones aplica-
bles adoptadas por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de abril de 2007, que continuan con pleno vigor.

@ Cifra sujeta también a disminuciones, por reclasificacion de otras partidas de utilidad integral, de acuerdo con normas de informacion
financiera que entran en vigor en 2008.



Resultados relevantes de la separacion contable

de los servicios de telefonia local y de larga distancia en México

Millones de pesos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007

Con fundamento en la Condicion 7-5 de la Modificacion al Titulo de Concesidn, en la que se establece el compromiso de presentar la separacion
contable de los servicios de telefonia local y de larga distancia, a continuacin se muestra la informacion por los ejercicios de 2007 y 2006.

Servicio local Senvicio de larga distancia

Anos terminados el 31 de diciembre 2007 2006 2007 2006
Ingresos de operacion:

Acceso, rentas y servicio medido $ 53,314 $ 57,686

Larga distancia nacional $ 20,461 $ 18,260

Larga distancia internacional 10,571 9,262

Interconexion LADA 3,964 4,631

Interconexion con Operadores 1,636 1,680

Interconexion con compaiiias celulares 14,560 15,685

Otros 13,115 9,693
Total 86,589 89,375 31,032 27,522
Costos y gastos de operacion:

Costos de venta y servicios 23,053 22,664 5,353 5,569

Comerciales, administrativos y generales 18,059 17,422 5,984 5,626

Depreciacion y amortizacion 11,901 12,424 2,331 2,471

Interconexion 10,343 11,787

Interconexion a la red local 8,669 4,981
Total 63,356 64,297 22,337 18,647
Utilidad de operacion $ 23,233 $ 25,078 $ 8,695 $ 8875

Al 31 de diciembre de cada aiio

Activos por segmentos $283,463 $276,796 $ 53,766 $ 54,108

Personal 37,683 37,660 5,016 6,630
Notas:

Esta informacion difiere de la presentada en los estados financieros consolidados de este informe anual, por lo siguiente:

1) Para su elaboracidn, dnicamente se considerd la informacién correspondiente a las empresas que estan directamente relacionadas
con la prestacion de los sewicios de telefonia local y de larga distancia en México: Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.; Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V.; Compaiifa de Teléfonos y Bienes Raices, S.A. de C.V.yAlquiladora de Casas, S.A. de C.V.

2) Senvicio local: incluye ingresos por concepto de renta basica, servicio medido, instalacion, venta de equipo e interconexion.

3) Senvicio de larga distancia: incluye ingresos por los servicio basicos de la larga distancia nacional y larga distancia internacional; no

incluye telefonia rural, pdblica y servicios de transmisién de datos.

4) Los senvicios presentados consideran las imputaciones por concepto de interconexion, facturacion, cobranza, coubicacion y renta de

lineas.

5) La interconexidn con compafiias celulares incluye los ingresos por “el que llama paga”.




Consejeros Designados
por las Acciones Comunes

Consejo de Administracion

Jaime Chico Pardo (r) (1)

Presidente del Consejo de Administracion
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
Nacido en México, D.F.

Experiencia: telecomunicaciones

y automotriz.

Carlos Slim Domit (r, p) (1)
Copresidente del Consejo de Administracion
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: telecomunicaciones, comercial
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Director General

Compaiifa Industrial Tepeji del Rio, S.A. de C.V.
Nacido en México, D.F.

Experiencia: textiles.

Antonio del Valle Ruiz (i) (2)
Presidente

Grupo Empresarial Kaluz, S.A. de C.V.y
Mexichem, S.A.B. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: banca, acero y quimicos.

Laura Diez Barroso de Laviada (i) (3)
Presidenta

Tenedora y Promotora Azteca, S.A. de C.V.
Nacida en México, D.F.

Experiencia: industria editorial.

Amparo Espinosa Rugarcia (i)
Directora General

Documentacion y Estudios de Mujeres, A.C.
Nacida en Puebla, Pue.

Experiencia: desarrollo humano integral.

Elmer Franco Macias (i)

Director General

Grupo Infra, S.A. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: gas industrial y medicinal.

Angel Losada Moreno (i)

Presidente del Consejo de Administracidn
y Ejecutivo

Grupo Gigante, S.A.B. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: comercial.

Juan Antonio Pérez Simén (i) (1, 4)
Vicepresidente del Consejo de Administracion
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Nacido en Turanzas, Asturias, Espana.
Experiencia: telecomunicaciones y comercial.

Marco Antonio Slim Domit (r, p) (1)
Presidente y Director General

Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V.
Nacido en México, D.F.

Experiencia: finanzas y telecomunicaciones.

Héctor Slim Seade (r)

Director General

Teléfonos de México S.A.B. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: finanzas y telecomunicaciones.

Fernando Solana Morales (i) (3)
Presidente y Director General
Solana y Asociados, S.C.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: politicas publicas.

Oscar Von Hauske Solis (r)

Director General

TELMEX Internacional S.A.B. de C.V.

Nacido en Orizaba, Veracruz.

Experiencia: finanzas y telecomunicaciones.

Rayford Wilkins Jr. (i)

Group President

AT&T, Inc.

Nacido en Waco, Texas.
Experiencia: telecomunicaciones.

Eric D. Boyer (i) (1)

President

AT&T, Mexico - Inc.

Nacido en Kansas City, Missouri.
Experiencia: telecomunicaciones.

Larry 1. Boyle (i) (1)

Director de Finanzas

AT&T, Mexico - Inc.

Nacido en Dallas, Texas.

Experiencia: finanzas y telecomunicaciones.

Consejeros Designados
por la Serie “L”

Rafael Moisés Kalach Mizrahi (i) (2)
Presidente y Director General

Grupo Kaltex, S.A. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: textil.

Ricardo Martin Bringas (i)
Director General

Organizacion Soriana, S.A.B. de C.V.
Nacido en Torreon, Coah.
Experiencia: comercial.

Secretario

Sergio F. Medina Noriega

Director Juridico

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Nacido en Tenancingo, Edo. de Méx.
Experiencia: derecho y telecomunicaciones.

Suplentes Acciones
Comunes

Jaime Alverde Goya (i) (4)

Presidente del Consejo de Administracidn
Hoteles Presidente Intercontinental
SA.deCV.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: turismo y comercial.

Carlos Bernal Verea (i)
Socio

Noriega y Escobedo, A.C.
Nacido en México, D.F.
Experiencia: derecho.



Antonio Cosio Pando (i) (4)
Gerente General

Compafifa Industrial Tepeji del Rio,
SA.deCV.

Nacido en México, D.F.
Experiencia: textiles.

Jorge A. Chapa Salazar (r)
Consejero

Grupo Chapa, S.A. de C.V.
Nacido en Monterrey, N.L.
Experiencia: comercial.

Arturo Elias Ayub (r)

Director de Alianzas Estratégicas,
Comunicacion y Relaciones Institucionales
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: telecomunicaciones.

Angeles Espinosa Yglesias (i)
(Fallecida)

Directora General

Museo Amparo

Nacida en Puebla, Pue.
Experiencia: historia y arte.

Agustin Franco Macias (i)
Presidente del Consejo

Cryoinfra, S.A. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: gas industrial y medicinal.

José Humberto Gutiérrez Olvera
Zubizarreta (r) (1)

Director General

Grupo Carso, S.A.B. de C.V.

Nacido en México, D.F.

Experiencia: construccion, telecomunicacio-
nes y electrénicos.

José Kuri Harfush (i) (2)
Director General

Janel, S.A. de C.V.

Nacido en México, D.F.
Experiencia: textil.

Federico Laffan Fano (i)
Socio Mayor

Laffan y Asociados, S.C.
Nacido en Tampico, Tamps.
Experiencia: derecho.

Patrick Slim Domit (r, p)

Director Comercial de Mercado Masivo
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
Nacido en México, D.F.

Experiencia: telecomunicaciones.

Eduardo Tricio Haro (i)

Presidente del Consejo de Administracion
Grupo Industrial Lala, S.A. de C.V.

Nacido en Torredn, Coah.

Experiencia: alimentos y bebidas.

Eduardo Valdés Acra (r)
Director General

Inversora Bursatil, S.A. de C.V.
Nacido en Toluca, Edo. de Méx.
Experiencia: finanzas.

Suplentes Serie “L”

Francisco Medina Chavez (i) (3)
Presidente Ejecutivo y Director General
Grupo Fame, S.A. de C.V.

Nacido en Morelia, Mich.

Experiencia: automotriz y comercial.

Jorge C. Esteve Recolons (i)
Director General

HSBC Prevision América Latina
Nacido en México, D.F.
Experiencia: finanzas.

Prosecretario

Rafael Robles Miaja
Socio Fundador
Galicia y Robles, S.C.
Nacido en México, D.F.
Experiencia: derecho.

Tipo de Consejero

(i) Independiente
(p) Patrimonial

(r) Relacionado

Comités

(1) Ejecutivo

(2) deAuditoria

(3) de Practicas Societarias

(4) de Finanzas y Planeacién



Consejo Consultivo

Sergio Abraham Mafud (Mérida)
Director General

Super San Francisco de Asfs, S.A. de C.V.
Comercial

Carlos Alvarez Bermejillo (Guadalajara)
Presidente Ejecutivo

Laboratorios PiSA, S.A. de C.V.
Farmacéutica

Luis Aranguren Tréllez (Guadalajara)
Presidente Ejecutivo

Arancia Industrial, S.A. de C.V.
Alimentos procesados

José Joaquin Arizpe y de la Maza
(Saltillo)

Vicepresidente del Consejo de Administracion
Grupo Corporativo ARCA, S.A. de C.V.
Bebidas

Carolina Aubanel Riedel (Tijuana)
Directora General

Sintesis Comunicacidn, S.A. de C.V.
Medios de comunicacidn

Alfonso Barha Gonzélez
(Aguascalientes)
Presidente del Consejo
Barba Apparel International
Textil

Miguel Carlos Barragan Villarreal
(Monterrey)

Consejero

Embotelladoras Arca, S.A. de C.V.
Bebidas

José Berrondo Mir (Querétaro)
Vicepresidente de Tecnologfa y Proyectos
Mabe México, S. de R.L. de C.V.
Electrodomésticos

Marcelo Canales Clariond (Monterrey)
Copresidente del Consejo y

Director de Planeacion y Finanzas Grupo
IMSA, S.A. de C.V.

Acero

Luis German Carcoba Garcia
(Guadalajara)

Presidente del Consejo
Promotora Terracasa, S.A. de C.V.
Construccion

Raiil E. Casares G. Canton (Mérida)
Presidente del Consejo de Administracidn y
Director General

Productos Précticos de Madera S.A. de C.V.
Madera

José Cernicchiaro Maimone (Puebla)
Presidente del Consejo
La ltaliana, S.A. de C.V.
Alimentos procesados

Luis Alberto Chapa Gonzalez
(Monterrey)

Presidente del Consejo y Director General
Grupo Chapa, S.A. de C.V.

Comercial

José Antonio Chapur Zahoul (Cancin)
Director General Ejecutivo

Palace Resorts, S.A. de C.V.

Turismo

Antonio Chedraui Obeso (Xalapa)
Presidente del Consejo de Administracion
Grupo Comercial Chedraui, S.A. de C.V.
Comercial

Enrique Coppel Luken (Culiacan)
Presidente y Director General
Coppel, S.A.B. de C.V.

Comercial

Alberto Coppel Tirado (Los Cabos)
Director

Hoteles Pueblo Bonito.

Turismo

Juan Manuel Diez Francos (Orizaba)
Presidente del Consejo de Administracién
Grupo DIEZ FENIX

Automotriz y comercial

Romulo Farrera Escudero
(Tuxtla Gutiérrez)
Presidente del Consejo y Director General
Grupo Farrera, S.A. de C.V.

Automotriz

José Ramén Fernandez Aguilar
(Hermosillo)

Presidente del Consejo

Grupo Empresarial Sonorense, S.A. de C.V.
Alimentos procesados y automotriz

Herman H. Fleishman Cahn (Tampico)
Presidente del Consejo y Director General
Grupo Tampico, S.A.

Bebidas

Roberto Garcia Navarro

(San Luis Potosi)

Presidente del Consejo y Director General
Grupo Canel’s, S.A. de C.V.

Alimentos procesados

Gemma Garciarce Monraz

(Puerto Vallarta)

Directora General

Hotel Sheraton Bugambilias Resort & Con-
vention Center

Turismo

Roberto Gonzalez Alcala (Monterrey)
Director General

Gruma de México

Alimentos

Juan José Gutiérrez Ruiz (Oaxaca)
Presidente del Consejo Coordinador
Empresarial de Oaxaca

Bebidas

Luis Lara Armendariz (Chihuahua)
Presidente

American Industries, S.A. de C.V.
Construccion

Juan Manuel Ley Lépez (Culiacan)
Presidente del Consejo
Grupo Ley, S.A. de C.V.
Comercial



Shelby Longoria Kowalski (Reynosa)
Presidente del Consejo

Grupo Inlosa, S.A. de C.V.

Construccion, automotriz y banca

Ernesto Lopez de Nigris (Saltillo)
Co-Presidente del Consejo
Grupo Industrial Saltillo S.A.B. de C.V.
Construcci6n y automotriz

Gaston Luken Aguilar (Mexicali)
Presidente del Consejo

Consejo Consultivo del Agua

Banca y ecologia

Nicolds Madahuar Camara (Mérida)
Director General

Operadora de Tiendas Voluntarias,
SA.deCV.

Comercial

Carlos Maldonado Quiroga
(Monterrey)

Presidente Consejo de Administracion
Milenium Grupo Hotelero Mexicano,
SA.deCV.

Turismo y papel

Ricardo E. Marcos Touché (Torredn)
Presidente del Consejo y Director General

Compaiiia Manufacturera Libra, S.A. de C.V.

Textil

Gilberto Marin Quintero (Puebla)
Presidente del Consejo y Director General
Grupo Pl Mabe, S.A. de C.V.

Productos higiénicos

Felipe Pablo Martinez Treviiio (Le6n)
Presidente del Consejo

Grupo Emyco, S.A. de C.V.

Calzado

José 0. Menchaca Diaz del Guante
(Tepic)

Director General

Ingenio EI Molino, S.A. de C.V.

Azicar

Armando José Millet Molina (Canctin)
Presidente del Consejo

Operadora Real Maya, S.A. de C.V.

Turismo

Cuauhtémoc Pérez Roman (Mexicali)
Presidente del Consejo

Obras y Desarrollos URBI, S.A. de C.V.
Construccion

Jaime Rodriguez Silva (Monterrey)
Presidente del Consejo

Grupo Senda Autotransporte S.A. de C.V.
Transportes

Manuel Romo Muiioz (Guadalajara)
Director General

Proteina Animal S.A. de C.V.

Industria avicola - ganadera

Roberto Ruiz Rubio (Querétaro)
Vocal del Consejo de Administracién
Fomento Queretano, S.A. de C.V.
Bebidas

Federico Terrazas Torres (Chihuahua)
Presidente del Consejo de Administracién
Grupo Cementos de Chihuahua, S.A.B. de C.V.
Cemento

Félix Tonella Luken (Hermosillo)
Presidente del Consejo de Administracion
Dinisa, S.A. de C.V.

Construccion

Marcelo Zambrano Lozano
(Monterrey)

Socio y Director

Constructora Carza S.A. de C.V.
Costruccion

Jaime Zorrilla de San Martin Diego
(Oaxaca)

Director General

Procasa

Construccion



Directorio

Héctor Slim Seade
Director General
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Oscar Von Hauske Solis

Director General
TELMEX Internacional, S.A.B. de C.V.

Corporativo

Divisiones Operativas

Isidoro Ambe Attar
Comercial de Mercado Empresarial

Adolfo Cerezo Pérez
Finanzas y Administracion

José Covarrubias Bravo
Coordinacion de Desarrollo de Productos
y Operacidn de Red de Datos

Javier Elguea Solis
Rector del Inttelmex

Arturo Elias Ayub
Alianzas Estratégicas Comunicacion y
Relaciones Institucionales

Maria del Consuelo Gémez Colin
Soporte a la Operacion

Eduardo J. Gomez Chibli
Técnico y de Larga Distancia

Sergio F. Medina Noriega
Juridico

Javier Mondragon Alarcén
Regulacidn y Asuntos Juridicos

Jaime Pérez Gomez
Recursos Humanos

Patrick Slim Domit
Comercial

Andrés R.Vazquez del Mercado
Benshimol
Comercial de Mercado Residencial

Oscar Aguilar Ramirez
Metro

Miguel Macias Viveros
Centro

Hiram Ontiveros Medrano
Sur

Raymundo Paulin Velasco
Norte

José Alfredo Reynoso del Valle
Noroeste y Telnor



Fotografia: Agustin Garza (excepto fotografia pag.15)
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Informacion a los inversionistas

Oficinas Corporativas

Parque Via 190
Colonia Cuauhtémoc
México D.F,, C.P. 06599

Relaciones con
Inversionistas

Parque Via 198, Oficina 701
Colonia Cuauhtémoc
México D.F, C.P. 06599

Tel. 52 (55) 5222-5462

Fax 52 (55) 5545-5550
e-mail: ri@telmex.com

Valores

Tel. 52 (55) 5222-1083
Fax 52 (55) 5546-2111

Auditores Independientes

Mancera, S.C., Emst & Young

Cotizacion de las acciones
en México

“A”: Bolsa Mexicana de Valores
Simbolo: TELMEX A
“L": Bolsa Mexicana de Valores
Simbolo: TELMEX L

Cotizacion de las acciones NYSE

en E.U.A.

ADS: New York Stock Exchange TFONY'

Simbolo: TMX NAsnAq

Un ADS representa 20 acciones “L” LI STED

ADS: NASDAQ

Simbolo: TFONY B

Un ADS representa 20 acciones ‘A" . Latlbex
XTMXL

Agente de transferencia y

depositario en E.U.A.

JP Morgan Chase Bank

4 New York Plaza, floor 13,

New York, NY 10004

1-800-990-1135

Tel. (201) 680-6630

e-mail: adr@jpmorgan.com

Claves de cotizacion www.telmex.com

TELMEX: BMV

TMX: NYSE

TFONY: NASDAQ
XTMXL: LATIBEX




TELMEX L} Informe Anual 2007

TELMEX.






