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TELMEX es un conglomerado constituido
por Teléfonos de México, SA.B. de C.V,
SuS empresas subsidiarias y asociadas que
provee servicios de telecomunicaciones
en Mexico. Su cobertura de servicios
comprende, entre otras cosas, la operacion
de la red mas completa de telefonia basica
local y de larga distancia. Asimismo, ofrece
Servicios tales como conectividad, acceso a
Internet, coubicacidn, hospedaje y servicios
de interconexion con otros operadores de
telecomunicaciones.

TELMEX

Resultados Relevantes

Al cierre de 2009, contamos con 15 millones 882 mil lineas, incluyendo 703 mil lineas de telefonia
publicay 1.7 millones de telefonia social. Este afio se redujeron, por primera vez, 1.2 millones de
lineas con al menos dos meses sin pagar y, que al cierre de 2008, ascendian a 1.1 millones de
lineas.

TELMEX, incluyendo los servicios de telefonia celular y los de otros operadores fijos, tiene
el 15.8% de las lineas totales, siendo el tercer operador del mercado en términos de lineas
después de Telcel y Telefénica; asi también, cuenta con el 80.6% de las lineas fijas, cifra por
debajo del promedio de 85.3% correspondiente a 35 paises, acorde al estudio Global Wireline
Matrix 2009 de Bank of America/Merrill Lynch.

Durante el cuarto trimestre de 2009, continuamos creciendo a un menor ritmo en 10s servicios de
banda ancha Infinitum (ADSL), la conexién mas répida, con una ganancia de 221 mil servicios,
que suman un total de 6.5 millones de clientes. Comparado con diciembre de 20083, la velocidad
ofrecida en los servicios de acceso a Internet se ha multiplicado en 100 veces pasando de 56
kbps. a mas de 5 Megas, los clientes han aumentado més de 36 veces 'y el precio por kilobyte
en paquetes ha bajado 48 veces.

Este crecimiento ha sido apoyado con la comercializacion, desde 1999, de méas de 2.5 millones
de computadoras. Ya que de las principales limitantes para el crecimiento de la banda ancha son
la falta de computadoras en los hogares mexicanos y la escasez de aplicaciones y contenido
nacional en el Internet.

Con base en el Ultimo reporte de Teligen (noviembre 2009), la firma consultora de la OCDE en
materia tarifaria, México continlia como uno de lo paises con los precios de telefonia mas bajos
de toda la OCDE, producto de la politica de TELMEX que, durante 10 afios, ha reducido sus
precios en términos reales en apoyo a la economia del pais y de los consumidores.

Asimismo, TELMEX ha decidido reducir los precios de sus pagquetes con Infinitum, que ofrecen
apreciables descuentos en el acceso a Internet via banda ancha y diferentes servicios de voz,
a pesar de los nuevos impuestos (impuesto especial a las telecomunicaciones del 3% vy el
incremento del 1% al IVA).

En TELMEX, uno de nuestros principales compromisos es promover la penetracion y el acceso
de los servicios de banda ancha. El programa “TELMEX 2010 - Impulso a la Innovacién
Tecnolégica”, posiciona a Teléfonos de México como el principal promotor de la conectividad,
la educacion, la cultura digital y el desarrollo de las Tecnologias de Informacion en nuestro
pais, apoyado en su plataforma tecnoldgica de clase mundial y su capital humano, altamente
calificado. El programa comprende lo siguiente:

- Incrementar la conectividad en el pais: TELMEX contribuira activamente para que el pais
alcance, en los proximos tres afios, 12 millones de accesos de banda ancha, considerando
todas las tecnologias y todos los proveedores, para que mas de la mitad de la poblacién
acceda a Internet. Asimismo, se aumentara la velocidad de acceso de Infinitum este afio,
con la calidad, continuidad y consistencia en la velocidad de navegacion que caracteriza
este servicio y se duplicara el nimero de sitios con Infinitum Mévil para llegar, durante este
ano, a 3,000 en todo el pais.

- Fortalecer las Tecnologias de la Informacion: Iniciar las operaciones del Instituto Tecnologico
de Teléfonos de México en Tecnologias de la Informacion (Inttelmex IT), para impulsar la
capacitacion (de 1,000 profesionistas) en aplicaciones de Tecnologias de Informacion.

- Apoyar la educacion y cultura digital mediante la operacion de 3,300 Bibliotecas Digitales y
1,000 Aulas Digitales TELMEX, al cierre de 2010.
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e Durante el cuarto trimestre, los ingresos totalizaron 29.7 mil millones de pesos, una disminucion de 3.9% en comparacion
con los obtenidos en el mismo trimestre del afio previo. Los ingresos asociados con los servicios de redes corporativas
aumentaron 43.1% y los ingresos de acceso a Internet crecieron 13.6%, a la vez que se presentaron disminuciones en los
ingresos de los servicios locales, de larga distancia y de interconexion de 8.5%, 20.8% y 16.4%, respectivamente.

e En el Ultimo trimestre de 2009, la EBITDA (1) totalizd 12.2 mil millones de pesos, originando un margen de 41.2%. Por su
parte, la utilidad de operacion registrd 7.8 mil millones de pesos, con un margen de 26.1%.

e lautilidad neta de la participacion controladora registrd 5.0 mil millones de pesos, 67.7% mayor con respecto a la del cuarto
trimestre de 2008. La utilidad por accion fue de 27 centavos de peso, 68.8% mayor en relaciéon al mismo periodo del afo
anterior y de 41 centavos de dolar por ADR (2), un incremento de 64.0% con respecto al cuarto trimestre de 2008.

e Al 31 de diciembre de 2009, la deuda total ascendié al equivalente de 7 mil 878 millones de ddlares. La deuda neta (3)
totalizé 6 mil 777 millones de ddlares, 678 millones de dolares por debajo de la cifra registrada al cierre del afio 2008.

e Lainversion (Capex), en el cuarto trimestre, ascendié al equivalente de 124 millones de ddlares y, acumulado durante el afio
20009, se invirtié el equivalente de 661 millones de ddlares. Por su parte, en el periodo octubre — diciembre, se destinaron 1
mil 45 millones de pesos para la adquisicion de 91 millones 969 mil acciones propias.

Evento Relevante

Acuerdos de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas

El 1 de diciembre de 2009, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. aprobé el pago
a los accionistas de un dividendo extraordinario en efectivo de $0.40 M.N. (cuarenta centavos, moneda nacional) por accidn,
pagadero en una sola exhibicién, a partir del 17 de diciembre de 2009, con cargo a las utilidades acumuladas de la Sociedad.

Cifras Relevantes

[ millones de pesos, excepto donde se indica ]

% Ene-Dic Ene-Dic %
4T 2009 4T 2008 Inc. 2009 2008 Inc.
Ingresos $ 29,747 $ 30,967 (3.9) $ 119,100 $ 124,105 (4.0)
EBITDA (1) 12,241 13,736 (10.9) 52,315 57,676 (9.3)
Margen EBITDA (%) 41.2 44.4 (3.2 43.9 46.5 (2.6)
Utilidad de operacion 7,776 9,252 (16.0) 34,364 39,743 (13.5)
Margen de operacion (%) 26.1 29.9 (3.8) 28.9 32.0 (3.1)
Utilidad neta de la participacion
controladora 4,995 2,978 67.7 20,469 20,177 1.4
Utilidad por accién (pesos) 0.27 0.16 68.8 1.11 1.07 3.7
Utilidad por ADR (ddlares) (2) 0.41 0.25 64.0 1.64 1.99 (17.6)
Promedio ponderado de acciones
en circulacion (millones) 18,383 18,906 (2.8) 18,383 18,906 (2.8)
ADRs equivalentes (millones) (2) 919 945 (2.8) 919 945 (2.8)

(1) EBITDA: Definida como la utilidad de operacion méas depreciacion y amortizacion. Ver pagina www.telmex.com en la seccion de relacion con inversionistas donde se muestra su célculo.

(2)  Un ADR equivale a 20 acciones.
(3)  Deuda neta definida como deuda total menos efectivo, equivalentes y valores negociables.
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Resultados Operativos

Lineas y trafico local

Al cierre de 2009, contamos con 15 millones 882 mil lineas, incluyendo 703 mil
lineas de telefonia publica y 1.7 millones de telefonia social. Este afo se redujeron,
por primera vez, 1.2 millones de lineas con al menos dos meses sin pagar y, que
al cierre de 2008, ascendian a 1.1 millones de lineas.

TELMEX, incluyendo los servicios de telefonia celular y los de otros operadores
fijos, tiene el 15.8% de las lineas totales, siendo el tercer operador del mercado
en términos de lineas después de Telcel y Telefonica; asi también, cuenta con el
80.6% de las lineas fijas, cifra por debajo del promedio de 85.3% correspondiente
a 35 palses, acorde al estudio Global Wireline Matrix 2009 de Bank of America/
Merrill Lynch.

Durante el cuarto trimestre del afo, las llamadas locales totalizaron 5 mil millones
de conferencias, una disminucion de 7.7% con respecto al mismo periodo de
2008. El trafico local contintia siendo afectado por el crecimiento de los servicios
de telefonia celular, que ha originado cambios en los habitos de consumo de
nuestros clientes, por la disminucion en el nimero de lineas y por la competencia
de otros operadores.

Larga distancia

Durante el Ultimo trimestre del 2009, el trafico del servicio de larga distancia
nacional (LDN) registr6 4 mil 810 millones de minutos, una disminucion de 2.3% con
respecto al nivel registrado en el mismo periodo de 2008, ya que, aln y cuando se
incrementé el trafico por el crecimiento de los pagquetes multiservicios con minutos
de LDN incluidos y el trafico de terminacion proveniente de otros operadores de
larga distancia, estos efectos fueron compensados por la reduccion en el tréfico
de terminacidn con operadores de telefonia celular.

El trafico de salida del servicio de larga distancia internacional (LDI) totalizé 307
millones de minutos, una disminucion de 26.8%, con respecto al mismo periodo
en 2008. La disminucion es consecuencia de la reduccion en el trafico de los
operadores de telefonia celular y por la menor actividad econdmica en el pais. Con
respecto al trafico de entrada de LD, éste registro, en el Gltimo trimestre, 1 mil 760
millones de minutos, una disminucion de 0.7%. La razén entre trafico entrante y
saliente fue de 5.7 veces.

Interconexion

El tréfico total de interconexion acumulo, en el cuarto trimestre, 10 mil 678 millones
de minutos, una disminucion de 6.8% con respecto al monto registrado en el
mismo periodo de 2008, debido a que el tréfico asociado con los servicios de
“el que llama paga” presentd una disminucion de 13.0%. En forma agregada, el
trafico de interconexidn con operadores de servicios locales, de larga distancia y
de telefonia celular registrd una reduccion de 4.9%.
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Accesos a Internet Total de cuentas de acceso a Internet
Durante el cuarto trimestre de 2009, continuamos creciendo a un menor ritmo en (miles)

los servicios de banda ancha Infinitum (ADSL), la conexién mas rapida, con una

ganancia de 221 mil servicios, que suman un total de 6.5 millones de clientes.

Comparado con diciembre de 2003, la velocidad ofrecida en los servicios de M Total
acceso a Internet se ha multiplicado en 100 veces pasando de 56 kbps. a méas de ADSL
5 Megas, los clientes han aumentado mas de 36 veces Yy el precio por kilobyte en
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Asimismo, TELMEX ha decidido reducir los precios de sus paquetes con Infinitum,
que ofrecen apreciables descuentos en el acceso a Internet via banda ancha y pos D06 DO7 D08 DO9
diferentes servicios de voz, a pesar de los nuevos impuestos (impuesto especial a

las telecomunicaciones del 3% vy el incremento del 1% al IVA).

Indicadores Operativos
% Inc. vs.
4T2009  3T2009  2T2009  1T2009  4T2008 4T 2008

Internet (miles) 6,651 6,446 6,059 5,699 5,217 275
Prodigy (Dial-up) 127 143 159 177 207 (38.6)
Infinitum (ADSL) 6,524 6,303 5,900 5,622 5,010 30.2

Lineas facturadas (miles de unidades) 15,882 17,346" 17,415* 17,514* 17,589* 9.7)

Tréfico local (millones de unidades)

Llamadas locales 5,000 5,333 5,257 5,245 5,419 (7.7)
Minutos de interconexion (A) (B) 10,678 11,137 10,882 10,670 11,453 (6.8)

Tréfico de larga distancia (millones de minutos)

Larga distancia nacional (A) 4,810 5,033 5,055 4,939 4,920 (2.2)
Larga distancia internacional
(entrada y salida) (B) 2,067 1,891 1,726 1,841 2,192 (5.7)

(A)  Incluye tréfico “el que llama paga nacional”
(B) Incluye trafico “el que llama paga internacional”
Incluye lineas con al menos dos meses sin pagar, que al cuarto trimestre de 2008 ascendian a 1.1 millones de lineas.

Cuarto Trimestre 2009 @
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Resultados Financieros

La informacién financiera de 2009 y 2008 presentada a continuacion esta en pesos nominales de
conformidad con las Normas Mexicanas de Informacion Financiera.

Ingresos: Durante el cuarto trimestre, los ingresos totalizaron 29.7 mil millones de pesos, una disminucion de 3.9%
en comparacién con los obtenidos en el mismo trimestre del afo previo. Los ingresos asociados con los servicios
de redes corporativas aumentaron 43.1% vy los ingresos de acceso a Internet crecieron 13.6%, a la vez que se
presentaron disminuciones en los ingresos de los servicios locales, de larga distancia y de interconexion de 8.5%,
20.8% y 16.4%, respectivamente.

e |ocal: Estos ingresos totalizaron 10 mil 799 millones de pesos, 8.5% inferiores con respecto al cuarto trimestre
de 2008, como resultado de la disminucion de 6.2% en el ingreso por llamada facturada y por la reduccion de
7.7% en el volumen de tréfico local.

e [ DN: Los ingresos generados por el trafico de larga distancia nacional ascendieron a 3 mil 298 millones de
pesos, una disminucion de 7.6% en comparacion con el cuarto trimestre de 2008, debido al efecto de la
reduccion de 2.3% en el trafico cursado y por la disminucion de 5.5% en el ingreso promedio por minuto, este
ultimo, afectado por la mayor penetracion de los paquetes multiservicios que incluyen servicios de LDN.

e | DI Los ingresos correspondientes al trafico de larga distancia internacional totalizaron 1 mil 436 millones
de pesos, una reduccién de 40.3% con respecto a los ingresos registrados en el cuarto trimestre de 2008,
originado por la caida de 26.8% en el trafico de LDI de salida debido, entre otras cosas, a la disminucion en la
actividad econdémica en el pais, asi como por el decremento en el ingreso promedio por minuto de 2.7%. Los
ingresos asociados con el tréfico LDI de entrada sumaron 534 millones de pesos, 53.2% por debajo del cuarto
trimestre del afio previo, atribuido a la disminucion de 52.9% en el ingreso promedio por minuto y a la reduccion
de 0.7% en el trafico entrante.

e Interconexion: En el cuarto trimestre, los ingresos por los servicios de interconexion acumularon 3 mil 974
millones de pesos, 16.4% menos con respecto al dltimo trimestre de 2008, consecuencia de las reducciones
de 13.0% en el tréfico de los servicios de “el que llama paga” y de 6.1% en el ingreso promedio de estos
servicios, asi como por la reduccion de 7.5% en los tréficos de interconexion con operadores locales y de larga
distancia.

e Acceso a Internet: Los ingresos originados por los servicios de acceso a Internet totalizaron 4 mil 175 millones
de pesos, un crecimiento de 13.6% con respecto a lo registrado en el cuarto trimestre de 2008, resultado del
aumento de 27.5% en el nimero de servicios de acceso a Internet y de la disminucion en el ingreso unitario
promedio en los servicios de banda ancha Infinitum.

e Redes corporativas: Debido al incremento en los servicios provenientes de las redes privadas virtuales - VPN
(Virtual Private Networks) y por la integracion de servicios de valor agregado a nuestro portafolio de productos 'y
servicios para el mercado corporativo, los ingresos correspondientes registraron un crecimiento de 43.1% con
respecto a los observados en el periodo octubre — diciembre de 2008, para acumular 4 mil 641 millones de
pesos.

Costos y gastos: Durante el cuarto trimestre del ano, los costos y gastos totalizaron 21 mil 971 millones de pesos,
1.2% por arriba del monto registrado en el mismo periodo del afio previo. Dicho crecimiento fue debido a la
combinacién de mayores costos de equipamiento para ventas a clientes y por el incremento en la reserva de
cuentas incobrables, efectos compensados, principalmente, por menores costos de interconexién originados por la
reduccion del 9.9% en el monto pagado a los operadores por los servicios de “el que llama paga” y por las iniciativas

de optimizacién en el uso de los recursos.
Cuarto Trimestre 2009 @
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e (Costos de venta y servicios: En el cuarto trimestre de 2009, los costos de venta y servicios ascendieron a
9 mil 290 millones de pesos, 7.5% superiores con respecto al mismo trimestre de 2008, debido principalmente,
al reconocimiento de mayores costos asociados con servicios para clientes corporativos y con la venta de
computadoras en Tiendas TELMEX.

¢ Comerciales, administrativos y generales: En el Ultimo trimestre del 2009, los gastos comerciales, administrativos
y generales totalizaron 5 mil 333 millones de pesos, un crecimiento de 2.0%, con respecto al nivel del mismo
periodo del afo previo, resultado del aumento en la reserva para cuentas incobrables, particularmente influido
por cuentas malas de algunos operadores de servicios de telecomunicaciones.

¢ |nterconexion: En el cuarto trimestre los costos de interconexion se redujeron 14.2% con respecto alos observados
en el mismo trimestre de 2008, para totalizar 2 mil 883 millones de pesos, originado por la disminucion de 9.9%
en el monto pagado a los operadores de telefonia celular por los servicios de “el que llama paga” y por la
reduccion en el tréfico de estos servicios.

¢ Depreciacion y amortizacion: En el Ultimo trimestre del 2009, los cargos por estos conceptos totalizaron 4 mil
465 millones de pesos, una disminucion de 0.4% con respecto a los del mismo periodo de 2008.

EBITDA (1) y utilidad de operacion: En el cuarto trimestre de 2009, la EBITDA (1) registré 12 mil 241 millones de
pesos, una reduccion de 10.9% en comparacion con el mismo periodo del ano previo, originando un margen
de 41.2%. Por su parte, la utilidad de operacion totalizé 7 mil 776 millones de pesos, generando un margen de
operacion de 26.1%.

Costo de financiamiento: En el cuarto trimestre del ano, se registrd un cargo por 1 mil 221 millones de pesos,
resultado de: i) el cargo neto en intereses por 1 mil 276 millones de pesos, que incluye el cargo por reconocimiento
del valor de mercado de los swaps de tasas de interés, efecto parcialmente compensado por la disminucién en los
intereses pagados por un menor nivel de endeudamiento v i) la utilidad cambiaria neta de 55 millones de pesos,
consecuencia de la apreciacion del peso frente al dolar en 0.4455 pesos en el periodo octubre — diciembre y por
las coberturas cambiarias contratadas que, al cierre del afo de 2009, ascendian a 4 mil 423 millones de ddlares a
pESsOs.

Utilidad neta de la participacion controladora: En el periodo octubre - diciembre de 2009 totalizd 4 mil 995 millones
de pesos, 67.7% mayor comparada con la obtenida en el mismo trimestre de 2008. La utilidad por accion (UPA) fue
de 27 centavos de peso, 68.8% por arriba del mismo trimestre del 2008. La utilidad por ADR (2) fue de 41 centavos
de ddlar, un incremento de 64.0% en comparacion con la registrada en el Ultimo trimestre de 2008.

Inversiones vy otros usos de efectivo: La inversion realizada en el cuarto trimestre de 2009 fue por el equivalente a
124 millones de ddlares, de esta manera durante el 2009, se invirti6 el equivalente de 661 millones de ddélares. De
este monto, 67.4% fue destinado para proyectos en las plataformas de datos, conectividad y redes de transmision,
y el resto para otros proyectos de soporte a la operacion.

Deuda: Al 31 de diciembre de 2009, la deuda total ascendid al equivalente de 7 mil 878 millones de ddlares,
80.8% esta a largo plazo, 49.6% tiene tasa de interés fija al considerar los swaps de tasa de interés y 67.7% esta
denominada en moneda extranjera, es decir, 5 mil 336 millones de ddlares. Por otro lado, con el objeto de minimizar
los efectos por variaciones en el tipo de cambio, al cierre de diciembre, se tenian contratadas coberturas cambiarias
por 4 mil 423 millones de ddlares a pesos.

La deuda neta (3) ascendid al equivalente de 6 mil 777 millones de ddlares, 678 millones de ddlares menos que el
monto registrado al cierre del 2008.

Adquisicion de acciones propias: En el Ultimo trimestre de 2009, se destinaron 1 mil 45 millones de pesos para la
adquisicion de 91 millones 969 mil acciones propias.
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Estados de Resultados

[ millones de pesos ]

% Ene-Dic Ene-Dic %
4T 2009 4T 2008 Inc. 2009 2008 Inc.
Ingresos
Local $ 10,799 $ 11,804 (8.5) $ 45,028 $ 48,982 (8.1)
Larga distancia nacional 3,298 3,570 (7.6) 14,143 15,742 (10.2)
Larga distancia internacional 1,436 2,407 (40.3) 6,662 8,793 (24.2)
Interconexién 3,974 4,755 (16.4) 16,573 19,140 (13.4)
Acceso a Internet 4,175 3,675 13.6 16,080 13,213 21.7
Redes corporativas 4,641 3,244 43.1 14,737 12,174 211
Otros 1,424 1,512 (5.8) 5,877 6,061 (3.0)
Total 29,747 30,967 (3.9) 119,100 124,105 (4.0)
Costos y gastos
Costos de venta y servicios 9,290 8,641 7.5 34,159 32,523 5.0
Comerciales, administrativos y generales 5,333 5,229 2.0 20,830 19,863 49
Interconexién 2,883 3,361 (14.2) 11,796 14,043 (16.0)
Depreciacion y amortizacion 4,465 4,484 (0.4) 17,951 17,933 0.1
Total 21,971 21,715 1.2 84,736 84,362 0.4
Utilidad de operacion 7,776 9,252 (16.0) 34,364 39,743 (13.5)
Otros gastos (ingresos), neto 137 212) NA 1,350 679 98.8
Costo de financiamiento
Interés, neto 1,276 2,171 (41.2) 5,411 6,739 (19.7)
(Utilidad) pérdida cambiaria, neta (55) 1,637 NA (1,097) 2,494 NA
Total 1,221 3,808 (67.9) 4,314 9,233 (53.3)
Participacion en utilidad (pérdida) neta
de companias asociadas 92 (132) NA 255 (62) NA
Utilidad antes de impuesto a la utilidad 6,510 5,624 17.8 28,955 29,769 (2.7)
Impuesto sobre la renta 1,516 2,544 (40.4) 8,486 9,592 (11.5)
Utilidad antes de la participacion
no controladora 4,994 2,980 67.6 20,469 20,177 1.4
Participacion no controladora 1 2 NA - - NA
Utilidad neta de la participacion
controladora $ 4,995 $ 2,978 67.7 $ 20,469 $ 20,177 1.4
EBITDA (1) $ 12,241 $ 13,736 (10.9) $ 52,315 $ 57,676 (9.3
Margen EBITDA (%) 41.2 44.4 (3.2 43.9 46.5 (2.6)
Margen de operacion (%) 26.1 29.9 (3.8) 28.9 32.0 (3.1)
Tipo de cambio utilizado al 31 de diciembre de 2009: 13.0587 pesos por délar.
NA: no aplica.
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Balances Generales

[ millones de pesos |

Estado de Flujos de Efectivo

[ millones de pesos |

Doce meses
terminados el
31 de diciembre de 2009

Actividades de operacioén:

Utilidad antes de impuesto a la utilidad $ 28,955
Depreciacion y amortizacion 17,949
Intereses devengados a cargo 6,122
Otras partidas que no requieren de efectivo 5,942

Total 58,968
Flujos utilizados en la operacion (18,021)

Flujos netos de efectivo generados por
actividades de operacion 40,947

Actividades de inversion:
Adgquisiciones de planta, propiedades y equipo (10,613)

Otras inversiones 854
Flujos netos de efectivo utilizados en
actividades de inversion (9,759)

Diciembre Diciembre
2009 2008
Activo
Efectivo y equivalentes $ 14,380 $ 6,137
Otros activos circulantes 37,456 45,982
Planta, propiedades y
equipo, neto 104,305 112,865
Otros activos 5,783 6,656
Activo neto proyectado 16,431 15,485
Total activo $178,355 $187,125
Pasivo y capital contable
Vencimientos de deuda a
menos de un ano $ 19,769 $ 22,883
Otros pasivos circulantes 17,519 18,482
Deuda a largo plazo 83,105 84,172
Obligaciones laborales 4,114 4,998
Impuestos diferidos 15,060 16,808
Créditos diferidos 467 411
Total pasivo 140,034 147,754
Capital contable 38,321 39,371

Total pasivo y capital contable $178,355 $187,125

Tipo de cambio utilizado al 31 de diciembre de 2009: 13.0587 pesos por ddlar.

Efectivo excedente para aplicar en
actividades de financiamiento 31,188

Actividades de financiamiento:

Nuevos financiamientos 23,689
Amortizaciones de financiamientos (24,552)
Adaquisicion de acciones (4,095)
Pago de dividendos (15,093)
Intereses pagados (4,201)
Instrumentos financieros derivados 1,307
Flujos netos de efectivo utilizados en
actividades de financiamiento (22,945)

Incremento neto en efectivo y equivalentes

de efectivo 8,243
Efectivo y equivalentes de efectivo al

principio del periodo 6,137
Efectivo y equivalentes de efectivo al

final del periodo $ 14,380
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Separacion Contable

Con fundamento en la Condicion 7-5 de la Modificacion al Titulo de Concesion de Teléfonos de México, en la que se establece el
compromiso de presentar la separacion contable de los servicios de telefonia local y de larga distancia, a continuacion se presenta la
informacion para el cuarto trimestre de 2009 y 2008.

Negocio Servicio Local - Estados de Resultados

[ millones de pesos ]

% Ene-Dic Ene-Dic %
4T 2009 4T 2008 Inc. 2009 2008 Inc.
Ingresos

Acceso, rentas y servicio medido $ 10,724 $ 11,693 (8.3) $ 44,641 $ 48,363 (7.7)
Interconexion LADA 1,244 1,250 (0.5) 5,154 4,145 24.3
Interconexién con operadores 377 437 (13.7) 1,754 1,560 124
Interconexién con celulares 2,683 3,022 (11.2) 11,119 12,397 (10.3)
Otros 3,166 3,811 (16.9) 14,212 14,936 (4.8)
Total 18,194 20,213 (10.0) 76,880 81,401 (5.6)

Costos y gastos
Costos de venta y servicios 6,106 6,191 (1.4) 24,059 23,444 2.6
Comerciales, administrativos y generales 4,651 4,940 (5.9) 17,851 18,605 4.1)
Interconexion 1,788 1,979 9.7) 7,306 8,540 (14.4)
Depreciacion y amortizacion 2,412 2,740 (12.0) 9,818 11,260 (12.8)
Total 14,957 15,850 (5.6) 59,034 61,849 (4.6)
Utilidad de operacion $ 3,237 $ 4,363 (25.8) $ 17,846 $ 19,552 (8.7)
EBITDA (1) $ 5,649 $ 7,103 (20.5) $ 27,664 $ 30,812 (10.2)
Margen EBITDA (%) 31.0 35.1 4.1) 36.0 37.9 (1.9)
Margen de operacion (%) 17.8 21.6 (3.8) 23.2 24.0 (0.8)

Negocio Servicio Larga Distancia - Estados de Resultados

[ millones de pesos |

% Ene-Dic Ene-Dic %
4T 2009 4T 2008 Inc. 2009 2008 Inc.
Ingresos

Larga distancia nacional $ 3824 $ 4,161 (8.1) $ 16,259 $ 18,316 (11.2)
Larga distancia internacional 1,397 2,539 (45.0) 6,284 9,138 (31.2)
Total 5,221 6,700 (22.1) 22,543 27,454 (17.9)

Costos y gastos
Costos de venta y servicios 1,281 1,465 (12.6) 5,189 5,391 (3.7)
Comerciales, administrativos y generales 1,316 1,420 (7.3) 5,515 5,783 (4.6)
Interconexion a la red local 1,833 2,101 (12.8) 7,514 7,900 (4.9)
Depreciacion y amortizacion 431 553 (22.1) 1,788 2,211 (19.1)
Total 4,861 5,539 (12.2) 20,006 21,285 (6.0)
Utilidad de operacion $ 360 $ 1,161 (69.0) $ 2,537 $ 6,169 (58.9)
EBITDA (1) $ 791 $ 1,714 (53.9) $ 4,325 $ 82380 (48.4)
Margen EBITDA (%) 15.2 25.6 (10.4) 19.2 30.5 (11.3)
Margen de operacion (%) 6.9 17.3 (10.4) 11.3 22.5 (11.2)
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Estados de Resultados de Comunidades con vy sin Presencia
de la Competencia acumulado a diciembre de 2009

[ millones de pesos ]

Comunidades Comunidades

con presencia sin presencia
dela dela
competencia* competencia* Total
Ingresos
Local $ 30,488 $ 14,540 $ 45,028
Larga distancia nacional 13,394 749 14,143
Larga distancia internacional 5,683 979 6,662
Interconexién 15,236 1,337 16,573
Acceso a Internet 15,699 381 16,080
Redes corporativas 14,737 - 14,737
Otros 5,732 145 5,877
Total ingresos 100,969 18,131 119,100
Costos y gastos
Costos y gastos de operacion 39,633 15,355 54,988
Interconexion 10,655 1,142 11,797
Depreciacion y amortizacion 12,681 5,270 17,951
Total 62,969 21,767 84,736
Utilidad de operacion $ 38,000 $ (3636 $ 34,364
EBITDA (1) $ 50,681 $ 1,634 $ 52315
Margen EBITDA (%) 50.2 9.0 43.9
Margen de operacion (%) 37.6 (20.1) 28.9

* Cifras estimadas

Este comunicado contiene informacién que involucra riesgos e incertidumbres. Asf también, pueden existir factores que ocasionen que los
resultados futuros varien significativamente.

Relaciones con Inversionistas
Parque Via 198-701, 06599 México D.F.
Tels: (52) (65) 52 22 5462,

Fax: (52) (55)55 45 5550
ri@telmex.com

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
(www.telmex.com)
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