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1. Declaracion de responsabilidad

“El presente documento contiene informacién veraz y suficiente respecto al desarrollo
del negocio de Volcan Compania Minera S.A.A. durante el afio 2019. Sin perjuicio de la
responsabilidad que compete al emisor, los firmantes se hacen responsables por su
contenido conforme a los dispositivos legales aplicables."

Lima, 16 de julio de 2020



3. Entorno macroeconémico

Panorama Internacional

En el 2019, la economia global crecid 3.0%, un retroceso respecto a la expansién de 3.6%
del 2018. El menor crecimiento respecto al afio anterior se explica principalmente por
el menor dinamismo de China, cuya tasa de expansion del PBI viene retrocediendo en
los ultimos afios hasta alcanzar 6.0% en el 2019, la tasa mas baja en los ultimos 30 afios,
a consecuencia de las tensiones comerciales con Estados Unidos. Cabe sefalar que el
indice PMI de la manufactura china, a lo largo del afio, en promedio, estuvo en el tramo
pesimista en comparacién con los afios previos que estuvo en el tramo optimista.

En esa misma linea, la economia de Estados Unidos mostré un menor crecimiento, de
2.2% en el 2019 en comparacién con la expansion de 2.9% en el 2018, en un escenario
de menor dinamismo en las inversiones y exportaciones. Bajo este contexto, la Reserva
Federal inicid el recorte de la tasa de interés de referencia a 2.00%-2.25% en agosto de
2019, después de haberla mantenido en el rango 2.25%-2.50% desde diciembre de 2018,
cerrando el afio con dos nuevos recortes hasta alcanzar 1.50%-1.75% en octubre. No
obstante, cabe sefalar que este menor dinamismo estd en sintonia con el crecimiento
potencial de la economia estadounidense que se estima en torno al 2.0% anual.

En tanto, la economia de la Eurozona mostré un retroceso en su tasa de crecimiento, de
1.9% en el 2018 a 1.0% en el 2019, como consecuencia del deterioro de las condiciones
de la industria y el comercio, principalmente en Alemania, en un escenario de menor
demanda global por la crisis comercial entre Estados Unidos y China, dos de sus tres
socios comerciales mas importantes; y la incertidumbre en torno al Brexit.

En cuanto a los mercados financieros, en el afio 2019 los rendimientos de los bonos
soberanos de las economias desarrolladas retrocedieron respecto al afio anterior, en un
contexto de menor volatilidad en los mercados y de recortes de las tasas de interés de
algunas economias asiaticas. En tanto el bono soberano a 10 afos de los Estados Unidos
cerrd el afio con un rendimiento de 1.92%, comparado con el rendimiento de 2.68% en
el 2018; el bono soberano a 10 afios de Alemania cerrd el afio con un rendimiento de -
0.2% similar al del afio previo. En cuanto a los mercados de renta variable, cabe
mencionar que la mayoria de los mercados bursatiles mostraron pérdidas?.

Economia peruana

En el 2019, el producto bruto interno de Peru crecié 2.2%, siendo asi la tasa de
crecimiento mas baja en los ultimos 10 afios. La desaceleracion respecto al afio anterior,

! Economias desarrolladas: S&P 500 de Estados Unidos (+28.9%), CAC 40 de Francia (+26.4%), DAX de
Alemania (+25.5%), Nikkei 225 de Japdn (+18.2%), FTSE 100 de Reino Unido (+12.1%) y IBEX 35 de Espaiia
(+11.8%). Economias emergentes: IBOV de Brasil (+31.6%), COLCAP de Colombia (+25.4%), SP/BVL Peru
General de Pert (+6.1%), MEXBOL de México (+4.6%) e IPSA de Chile (-11.3%).
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en donde el PBI crecidé 4.0%, esta relacionada tanto al menor dinamismo del gasto
interno como de las exportaciones en un contexto de menor crecimiento global. El
resultado en la demanda interna esta asociado tanto a la menor expansién del consumo
privado asociado al menor crecimiento del empleo formal y el deterioro de la confianza
de los consumidores en el primer semestre; como a la contraccion en la inversion publica
asociada al escaso avance de ejecucidén presupuestal en un contexto de cambio de
autoridades a nivel regional y local. En contraste, el consumo publico se acelerd respecto
el afo anterior, pasando de una expansion de 0.8% en el 2018 a 2.4% en el 2019. En
tanto, la inversion privada mantuvo la misma tasa de crecimiento del afio anterior (4.2%
en el 2018 y 4.0% en el 2019). Cabe sefialar que la inversién minera mostré un
crecimiento de 24.5% en el aho.

Por su lado, en términos reales, las exportaciones de bienes y servicios crecieron 0.8%
en el 2019, menor al 2.4% de crecimiento del afno anterior, tanto por los menores
volumenes exportados de productos tradicionales como minerales, petréleo y aceite de
pescado, como por el menor dinamismo de las exportaciones no tradicionales, cuyos
volumenes pasaron de crecer 11.0% en el 2018 a 5.7% en el 2019.

A nivel sectorial, el sector mineria metdlica volvid6 a contraerse por segundo afo
consecutivo (-1.7% en el 2018 y -0.8% en el 2019), como consecuencia de la menor
produccién de oro, particularmente de Barrick y Buenaventura; menor produccién de
zinc por menores leyes en Antamina y menor produccion de hierro. En tanto, el sector
pesca retrocedio 18.6%, debido a la menor extraccién de anchoveta. Por su lado, los
sectores no primarios también desaceleraron su crecimiento, de 4.1% en el 2018 a 3.2%
en el 2019, por el menor dinamismo de la manufactura y de la construccién.

Cuadro 1: Produccidén nacional de principales metales

Metal 2018 2019 var%
Zinc (miles TMF) 1,474 1,404 -4.7
Plomo (miles TMF) 289 308 6.6
Cobre (miles TMF) 2,437 2,455 0.8
Plata (millones Oz) 133.8 124.1 7.2
Oro (miles Oz) 4,508 4,129 -8.4

Fuente: Ministerio de Energia y Minas

La cuenta corriente de la balanza de pagos presentd un déficit de 1.5% del PBI, similar
al déficit registrado el aifio anterior. Los menores precios de las materias primas de
exportacion, en particular del cobre, zinc y plomo; produjeron un deterioro de la balanza
comercial de USD 7,197 MM en el 2018 a USD 6,614 MM en el 2019, compensado por
las menores remesas de utilidades al exterior por parte de las empresas de inversiéon
directa extranjera y las mayores transferencias de peruanos en el exterior.

La inflacion tanto a nivel nacional como a nivel de Lima Metropolitana cerro el afio en
1.9%; ambas dentro del rango meta establecido por el BCRP (entre 1.0% y 3.0%).



Precios de los metales

El afio 2019 se pudo apreciar una caida importante en los precios de zinc y plomo. Esto
ha sido impulsado principalmente por la disminucién en la demanda, aumento en la
oferta y por la incertidumbre de la “Guerra Comercial” entre Estados Unidos y China.

En el caso del precio de la plata, este ha aumentado ligeramente en comparacion al afio
2018 (0.5 USD/Onza).

Cuadro 2: Evolucion de los precios promedio de los metales

Precios de los metales 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Zinc (USD/TM) 1,910 2,162 1,933 2,091 2,894 2,925 2,549
Plomo (USD/TM) 2,142 2,096 1,786 1,871 2,318 2,244 1,998
Cobre (USD/TM) 7,326 6,860 5,502 4,863 6,163 6,525 6,005
Plata (USD/oz) 239 19.1 15.7 17.1 17.1 15.7 16.2

En los meses de agosto y diciembre del afio 2019, se pudo apreciar los niveles mas bajos
la cotizacion del zinc 2,275 USD/TM. La misma linea siguié el precio del plomo, llegando
a 1,817 USD/TM. Se puede observar una volatilidad significativa de los precios promedio
mensuales del afo 2019, la cual es originada por la especulacién de la relacién comercial
futura de las dos grandes potencias mundiales.

Grafico 1: Precio del zinc
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Respecto a la cotizacidn de la plata y oro se observa incremento significativo en el mes

de septiembre 2019, alcanzando los 18.17 USD/oz y 1,510.33 USD/oz para plata y oro
respectivamente.

Grafico 2: Precio de la plata
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4. Nuestra Compaiia

La Compaiiia inicio sus operaciones mineras en 1943, en las alturas del abra de Ticlio. El
continuo esfuerzo y la dedicacidon desempefiados por sus directivos y colaboradores le
han permitido convertirse en una de las principales empresas productoras de plata, zinc
y plomo del Peru y el mundo.

Inicialmente, las operaciones de Volcan se circunscribieron a las minas Carahuacra y
Ticlio, un conjunto de 30 concesiones cuyo mineral extraido era vendido a la
concentradora Mahr Tunel, en esa época propiedad de la empresa de capitales
estadounidenses Cerro de Pasco Copper Corporation, que fue expropiada por el
gobierno militar a comienzos de la década de 1970.

Fue en la década de 1990, en un contexto de reformas econdmicas aplicadas por el
gobierno de entonces, orientadas a promover la inversidon privada en las empresas
publicas, cuando Volcan expandié sus operaciones mediante la adquisicion de dareas
mineras y sus correspondientes activos. La visién del Directorio y el liderazgo del Dr.
Roberto Letts fueron fundamentales para el crecimiento de la Compaiiia.

En 1997, mediante subasta publica internacional, Volcan Compafia Minera S.A. adquirié
de Centromin Peru la Empresa Minera Mahr Tunel S.A., propietaria de las operaciones
mineras Mahr Tunel, San Cristébal y Andaychagua, y de las plantas Mahr Tunel y
Andaychagua. El monto de la transaccion ascendié a USD 128 MM mds un compromiso
de inversién de USD 60 MM. Un afio después, se llevd adelante un proceso de fusidn de
ambas empresas, Empresa Minera Mahr Tunel S.A. y Volcan Compafiia Minera S.A., y se
cred Volcan Compaiiia Minera S.A.A.

Posteriormente, en 1999, Volcan adquiri6 de Centromin Peru la Empresa Minera
Paragsha S.A.C. por USD 62 MM mas un compromiso de inversién de USD 70 MM y
asumiendo una deuda de USD 20 MM que tenia Centromin con el sistema financiero.
Esta operacién incluydé la unidad minera Cerro de Pasco. Como resultado de esta
adquisicidn, Volcan se convirtié en la Compafiia productora de zinc mas importante del
Peru.

En el 2000, Volcan adquirié la Empresa Administradora Chungar S.A.C. y la Empresa
Explotadora de Vinchos Ltda. S.A.C., las que eran propietarias de las minas Animén vy
Vinchos, respectivamente, por un precio de USD 20 MM en efectivo mas 16 millones de
acciones Clase B de Volcan. Esta adquisicion incluyd las centrales hidroeléctricas
Francoise y San José I, las cuales generan en conjunto 2.2 MW. En el 2004 se iniciaron
las operaciones en la mina de plata Vinchos. Asimismo, se adquirieron las centrales
hidroeléctricas Banos |, Il, Ill y IV y la central hidroeléctrica de Chicrin que en su conjunto
generan 7.5 MW.



Durante el 2006, Volcan adquirié la empresa Minera Santa Clara y Llacsacocha S.A.,
propietaria de la mina Zoraida. Un afio después, adquirié la Compaiiia Minera El Pilar,
propietaria de la mina El Pilar, contigua a la mina y tajo de Cerro de Pasco.

En el 2009, Empresa Administradora Chungar S.A.C. concluyd la construccidn de la
central hidroeléctrica Bafios IV, lo que permitié a Volcan sumar en ese entonces un total
de 13 MW de potencia instalada.

Luego, en el 2010, Volcan adquirid la Compania Minera San Sebastidn, cuyas
concesiones mineras se ubican también en las cercanias de Cerro de Pasco.

En enero 2011, se aprobd la reorganizacién simple de la unidad minera Cerro de Pasco.
Como resultado, esta divisidén paso a llamarse Empresa Administradora Cerro S.A.C. y se
convirtié en una subsidiaria de Volcan Compafiia Minera S.A.A. El objetivo de la
reorganizacion era conseguir que cada unidad minera se gestione de forma
independiente.

En enero 2012, en el marco de una emision internacional de bonos bajo la Regla 144A 'y
la Regulacion S de la United States Securities Act de 1933, Volcan colocé bonos
corporativos hasta por USD 600 MM por un plazo de 10 aiios y a una tasa fija de 5.375%.
Esta emision tuvo como finalidad el financiamiento de los proyectos de crecimiento de
la planta de Oxidos en Cerro de Pasco y la nueva unidad operativa Alpamarca.

Mds adelante, en febrero de 2012, Volcan adquirié la Empresa Hidroeléctrica Huanchor
S.A.C. de 19.6 MW, perteneciente a Sociedad Minera Corona S.A. por USD 47 MM.
Asimismo, a mediados de ese afio, la Empresa Administradora Chungar S.A.C. culmind
la construccién y puso en operacién la central hidroeléctrica Bafios V, con una
generacién de 9.2 MW y una inversion total de USD 24 MM.

Durante el 2013, se consolidé la mina Islay en la unidad operativa Chungar mediante la
adquisicion de dos concesiones mineras aledafias por USD 17 MM, Islay e Islay 4. En esta
unidad, a inicios de ese afio también, se completéd la ampliacién de la planta
concentradora Animon de 4,200 tpd a 5,200 tpd (toneladas por dia). Asimismo, en el
2013 finalizé la ampliacién de las plantas Victoria y Andaychagua en la unidad Yauli,
hasta 10,500 tpd.

Durante el 2014, se continud la ampliacién de la capacidad de tratamiento de las plantas
en la unidad Yauli hasta alcanzar las 10,800 tpd. Asimismo, en la unidad Chungar entré
en operacién el pique Jacob Timmers, con una capacidad nominal de 4,000 tpd.

En julio de 2014, Volcan adquirid la central hidroeléctrica Tingo de 1.25 MW y 82 km de
lineas de transmision de 22.9 y 50 kV por USD 13.5 MM. En el futuro, esta central se
ampliard a 15 MW aproximadamente y serd conectada a las Unidades de Chungar y
Alpamarca.
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En el 2014, la Compaiiia puso en operacion la nueva unidad de Alpamarca vy la planta de
Oxidos en Cerro de Pasco, esta Ultima alcanzé plena capacidad en junio 2015 con una
inversién total de USD 280 MM.

Durante el 2015, se realizaron las siguientes reorganizaciones societarias: la fusion
mediante la cual Chungar absorbié el integro de los patrimonios de El Pilar, Huascaran,
Santa Clara, Shalca y Troy, que entré en vigencia el 1 de septiembre de 2015; en la
sociedad Empresa Administradora Cerro S.A.C. la escision de un bloque patrimonial
compuesto por activos y pasivos relacionados con la planta de 6xidos, que entré en
vigencia 1 de octubre de 2015; y la fusidon por absorcién entre Compaiiia Minera
Alpamarca S.A.C. en calidad de absorbente y Empresa Administradora Chungar S.A.C,,
en calidad de absorbida, que entrd en vigencia el lero de enero de 2016. Finalmente,
esta ultima cambié de denominacién social a Compaiiia Minera Chungar S.A.C.

Es importante sefalar que, en agosto de 2016, entrd en operacion comercial la central
hidroeléctrica Rucuy de 20 MW (120 GWh-aio). La inversion total de este proyecto
ascendié a USD 50 MM. Con esta ultima incorporacién, la Compafiia suma 13 centrales
hidroeléctricas en operacién con una capacidad de generacién total de 63 MW.

En ese mismo ano 2016, Volcan adquirié el proyecto polimetdlico Romina a Milpo,
depdsito en el que entre el afio 2008 y 2012 se ejecutaron mds de 13,000 metros de
perforacién diamantina. Este proyecto le daria continuidad operativa a la unidad
Alpamarca.

En noviembre de 2017, Glencore International AG realizé una Oferta Publica de
Adquisicién de Acciones Comunes Clase “A”, por la cual compré un total de 603,077,387
acciones. Glencore International AG y sus vinculadas, a la fecha de lanzamiento de la
referida OPA, ya tenian la propiedad de 295,754,888 acciones, con lo que acumularon
un total de 898,832,275 acciones Clase “A”, que representan el 55.028% de las acciones
Clase “A” y el 23.29% del capital social, considerando las acciones Clase “A” y las
acciones Clase “B” que la Sociedad tiene en cartera.

A finales 2018 se concluyd, a través del programa Obras por Impuestos, el proyecto
Nuevo Mercado Municipal de Abastos de Chancay, con mas de 650 puestos, y una
inversion de mas de S/22 MM. Este es un proyecto muy importante para la ciudad de
Chancay y que serd para beneficio de 85 mil personas.

En el 2019, la Compaiiia firmd acuerdos de asociaciéon con la empresa china Cosco
Shipping Ports Limited (CSPL) para el desarrollo del Proyecto del Puerto Multipropédsito
de Chancay, ubicado a 80km al norte de Lima, por el cual esta empresa se incorpord
como accionista de Terminales Portuarios Chancay (TPCH) con el 60% de las acciones
representativas del capital social. Volcan mantendra el otro 40% del capital social de
TPCH.
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En diciembre 2019, Volcan firmd un contrato para la venta de sus acciones en Empresa
Administradora Cerro S.A.C., Oxidos de Pasco S.A.C. y Remediadora Ambiental S.A.C. con
la empresa Cerro de Pasco Resources Inc. Cerro de Pasco Resources Inc es una empresa
canadiense listada en el Canadian Securities Exchange, con presencia en Cerro de Pasco
desde hace varios afios y titular de la concesidon El Metalurgista. Esta transaccion
contempla un pago inicial de USD 30MM, un NSR de 2% sobre las concesiones de
Administradora Cerro S.A.C., y un porcentaje de las ventas futuras de Au y Ag de la Planta
de Oxidos durante toda su operacién. Ademas de la obligacién de vender el 100% de los
concentrados que se exploten en las concesiones de Administradora Cerro S.A.C. a favor
de Volcan. Finalmente, Cerro de Pasco Resources Inc se compromete a dar continuidad
a los programas de salud, seguridad, medioambiente y proyeccién social que viene
desarrollando Volcan en la zona. Este contrato aldn esta sujeto al cumplimiento de
determinadas condiciones precedentes que se materializarian durante el 2020. Se han
firmado, a solicitud de Cerro de Pasco Resources, dos adendas al contrato para extender
el plazo del cierre de la transaccion: la primera en marzo para una extension hasta el 27
de junio 2020 y la segunda en junio para una extensién hasta el 31 de agosto 2020.

Es asi como Volcan ha cumplido 76 afios desde su fundacidn, y cuenta con mas de 354
mil hectdareas de concesiones mineras, 10 minas operativas, siete plantas
concentradoras y una planta de lixiviacion, siendo una empresa minera diversificada y
lider mundial de zinc, plomo y plata.
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Estructura corporativa 2019
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Cuadro 3: Grupo econémico y objeto social

Razé6n Social RUC Objeto Social

Volcan Compaiiia Minera S.A.A. ‘ 20383045267 |Extraccion de otros minerales metaliferos no ferrosos
Compafiia Minera Chungar S.A.C. 20514608041 |Explotacion de otras minas y canteras

Empresa Administradora Cerro S.A.C. 20538848060 |Extraccion de otros minerales metaliferos no ferrosos
Oxidos de Pasco S.A.C. 20600715187  |Fundicion de metales no ferrosos

Empresa Explotadora de Vinchos Ltda S.A.C. 20100539439 |Extraccion de otros minerales metaliferos no ferrosos
Empresa Minera Paragsha S.A.C. 20347644502 |Extraccion de otros minerales metaliferos no ferrosos
Minera Aurifera Toruna S.A.C. 20510318227 |Explotacion de otras minas y canteras

Minera San Sebastian AMC S.R.L. 20447348421 |Explotacion de otras minas y canteras

Compaiiia Industrial Limitada de Huacho S.A. 20102200170 |Actividades Inmobiliarias

Compafiia Minera Vichaycocha S.A.C. 20504972241 |Explotacion de otras minas y canteras

Hidroeléctrica Huanchor S.A.C. 20546236073 |Generacion, transmisién y distribucion de energia eléctrica
Empresa de Generacion Eléctrica Rio Bafios S.A.C. 20537761670 |Generacion, transmisién y distribucion de energia eléctrica
Compafiia Hidroeléctrica Tingo S.A. 20521371103 |Generacion, transmisién y distribucién de energia eléctrica
Roquel Global S.A.C. 20602370748 |Otras actividades de apoyo al transporte

Corporacioén Logisitica Chancay S.A.C. 20602314392 |Otras actividades de apoyo al transporte

Remediadora Ambiental S.A.C. 20600655133 |Otras actividades profesionales, cientificas, técnicas
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Ubicacidn de las principales propiedades mineras
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5. Directorio y gerencia

Cuadro 4: Directorio vigente al 31 de diciembre de 2019

Nombre y apellido Cargo

José Picasso Salinas Presidente
José Ignacio De Romana Letts Vicepresidente
Christopher Eskdale Director
Daniel Mate Badenes Director
Carlos Perezagua Marin Director
Ricardo Revoredo Luna Director
Victoria Soyer Toche Director

Trayectoria profesional del Directorio:

José Picasso Salinas

Director y miembro del Comité Ejecutivo desde marzo de 1996. Vicepresidente del
Directorio, y desde abril de 2010 presidente del Directorio y del Comité Ejecutivo.

El sefior Picasso es también presidente del Directorio de Reactivos Nacionales S.A.,
vicepresidente del Directorio de Compafiia Minera Poderosa, director de Bodegas Vista
Alegre, director de Cemento Polpaico S.A - Chile y director de la Sociedad Nacional de
Mineria, Petréleo y Energia. Anteriormente, fue vicepresidente del Directorio de
Embotelladora Latinoamericana S.A.A. (Coca-Cola) y director de la Compafiia Minera
Atacocha S.A., EXSA, S.A., Castrovirreyna Compafiia Minera, Compafiia Molinera del
Perd, Compaiiia de Seguros La Fénix Peruana S.A., Bolsa de Valores de Lima y Accion
Comunitaria.

José Ignacio De Romaiia Letts

Director desde 1993 vy vicepresidente del Directorio desde septiembre de 2014. Es
miembro del Comité Ejecutivo. Trabajé en la subgerencia comercial de Compaiiia de
Minas Buenaventura desde 1992 hasta 1999, estuvo a cargo de la gerencia comercial de
Volcan entre 2000 y 2010. También se desempend como director de Castrovirreyna
Compania Minera S.A. y de Corporaciéon Minera Castrovirreyna desde 2002 hasta el
2012.

El sefior De Romanfa es administrador de empresas de la Universidad del Pacifico.
Christopher Eskdale
Director desde marzo de 2012. Trabajé como contador publico en Deloitte & Touche en

Londres y MoscU, y en Glencore desde 1996.
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El sefior Eskdale tiene una maestria por la Universidad de Oxford y es contador publico
del Instituto de Contadores Publicos de Inglaterra y Gales. Posteriormente, fue
designado responsable de las operaciones de la divisién Zinc a nivel mundial de
Glencore.

Daniel Maté Badenes

Director desde marzo de 2006. Ha sido codirector de las divisiones de zinc, plomo y
cobre de Glencore International desde febrero de 2000, viendo las areas de marketing
y de activos industriales, incluyendo estrategia y operaciones. Ha trabajado en Glencore
desde octubre de 1988, con inicios en la oficina de Madrid, y luego obtuvo experiencia
en transacciones y logistica de metales en Espafia y Africa del Norte. Después de tres
afos en la oficina de Glencore en Madrid, se unié al departamento de zinc y plomo de
Suiza en agosto de 1991, para luego incorporarse al departamento de cobre en febrero
de 2002, donde fue responsable de las operaciones de concentrados de zinc para
Espafia, Africa del Norte y Sudamérica. Posteriormente, fue designado responsable de
la divisién de marketing de zinc a nivel mundial de Glencore.

El sefior Maté es economista y licenciado en Derecho de la Universidad de Deusto,
Espana.

Carlos Perezagua Marin

Director desde noviembre de 2017. Es Co-Director de finanzas corporativas y mercados
de capitales en Glencore. Desde diciembre de 2013 es también Director General de
Riesgos en Glencore. Ha trabajado en Glencore desde abril de 2009. Anteriormente,
trabajé 11 afos en banca de inversion en Morgan Stanley y Citigroup, en los
departamentos de financiaciones corporativas y bonos de alto riesgo en Londres y
Madrid.

El sefior Perezagua es economista y licenciado en Derecho por la Universidad Pontificia
de Comillas (ICADE) de Espania.

Ricardo Revoredo Luna

Director desde noviembre 2019. Es también director alterno de Compaifiia Minera
Poderosa S.A., director alterno de Compaiiia Minera San Ignacio de Morococha S.A.A.,
director de la Bolsa de Valores de Lima S.A.A., director de Compania Minera Chungar
S.A.C., director de Proyectos Médicos S.A. y miembro del Consejo Consultivo de la
Facultad de Administracidon y Finanzas Corporativas de la Universidad San Ignacio de
Loyola. Previamente fue vicepresidente del Directorio de la Bolsa de Valores de Lima y
director de CAVALI ICLV.

El sefor Revoredo es licenciado en administracion de empresas de la Universidad
Nacional Federico Villarreal. Cursé estudios de postgrado en mercados de capital en el
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Instituto Brasilero de Mercados de Capital - IBMEC, en Brasil y estudios de
especializacién en finanzas en la Escuela Superior de Administraciéon de Negocios ESAN.

Victoria Soyer Toche

Directora desde noviembre de 2017. Administradora de Empresas de la Universidad del
Pacifico y MBA de Thunderbird School of Management.

Previa a su incorporacion al Grupo Glencore en el afio 2010, trabajo durante siete afios
en la empresa Tyco International en Estados Unidos en diferentes funciones, siendo su
ultima posicién la de Directora de Finanzas desde el 2008 hasta su retiro de la empresa
en el 2010.

La sefiora Soyer es también directora de Perubar y Transportadora Callao.
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Cuadro 5. Gerencia

Nombres y Apellidos Cargo

Juan Ignacio Rosado Gémez de la Torre Gerente General

Carlos Francisco Fernandez Navarro

Vicepresidente Ejecutivo

Aldo de la Cruz Peceros

Vicepresidente de Operaciones

Jorge Leoncio Murillo Nufez

Vicepresidente de Administracion y Finanzas

Vanessa Aita de Marzi

Gerente de Comercial

Renzo Muente Barzotti

Gerente Corporativo de Gestion Humana

Roberto Juan Servat Pereira de Sousa

Gerente Corporativo de Responsabilidad Social y Relaciones Laborales

Juan Alberto Begazo Vizcarra

Gerente de Auditoria

Alfonso Rebaza Gonzalez

Gerente Legal

Ronald Martin Castillo Angeles

Gerente de Logistica

Alvaro Luis Cabrera Ramirez

Gerente de Energia

Eduardo Enrique Malpartida Espinoza

Gerente de Seguridad y Salud Ocupacional

Juan Neyra Valverde

Gerente de Plantas Concentradoras

Edgardo Zamora Pérez

Gerente Corporativo de Planeamiento

Carlos Manuel Garcia Zapata

Gerente General de Operaciones San Cristébal - Carahuacra

Carlos Trillo Medrano

Gerente de Operaciones Andaychagua

Francisco Grimaldo Zapata

Gerente de Operaciones Alpamarca

Adrian Felipe Corihuaman Mayta

Gerente de Operaciones Mina San Cristébal

Jose Francisco Zegarra Carmona

Gerente de Operaciones Mina Carahuacra

John Quispe Loayza

Gerente de Operaciones Ticlio

James Atalaya Chacén

Gerente General de Operaciones Chungar

John Ames Gavino

Gerente de Operaciones Chungar

Miguel Herrera Quispe

Gerente de Mantenimiento

César Emilio Farfan Bernales

Gerente de Geologia

Percy Luis Rivera Lopez

Gerente de Asuntos Ambientales

Willy Antonio Montalvo Callirgos

Gerente de Contabilidad y Tributacién

Dayan Gustavo Segura Vandervelde

Gerente de Tecnologia de Informacion

Mauricio Scerpella lIturburu

Gerente de Presupuesto y Control de Gestion

Jorge de Olazabal Angulo

Gerente Técnico de Permisos Ambientales

Jorge Luis Cotrina Luna

Jefe de Valores
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6. Principales indicadores

Indicadores de mercado
Grafico 3: Evolucion del precio promedio spot de plata (USD/oz)
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Grafico 4: Evolucion del precio promedio spot de zinc (USD/TM)
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Grafico 5: Evolucion del precio promedio spot de plomo (USD/TM)
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Indicadores de produccién

Grafico 6: Evolucion de la produccion y leyes promedio
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Grafico 7: Evolucion de la produccidn de finos
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Ranking 2019 de produccién en Peru - en finos

Compaiifa Minera Antamina S.A. * 365.8
Volcan Compafiia Minera S.A.A. y Subsidiarias 239.0
Nexa Resources Peru S.A.A. Y Subsidiarias * 207.6
Compaiiia de Minas Buenaventura S.A.A. ? 64.0
Catalina Huanca Sociedad Minera S.A.C. * 49.1
Nexa Resources Peru S.A.A. Y Subsidiarias * 50.1
Volcan Compafiia Minera S.A.A. y Subsidiarias 49.4
Compaiiia de Minas Buenaventura S.A.A. 2 44.0
Compafiia Minera Raura S.A. * 16.7
Compafiia Minera Corona S.A * 16.6
Compaiiia de Minas Buenaventura S.A.A. ? 17.8
Hochschild Pert ° 16.8
Compaiiia Minera Antamina S.A. * 15.8
Volcan Compafiia Minera S.A.A. y Subsidiarias 15.6
Nexa Resources Peru S.A.A. Y Subsidiarias * 9.2

1 Se considera lo reportado al MINEM

2 Se considera lo reportado al MINEM. Se incluye el 61.37% de EIl Brocal.

3 El total de produccién de Hochschild es de 19.7 millones de onzas, incluyendo su participacién
en San José en Argentina.

Fuente: reportes de empresas, Ministerio de Energia y Minas
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Indicadores financieros
Grafico 8: Evolucion de las ventas (MM de USD)
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Grafico 9: Evolucidon del EBITDA (MM de USD)
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Grafico 10: Evolucidn de la utilidad neta (MM de USD)
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7. Reservas y recursos minerales

La estimacién de los recursos y reservas de Volcan Compaiia Minera al 31 de diciembre del afio
2019 se realizd conforme a las mejores practicas de la industria, y los estdndares internacionales
establecidos en el JORC CODE? La presente estimacion va a ser parte del reporte oficial de
Glencore Zinc, siguiendo los lineamientos establecidos por el drea técnica de Glencore (Glencore
Technical Services).

Los recursos listados en el presente reporte incluyen también los recursos que dan origen a las
reservas. Esta forma de reportar sigue la misma linea adoptada desde el reporte de diciembre
2018.

Para el proceso de definicidon de los recursos y reservas se empled softwares especializados,
teniendo actualmente licenciamiento de los mejores softwares del mercado a nivel mundial,
tanto en el area de geologia como de planificacion minera.

Esto hace que el proceso de estimacién de recursos y reservas de Volcan Compania Minera se
realice con los mejores estandares en la industria minera a nivel mundial.

Para el afo 2019 se realizd una planificacién estratégica para los programas de perforacion
diamantina para la exploracidn, definicién de recursos e infill drilling. Esta planificacién de los
programas tiene como objetivo final reponer e incrementar las reservas, esto es, reubicando
dindmicamente los programas de perforacién en zonas estratégicas, donde se pueda obtener la
mayor cubicacion de recursos que puedan pasar a reservas. Esto nos permite una adecuada
planificacién de la produccién y asegurar su sostenibilidad en el largo plazo.

El cdlculo de reservas y recursos al 31 de diciembre del 2019 se realiz6 empleando las
proyecciones anuales de precios de metales de largo plazo para la vida de mina de cada unidad
operativa. Los promedios de los precios utilizados fueron de 2,450 USD/TM para el zinc, 1,910
USD/TM para el plomo, 6,460 USD/TM para el cobre, 1,250 USD/oz para el oro y 17 USD/oz para
la plata.

Cuadro 7: Evolucion de cotizaciones de metales aplicadas a la estimacidon de reservas

Precios 2012 | 2013 |
Zinc (USDITM) 1,800 1,800| 1,900 2,200| 2,200| 2,300 2,450| 2,440| 2,450

Plomo (USD/TM) 1,800 1,800| 2,000 2,000| 2,000| 2,100| 2,100| 2,030| 1,910

Cobre (USD/TM) 6,500| 6,500| 6,500| 6,500| 6,500| 5,800| 6,400| 6,500| 6,460

Plata (USD/oz) 15 15 20 18 18 18 18.5 16 17

Oro (USD/oz) 1,000| 1,000| 1,200| 1,200| 1,200| 1,200| 1,250| 1,250| 1,250

2 La Declaracion de Recursos Minerales de Zinc y Reservas de Mineral a 31 de diciembre de 2018 se ha
compilado de conformidad con el Cédigo de Australasia para el Informe de Resultados de Exploracién,
Recursos Minerales y Reservas de Mineral de 2012 (Cddigo JORC).

El término "Reservas de minerales", segln se define en la Clausula 28 del Codigo JORC, tiene el mismo

significado que "Reservas de minerales" tal como se define en el Instituto Canadiense de Mineria,
Metalurgia y Petréleo (CIM) Estandares de definicion de recursos minerales y reservas de minerales.
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Reservas minerales

Las reservas de mineral son la parte econdmicamente minable de un recurso mineral medido o
indicado. Las reservas incluyen la dilucidon de material y contingencias por pérdidas que pueden
ocurrir durante su minado. Las reservas son categorizadas como probadas o probables
atendiendo a su grado de confianza.

Cuadro 8: Evolucién de las reservas minerales totales - Volcan y subsidiarias

-, Leyes Finos

Evolucion f yyioc e Pb Cu Ag | zn Pb Ag

dg reservas ™ WHIES Miles  Millones

IIEELES (e W e deTM deTM de oz
2010 148,429 3.9 1.2 0.1 3.1 5,715 1,707 453
2011 135,691 3.9 1.1 0.1 3.2 5,238 1,520 438
2012 109,673 3.7 1.0 0.1 3.2 4,112 1,147 355
2013 69,417 3.9 1.0 0.1 4.0 2,728 676 276
2014 73699 25 07 01 1.8 1,864 486 133
2015 76,891 3.7 0.9 0.1 3.5 2,840 701 267
2016 65,242 3.9 0.9 0.1 3.3 2,536 614 215
2017 50,296 4.1 0.9 0.2 3.6 2,039 465 179
2018 34,300 4.0 0.9 0.1 2.4 1,388 306 81
2019 32,700 4.8 1.1 0.2 3.0 1,565 371 99

La presente estimacién se realizd aplicando los lineamientos establecidos por las mejores
practicas de la industria, y alineando los procedimientos y metodologias de Volcan con los
estandares que emplea Glencore a nivel corporativo. Se ha logrado adecuar los procedimientos
en las minas de Chungar, Yauli y Alpamarca. Por el acuerdo de venta de Cerro de Pasco se vio
por conveniente reportar los mismos nimeros del afio pasado, diciembre 2018.

Las reservas de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2019 tuvieron una pequeia disminucion en
su tonelaje de 5% con respecto al afio anterior. La calidad del mineral de reservas tuvo una
sustancial mejora en las leyes de Zn de +20%, Pb de +22% y Ag de +25% con respecto al afio
anterior.

En la unidad de Yauli las reservas disminuyeron en 3% con respecto al afio anterior. Sin embargo,
las leyes en general tuvieron un incremento alrededor de 20%; si bien el tonelaje disminuyd, la
calidad del mineral es mejor, generando mayor cantidad de finos minables.

En la unidad Chungar las reservas aumentaron 22% con respecto al afio anterior, asi como la
calidad del mineral en general tuvo un pequeio incremento en su ley de 2% con respecto al afio
anterior. Esto también origina un incremento en los finos minables.
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Cuadro 9: Reservas minerales probadas y probables por unidad minera

Reservas minerales Finos
Zn Pb Cu Ag
Probadas y Probables Mlles de Mlles de M|Ies de M(ljllones
e 0z
Probadas 391
Probables 13.6
_\
Probadas 2.2 144
Probables

E 07 o1 _|

Probadas 1.1
Probables

Probadas 10.1 5.3 1.1 0.2 3.
Probables 22.6 1, 029

48 1102 30 1565

En la unidad Alpamarca se aprecia una disminucién de 28% de las reservas con respecto al aiio
pasado, esto basicamente se debe por efecto del minado, ademads, ya se estd llegando al limite
del PIT final. No obstante, se esta culminando un estudio de factibilidad en el proyecto Romina
donde este pasaria a ser parte de la mina Alpamarca.

En la unidad de Cerro de Pasco se tomo la decision de no incluir las reservas a diciembre 2019,
esto por el acuerdo de venta de esta unidad a la compaiiia Cerro de Pasco Resources.

Cuadro 10: Reservas minerales por tipo de explotacion

Reservas minerales

. i MM de

por tipo de explotacion ™

Minas subterraneas 5.0 1.2 0.2 3.1

Yauli San Cristébal 12.2 5.3 1.0 0.2 3.9
Carahuacra 2.3 5.4 1.3 0.1 3.8
Andaychagua 4.6 5.3 1.0 0.1 3.1
Ticlio 1.8 4.3 0.9 0.4 2.0

Chungar Animén 9.0 4.9 15 0.1 1.9
Islay 1.0 2.2 0.9 0.1 4.4

09 07 01 15

Alpamarca Alpamarca 1.8 0.9 0.7 0.1 15

Reservas totales 4.8 1.1 0.2 3.0
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Los recursos presentados en la estimacién del 31 de diciembre de 2019 incluyen los recursos
gue originan las reservas. Esta forma de reportar los recursos difiere de la empleada por Volcan
en estimaciones anteriores, previas al 2018 donde se excluian los recursos que daban origen a
las reservas.

Es importante sefialar que ambas formas de reportar recursos son aceptadas por el cédigo JORC,
y s6lo se requiere establecer con claridad cudl es empleada. Esta nueva forma de reporte se
adopta para estar en linea con la metodologia de reporte que emplea Glencore.

Para el reporte de recursos minerales se emplea una ley de corte, tal que se asegure eliminar el
material mineralizado sin interés econémico.
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Cuadro 11: Recursos medidos, indicados e inferidos por unidad

Recursos Finos
Medidos, Indicados* Zn Pb Cu
e Inferidos M|Ies de M|Ies de M|Ies de
50 11 02 38
Medidos 21,6 6,4 1,1 0,2 3,9 1 390 236 46
Indicados 23,8 6,0 1,2 0,2 4.1 1.419 276 54 97
Inferidos 29,0 5,5 1,0 0,2 3,5 1.598 287 58 102
2,1 0,8 2,5 3.259 1.245 386
Medidos 2,1 1,2 0,6 0,5 25 13 - 1
Inferidos 154,0 2,1 0,8 2,5 3.234 1.232 - 385
55 1,7 0,1 3,2 2.195 694 59 127
Medidos 5,8 7,8 2,2 0,2 4,3 459 127 12 25
Indicados 15,3 57 1,7 0,2 3,1 866 264 23 47
Inferidos 18,9 4,6 1,6 0,1 2,9 871 303 24
10 07 01 16
Medidos 0,1 0,9 0,7 0,0 1,5 0
Indicados 2,8 1 0 0,7 0 1 1 6 29 21 1 5
Inferidos 0,1 0,5 0
__
Indicados 3 6 3 6 1 5 1,5
Inferldos 219
Indicados 3
Inferidos 3 7 1
mmmm
Indicados 12 5 4.5 0,9 0,0 568 110 4
Inferidos 10,2 4,2 0,8 0,0 O 7 426 3
46 27 01 12 672 394 12
Medidos 5,8 4.3 2,3 0,1 1,1 248 135 4 7
Indicados 4 8 5 3 3 0 0 1 1 4 251 143 5 7
Inferidos 173 116 3 5
213 2 1
Inferidos 5 4 3 9 0, 0 0, 0 O 2 213 2 1
_
Inferldos 140 2 - 561
Medidos 18 4
Indicados 34,3 - - 0,6 - - - 192 -
Inferidos 7,8 - - 0,5 - - - 39 -

Medidos , , 0,9 0,3 , 2.123 512 155
Indicados , , 1,0 0,3 , 3.406 969 282

Inferidos , 1,8 0,6 0,2 15 6.781 2.139 691

531,1] 2,3 0,7 0,2 1,6 12.310 3.620 1.128

*Los recursos medidos e indicados reportados incluyen aquellos recursos modificados para generar las reservas.
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Cuadro 12: Recursos medidos e indicados por tipo de explotacién

) ) Leyes
Rec;ursos mmerales medidos e Pb Cu Ag
indicados por tipo de explotacién
% % 0z/TM
| Minas subterraneas | 666 ] 62 14 02 38
Yauli San Cristébal 23,5 6,7 1,2 0,3 4,7
Carahuacra 8,5 6,6 11 0,1 3,4
Andaychagua 7,6 5,5 11 0,1 3,8
Ticlio 5,8 4,4 1,0 0,3 1,8
Chungar Animoén 16,7 7,5 2,1 0,2 2,8
Islay 4.4 1,8 0,8 0,1 5,8
10 07 01 16
Alpamarca Alpamarca 3,0 1,0 0,7 0,1 1,6
12 06 - 05
Cerro SP Sulfuros 2,1 1,2 0,6 - 0,5
16 07 04 05
Palma Palma 12,5 45 0,9 0,0 0,9
Romina Puagjanca 10,6 4.7 2,6 0,1 1,2
Yauli Zoraida 3,0 4,8 3,3 0,1 4,6
Carhuacayan La Tapada 3,6 3,6 15 - 15
Rondoni Rondoni 52,7 - - 0,5 -

Recursos medidos e indicados totales 154,0 3,6 1,0 0,3 2,0

*Los recursos medidos e indicados reportados incluyen aquellos recursos modificados para generar las reservas.

Los recursos inferidos son un indicador importante respecto de la capacidad de crecer y asegurar
la sostenibilidad futura de las operaciones. Una parte significativa de los recursos mencionados
se convertirdn en reservas en el corto y mediano plazo.
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Cuadro 13: Recursos inferidos por tipo de explotacién

Recursos minerales inferidos Leyes
. i MM de

por tipo de explotacién ™ Pb Cu Ag
% % 0z/TM

51 12 02 33
Yauli San Cristébal 16,2 5,6 1,0 0,2 3,5
Carahuacra 4,1 6,2 13 0,1 4,3

Andaychagua 4,7 6,2 0,8 0,1 3,8

Ticlio 4,0 3,5 1,1 0,3 2,3

Chungar Animon 15,0 5,4 1,8 0,1 2,5
Islay 3,9 1,6 0,7 0,0 4,6

09 05 00 16
Alpamarca Alpamarca 0,1 0,9 0,5 0,0 1,6
21 08 - 25
Cerro SP Sulfuros 1540 2,1 0,8 - 2,5
05 02 03 02
Palma Palma 10,2 4.2 0,8 0,0 0,6
Romina Puagjanca 4.0 4.4 2,9 0,1 1,2
Andrea 54 0,9 0,5 0,0 1,6

Carhuacayan La Tapada 6,5 3,4 13 - 13
Yauli Zoraida 1,0 4.8 3,7 0,1 4.8
Santa Barbara Santa Barbara 140,2 - - 0,4 -
Rondoni Rondoni 7,8 - - 0,5 -

Recursos inferidos totales 377,0 1,8 0,6 0,2 15

Los recursos inferidos en las minas polimetalicas representan el 54% del total y los proyectos un
46%, de los 377 millones de TM.

Cuadro 14: Distribucion de los recursos inferidos

Recursos minerales Inferidos Total %

Yauli

: : : Chungar 18,9 5%
Minas Polimetalicas 54%
Cerro 154,0 41%
Alpamarca 0,1 0%
Palma 10,2 3%
Romina 9,4 2%
Carhuacayan 6,5 2%
Proyectos i 46%
Zoraida 1,0 0%
Santa Barbara 140,2 37%

Rondoni

Recursos Inferidos Totales
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8. Operaciones mineras

Las operaciones mineras de Volcan se encuentran ubicadas en la sierra central del Peru.
Esta zona es especialmente beneficiosa para la mineria por sus caracteristicas
geoldgicas, cercania a Lima y facil acceso a las principales vias de comunicacion.

Volcan cuenta con cinco unidades operativas: Yauli, Chungar, Cerro de Pasco, Alpamarca
y Oxidos de Pasco; con nueve minas subterraneas, tres tajos abiertos, siete plantas
concentradoras con una capacidad de tratamiento de 21,750 tpd y una planta de
lixiviacién de 2,500 tpd. La composicion de cada unidad se detalla a continuacién:

Cuadro 15: Unidades y minas por tipo

Unidad Minas Plantas Conc. de Exploracién y Explotacién®
Nombre Tipo Estado Nombre Tipo Nimero Has (000)

San Cristobal subterranea activa Victoria concentradora
Andaychagua subterranea activa Mahr Tunel concentradora

Yauli Ticlio subterranea activa Andaychagua concentradora 144 40
Carahuacra subterranea activa
Carahuacra Norte  tajo abierto suspendida

Chungar Animén subterra:\nea activa Animén concentradora 12 14
Islay subterranea activa
Mina Subterranea subterranea suspendida Paragsha concentradora

Cerro de Pasco Rall Rojas tajo abierto suspendida San Expedito concentradora 29 18
Vinchos subterranea suspendida

Alpamarca Rio Pallanga su_bterr_é\nea sus_pendida Alpamarca concentradora 28 19
Alpamarca tajo abierto activa

Oxidos de Pasco Stockpiles stockpiles activa Oxidos lixiviacion 1 0.1

Exploraciones greenfield 629 263

Total concesiones [ EZ NN

*Al 31 de diciembre del 2019 Volcan Compafiia Minera S.A.A. y subsidiarias cuenta con un total de 843 concesiones mineras que comprenden 354 mil hectareas de extension
superficial, ubicadas geogréficamente en la sierra central del Perd. Asimismo, Volcan ha cumplido con la obligacién del pago de los Derechos de Vigencia de sus concesiones
mineras de acuerdo a lo establecido en los articulos 38° y 39° del Texto Unico Ordenado de la Ley General de Mineria aprobado por D.S. N° 014-92-EM.

En lo que respecta a las toneladas tratadas, aumentaron de 8.1 millones en el 2018 a 8.8
millones en el 2019. Asi mismo, se priorizé la calidad del mineral en todas las minas de
Volcan y se continud con el tratamiento de stock piles de sulfuros en la mina Cerro de
Pasco.

Grafico 11: Evolucién de tonelaje tratado
(millones de toneladas)
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Durante el ano 2019, las leyes del mineral para el consolidado Volcan fueron en
promedio de 3.5% de zinc, 0.8% de plomo, 0.1% de cobre y 2.6 oz de plata por tonelada.
Se tuvo una reduccién de leyes de 7.7% en Zinc, 0.2% en plomo, 8.6% en cobre y 10.6%
oz en plata.
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Grafico 12: Evolucidn de leyes promedio
Volcan consolidado
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En términos de finos, en el 2019 se produjeron 239 mil toneladas finas de zinc, 49.4 mil
toneladas finas de plomo, 4.5 mil toneladas finas de cobre, 15.6 millones de onzas de
plata y 21.6 mil onzas de oro. Es decir, una reduccion de 0.8% en zinc, 3.6% en cobre,
8.6% en plata y un aumento de 4.6% en plomo respecto al 2018, esto se debe
principalmente por paradas en las operaciones debido a la implementacion de
estandares de clase mundial en mineria para una produccion segura y sostenible.

Grafico 13: Evolucidn de la produccion de finos
Volcan consolidado
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Unidad Yauli
La unidad operativa Yauli se encuentra ubicada en el departamento de Junin, a 40
kildbmetros de la ciudad de La Oroya y a 170 kildmetros de Lima, lo que la hace accesible

por carretera y via férrea.

Actualmente operan cuatro minas subterraneas: San Cristébal, Carahuacra,
Andaychagua y Ticlio, cuyo mineral extraido es tratado en tres plantas concentradoras:
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Victoria, Mahr Tunel y Andaychagua, con una capacidad instalada total de 11,400 tpd.

En el afio 2019, el tratamiento de mineral en sus tres plantas concentradoras alcanzé las
3.2 millones de toneladas, lo que representd el 36% del mineral tratado de Volcan
consolidado. Las leyes de cabeza en el 2019 fueron 4.82% Zn, 0.74% Pb, 0.17% Cu y 2.54
oz Ag/TM en comparacién con el 2018 donde se obtuvo 4.91% Zn, 0.69% Pb, 0.18% Cu

y 2.82 0z Ag/TM.

Grafico 14: Evolucién de tonelaje tratado y leyes promedio
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La producciéon de finos de plata llegé a 7 millones de onzas, representando una
disminucion de 11.1% con respecto al aifio 2018; la produccion de zinc alcanzé las 140.9
mil toneladas finas, una disminucién de 3.9%; y la produccién de finos de plomo alcanzé
las 20 mil toneladas, con un aumento de 4.5%.

Grafico 15: Evolucion de la produccidn de finos
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Cuadro 16: Produccién de Yauli por mina

Tonelaje Tratado Ley de Zn Ley de Pb Ley de Cu Ley de Ag
(000 T™) (%) (%) (%) (0z/TM)
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
5.4 55 0.5 0.6 0.2 0.2 2.7 2.9

San Cristébal 1,098 1,191

Andaychagua 854 962 4.3 45 1.0 1.0 0.1

Ticlio 350 248 5.2 4.3 1.3 0.9 0.3 0.4 15 1.9
Carahuacra 857 764 4.9 4.4 0.3 0.5 0.1 0.1 2.0 1.8
Tajo Carahuacra Norte 44 0 2.1 0.0 0.4 0.0 0.0 0.0 2.2 0.0
49 48

En el 2018 y 2019 se procesaron 8 mil TM y 5 mil TM de mineral comprado a terceros, respectivamente.

Minas

El afo 2019 significd una mejora en los estdndares operacionales via la implementacidn
y reforzamiento de los Protocolos de Seguridad Eléctrica, Equipos méviles, Respuesta a
Emergencias e Incendios y Explosiones con la finalidad de llegar a ser una operacién de
clase mundial.

Durante el 2019, la Unidad de Yauli ha logrado consolidar el aporte de mineral de sus
cuatro minas, se ha trabajado en mejorar las condiciones operativas reduciendo
significativamente sus riesgos, optimizando los planes de minado de largo plazo (LOM),
orientados a generar mayor valor de las minas; asi mismo se trabajo con la
implementacion de las infraestructuras necesarias para la continuidad de las
operaciones alineadas a los altos estandares operativos. Las perforaciones DDH infill han
sido orientadas hacia las areas planificadas en el corto y mediano plazo para tener una
mayor certeza en la categoria de recursos de mineral que nos permitan asegurar el
cumplimiento de los objetivos.

En el 2019 se actualizaron y calibraron los modelos de ventilacidn mediante el uso del
software VentSim minero en todas las unidades, también se han avanzado con la
ejecucion de las chimeneas raise borer y servicios, instalacién de ventiladores
principales y secundarios, con la finalidad de mejorar la cobertura y necesidad de aire
fresco en las operaciones, garantizando un adecuado ambiente de trabajo para nuestros
trabajadores cumpliendo las normativas y regulaciones vigente.

Durante el afio se trabajé en la implementacion de buenas practicas de otras
operaciones mineras de Glencore en paises como Canada, Australia y Chile
(benchmarking) donde se realizaron visitas técnicas, intercambio de conocimientos,
fortaleciendo la capacidad de nuestros profesionales en el grupo Volcan.

Se inicid6 con el modelamiento geomecanico en 3D, actualizacién de los Estudios
Hidrogeoldgicos y estudios Geomecanicos para definir nuevos métodos de minado en
cada una de nuestras minas. Esta informacion nos permite fortalecer el planeamiento,
mejora de procesos y controlar nuestros riesgos.

Asi mismo se ha concluido con la implementacién de los Sistemas de Comunicacion

34



Radial en interior mina, para un mejor manejo de las operaciones.

Mina San Cristdbal
Durante el afio 2019 se incrementaron las leyes de cabeza en 0.45% y 8.31 % en Zny Ag

respectivamente como consecuencia de una gestion operativa de control de dilucién en
las vetas Split 658, RP722 y Sheyla. Se consolidd la implementacién del método de
minado sub level stoping en todas las vetas.

La exploracion se direcciond a las vetas Split 658 y RP722 con resultados favorables en
Zn y Ag, principalmente en la parte alta y lateral de la mina.

Se culminé con la infraestructura de la 1ra etapa del sistema eléctrico en 10,000 voltios
para los circuitos de profundizacidn garantizando una potencia instalada de dos MW.

La produccién de toneladas de mineral del 2019 estuvo por encima en 8.42%, los
resultados de produccién de finos en Zn y Ag estuvieron por encima con respecto al 2018
en 7.61% y 19.69% respectivamente.

Mina Andaychagua
Durante el 2019 la produccién fue principalmente de la veta Andaychagua y los cuerpos

Prosperidad 1y Prosperidad T, siendo este ultimo el principal aportante de Zinc.

La produccidn de toneladas de mineral estuvo por encima en 12.55% con respecto al
2018, la produccion de finos de Zn y Pb estuvo por encima en 18.07% y 16.47%
respectivamente.

La exploracién el afio 2019 tuvo buenos resultados con el descubrimiento y exploracién
de dos nuevas estructuras de alta ley de Zinc conocidas como Salvadora y Salvadora N,
asi mismo también se tuvo muy buenos resultados en la exploracién de la zona baja de
prosperidad techo con altos valores de Zinc.

Mina Ticlio

Durante el 2019 la produccion fue principalmente de la Veta Ramal Techo especialmente
de los tajos de profundizacidn, la produccion en un 61% fue de la explotacién por Sub
Level Stoping, realizados en las estructuras como Veta Ramal Techo Este y Oeste, Julissa,
Kelly y Reemplazamiento.

La produccion de toneladas de mineral de Ticlio disminuyd en 29.17% con respecto al
2018, en tanto que en términos de finos la produccién de Zn, Pb y Ag disminuyd en
41.97%, 57.35% y 12.52% respectivamente.

Esto fue impactado porque no se contaba con mina preparada para el afio 2019
principalmente en la zona Oeste de Ramal Techo (ley alta de Zn), y en el proceso se tuvo
fallas del sistema de bombeo, lo que restringio el avance de la rampa de profundizacién,
factor importante también fue la baja disponibilidad de la flota de equipos para mina,
asi mismo el cambio de Contratista tuvo un periodo largo en la curva de adaptacion y
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aprendizaje en la operacion.

La estimacion de recursos en el 2019 fue superior a lo reportado en el periodo 2018, y
la perforacién de DDH en el periodo del 2019 se incrementé respecto al 2018, lo que ha
permitido definir la estructura Reemplazamiento, asi como la reinterpretacién de vetas
existentes como Veta Ramal Techo a profundidad.

También se logré concluir el proyecto de comunicacion en interior Mina integrado con
superficie (Radios Tetra), con la cual la mina esta integrada al 100% en comunicacién
radial.

Mina Carahuacra
Durante el 2019 la produccidn fue principalmente de las vetas Mary y ML, aportando en

un 79% de la produccion total. En la Zona Oeste, se inicid la explotacidn del Cuerpo
Huaripampa en el NV_1070, del manto Principal en el NV_1020 y del Cuerpo Galactico
en el NV_780, aportando en suma un 15% del total de la produccién y con un mayor
aporte en Zn y Ag; en esta zona se consolida la explotacion con el método OCF con uso
de Relleno Hidraulico.

La exploracién DDH se direccioné a la veta Mary en la profundizacién, al cuerpo
Huaripampa y al manto Principal en la zona oeste, parte alta de la mina.

Se culmind con los trabajos del proyecto del sistema de bombeo del nivel 1220, con una
capacidad de 130 I/s que le dard mayor confiabilidad al sistema.

La produccién de toneladas de mineral de Carahuacra disminuydé en 10.86% con
respecto al 2018, en tanto que en términos de finos la producciéon de Zn y Ag disminuyé
en 20.81%, 19.13% respectivamente, la produccidn de finos de Pb aumentd en 32.27%.

Tajo Carahuacra Norte
El tajo Carahuacra Norte se mantiene paralizado desde el 2018.

Plantas concentradoras

Cuadro 17: Tonelaje tratado en Yauli por planta concentradora

Tonelaje Tratado Concentrado Zn | Concentrado Pb | Concentrado Cu
(000 TM) (000 TM) (000 TM) (000 TM)
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
14 17 8 8
18 21 1 0

Victoria 1,768 1,756 177 162

Andaychagua 982 1,095

Mahr Tunel 462 318 39 24 9 5 3 =

[ 12 11|

Durante el afio 2019, las tres plantas concentradoras lograron una recuperacion
promedio de 92.3% para el zinc, 85.4% para el plomo, 53.2% en el cobre y 86.6% para la
plata, por debajo, salvo en el cobre, al 2018 donde se obtuvieron recuperaciones de
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92.9% para el zinc, 86.6% para el plomo, 50.0% en el cobre y 86.8% para la plata, por
efecto de ley de cabeza en elementos metalicos menor al 2018.

Planta Victoria
Durante el 2019 se mantuvo la capacidad de la planta concentradora Victoria para

procesar 5,200 tpd.

Se implementé la flotacidn selectiva de zinc eliminando el 100% del uso de cal en el
proceso de flotacién, con ello se logrd bajar los costos de flotacion, bajando los ratios
de los principales reactivos (CuSO4 de 0.38 a 0.34)

Se mejord la flotacion del cobre en el circuito bulk, disminuyendo la dosificacién de
depresores en la molienda (Cianuro de Sodio), se alcanzé una recuperacién de 56.63%
en el 2019 con respecto al 2018 que se obtuvo 54.27%.

Se instalé el cicléon cavex 650 en molienda primaria lograndose reducir la carga circulante
en los molinos, lo cual permitié incrementar la capacidad de tratamiento en planta de
230TMH/h a 233 TMH/h.

En el 2019 la recuperacion alcanzada en zinc fue de 91.7%, en plomo de 79.8% y en plata
de 85.1%, respecto al 2018 en Zinc 92.7%, en plomo de 78.6% y en plata 83.3%.

Planta Andaychagua
La planta Andaychagua tiene una capacidad de tratamiento en 3,450 tpd.

En abril 2019 inicié la implementacidn como Molienda Secundaria los Molinos de Bolas
N° 1,2y 3(10.5 x 14’, 8 x 10’ y 7’x 12’), obteniéndose en el O/F como alimento al
circuito de Flotacién malla — 200: 58.98 % por debajo de 75 micras. También se
incrementd el P80 de 145 micras a 120 micras representado un 68 % de finos,
obteniéndose mayor liberacidn de particulas flotables que refleja en las recuperaciones.

En el 2019 la recuperacion alcanzada en zinc fue de 92.9%, en plomo de 90.9% y en plata
de 87.8%, respecto al 2018 en Zinc 92.0%, en plomo de 90.2% y en plata 90.4%.

Planta Mahr Tunel
La planta Mahr Tunel tiene una capacidad de tratamiento de 2,750 tpd. Durante el 2019,

la Planta operd mediante campafas mensuales de tratamiento con minerales
provenientes en mayor % de mina Ticlio, también se procesé minerales de minas San
Cristébal y Carahuacra.

El plan de tratamiento anual estuvo alineado a la capacidad de almacenamiento de la
relavera N° 6 y transporte de relave cicloneado final, hacia la relavera Nro 1 vy 2, los
cuales se cumplieron.
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Durante el afio 2019, la planta concentradora Mahr Tunel logré una recuperaciéon en
zinc de 94.4%, en plomo de 83.7%, en cobre de 84.0 %, y en plata de 90.1%, respecto al
2018 en Zinc 95.5%, en plomo 92.7%, en cobre de 73.5%, y en plata 87.6%.

Unidad Chungar

La unidad operativa Chungar se encuentra ubicada en el departamento de Pasco, a 219
kildmetros al este de Lima. Estd conformada por dos minas subterraneas: Animén e Islay,
y una planta concentradora denominada Animon.

En el afno 2019, el tratamiento de mineral alcanzé 1.7 millones de toneladas, lo que
representd el 19% del mineral tratado de Volcan consolidado. Durante el 2019 el
tratamiento fue 0.9 % mayor asociado a tener mayores dias de operacion respecto al
2018, afio en que se tuvo dias de paralizacién por temas de seguridad.

Durante el 2019, el mineral tratado proveniente de la unidad Chungar fue procesado en
la Planta Animdn con leyes de 4.73% Zn, 1.18% Pb, 0.13% Cu y 2.33 oz Ag/TM, menores
comparado con las leyes del 2018 de 4.80% Zn, 1.18% Pb, 0.13% Cu y 2.84 oz Ag/TM
debido a la disminucién de leyes en los principales tajeos de producciéon de mina Animdn
y de mina Islay.

Grafico 16: Evolucidon de tonelaje tratado y leyes promedio
Chungar
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En el 2019, la produccién de finos de zinc descendié a 74.7 mil toneladas y la de plata
fue de 3.2 millones de onzas, esto signific6 una reduccion de 0.2% y 18.6%
respectivamente en relacién con el 2018. La produccion de finos de plomo aumento a
18.4 mil toneladas, esto significé un aumento de 1.5% respecto al 2018.
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Grafico 17: Evolucion de la produccidn de finos
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Cuadro 18: Produccién de Chungar por mina

Tonelaje Tratado Ley de Zn Ley de Pb Ley de Cu Ley de Ag
(000) (%) (%) (%) (0z/TM)
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
5.6 5.3 1.3 1.2 0.1 0.1 2.2 1.9

Animén 1,387 1,452
Islay 303 253 1.2 1.7 0.7 0.9 0.1 0.1 5.8 5.

1
Total Chungar 1,690 1,705 4.80 4.73 1.18 ) 0.13 0.13 2.86 2.33

Minas

La unidad de Chungar tiene dos minas subterraneas: la mina Animén, con una capacidad
de produccion de 4,140 tpd y la mina Islay con una capacidad de produccion de 813 tpd,
los tonelajes producidos por estas dos minas son tratados en la planta Animén.

El afo 2019 significd una mejora en los estandares operacionales via la implementacién
y reforzamiento de los Protocolos de Seguridad Eléctrica; Equipos méviles; Incendios y
Explosiones; Respuesta a Emergencias; y Sostenimiento con la finalidad de llegar a ser
una operacién de clase mundial.

Mina Animén

En el afno 2019, la mina Animén consolidd su produccion en 4,140 tpd, lograndose una
mejor performance debido al plan establecido de desarrollar y preparar la mina en la
zona alta y lateral, asi mismo se continué con la profundizacién de la mina.

Durante el 2019 se continué la construccién de los sistemas de bombeo Esperanza y
Montenegro, se puso en marcha un tren de bombas para garantizar la confiabilidad del
sistema de bombeo principal de mina.

Se implementd un sistema de comunicacion radial en toda la operacion subterrdnea con
una inversion aproximada de 2 millones de ddlares con el objetivo de optimizar la
coordinacidn de nuestras actividades unitarias y la gestion diaria en seguridad.
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Mina Islay
Se inicio con la construccion de la infraestructura del sistema de bombeo en interior

mina para una capacidad total de 420 I/s, que garantizara el desarrollo de la
profundizacién y desarrollo lateral de la mina.

Cuadro 19: Produccion de concentrados

Tratamiento
201 201

Tonelaje Tratado 1,690 1,705
Concentrado Zn 133 132
Concentrado Bulk 40 38

Planta Animén
En el 2019, la planta Animdén aumentd su tonelaje tratado en 0.90% respecto al afio

anterior. Con la finalidad de mejorar los indices metalurgicos y conocer la metalurgia se
tomoé la decisidn de tratar por campaias separadas el mineral de las minas Animén e
Islay.

Durante el afio, la planta concentradora Animdn logré una recuperacién en zinc de
92.7%, en plomo de 91.4%, en cobre de 54.4% y en plata de 80.7%; en comparacién con
el 2018 donde se obtuvieron recuperaciones en zinc de 92.3%, en plomo de 91.0%, en
cobre de 60.1 % y en plata de 82.1%. La menor recuperacién de plata obedece a una
menor ley de cabeza comparado al afno 2018, y a una mejor ley de concentrado bulk
logrando 48.5% de grado el 2019 comparado a un 45.4% obtenido el afio 2018.

La unidad operativa Alpamarca se encuentra ubicada en el distrito de Santa Barbara de
Carhuacayan, provincia de Yauli y departamento de Junin, a 182 km al este de Lima.

Esta unidad inicié sus operaciones en abril de 2014 y esta conformada por la mina
subterrdnea de Rio Pallanga (paralizada temporalmente), el tajo abierto Alpamarca, una
planta concentradora denominada Alpamarca vy el proyecto Romina - Puagjanca.

La planta tiene una capacidad instalada de 2,500 tpd de acuerdo al disefio.

Durante el afio 2019, el mineral procesado en planta se alimentd de tajo abierto de
Alpamarca y stockpiles. El tratamiento alcanzé las 950 mil toneladas con leyes promedio
de 0.73% Zn, 0.53% Pb, y 1.43 oz Ag/TM, en comparacién con el 2018 donde se
obtuvieron leyes promedio de 1.05% Zn, 0.72% Pb, y 1.74 oz Ag/TM.
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Grafico 18: Tonelaje tratado y leyes promedio
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En el 2019, Alpamarca reportd una produccién de 5.92 mil toneladas de zinc, 4.66 mil
toneladas de plomo, lo que signific6 una disminucion del 29.5% vy 25.3%
respectivamente en relacidon con el 2018 los cuales se debieron a la actualizacién de
modelo de recursos, secuencia de minado y menores leyes de cabeza.

En tanto, la produccién de plata fue 1.21 millones de onzas finas, lo que significé una
disminucion de 17.3% respecto al afio 2018, explicada por las mismas razones que el

plomoy zinc.
Grafico 19: Produccion de finos
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Mina Rio Pallanga
Los avances y produccion de la mina subterranea fueron suspendidos temporalmente

desde mes de diciembre del afio 2015.
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Tajo Alpamarca
De acuerdo con la actualizacidén de reservas a marzo de 2019, basado en el modelo de

recursos de diciembre 2018, la explotaciéon de tajo Alpamarca se proyecta hasta
noviembre del afio 2021.

En el 2019, la produccién de mineral de tajos fue de 552 mil toneladas. Asi mismo se
extrajo 7.62 millones de toneladas de desmonte que incluye zonas de preparacion,
alcanzandose un striping ratio de 13.8.

Planta Alpamarca
Cuadro 20: Produccion de concentrados

Tratamiento
Planta Alpamarca (000 T M) 2018 2019

Tonelaje Tratado 948 950
Concentrado Zn 15 10
Concentrado Bulk 10 8

En el afio 2019, la planta concentradora Alpamarca procesé 950 mil toneladas de
mineral polimetdlico provenientes del tajo Alpamarca y stock piles en forma estable. La
planta Alpamarca tuvo un buen performance metallrgico, con recuperaciones
metalurgicas de 84.9% para el zinc, 92.1% para el plomo y 88.7% para la plata; en
comparacion con el 2018 donde se obtuvieron recuperaciones de 84.6% para el zing,
91.6% para el plomo y 88.7% para la plata.

Proyecto Romina - Puagjanca
Durante el 2019, la unidad Alpamarca viene desarrollando el estudio de factibilidad del

proyecto Romina. Se obtuvo la aprobacién del Estudio de Impacto Ambiental
Semidetallado, el cual permite realizar trabajos de exploracidn que consisten en
perforaciones diamantinas y la construccién de un tunel exploratorio de 850 metros
dirigido hacia el yacimiento Puagjanca. De la misma manera, se viene realizando las
gestiones para la aprobacién de su Estudio de Impacto Ambiental Detallado el cual se
espera su aprobacidn para el segundo semestre del 2021.

El mineral procedente de Romina sera tratado en la planta concentradora de Alpamarca
para lo cual se iniciaran los tramites para la modificacién de su proceso dado que el
mineral procedente de Romina es mineraldgicamente distinto al que actualmente se
trata.

La unidad operativa Cerro de Pasco se encuentra en el departamento de Pasco,
aproximadamente a 295 kilémetros de Lima y con acceso a través de la carretera
Central.

Durante el 2019, el tratamiento de mineral de stockpiles en la planta Paragsha-San
Expedito fue de 2.1 millones de toneladas, con leyes de 1.89% Zn, 0.63% Pb y 0.82 oz
Ag/TM. Este mineral corresponde al desbroce del tajo Raul Rojas.
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Grafico 20: Evolucidon de tonelaje tratado y leyes promedio
Cerro de Pasco
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En el 2019, la produccidon de finos ascendié a 17.5 mil toneladas de zinc, 6.3 mil
toneladas de plomo y 0.79 millones de onzas de plata en comparacidn con los resultados
obtenidos en el 2018 de 11.2 mil toneladas de zinc, 3.7 mil toneladas de plomo y 0.4
millones de onzas de plata por mayor tratamiento de mineral y mejores leyes de cabeza.

Grafico 21: Evolucién de la produccion de finos Cerro de Pasco
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Mina subterranea Paragsha
Durante el 2019, la mina Paragsha continud con la suspensién temporal. Sin embargo,

se mantiene operativa y en buenas condiciones la infraestructura para el sistema de
bombeo.

Mineral stockpiles del Tajo Raul Rojas
Durante el afio 2019, se han tratado stockpiles de mineral marginal provenientes de la

explotacién del tajo Raul Rojas y mineral de sulfuros proveniente del tajeo oxidos in situ.

Mina Vinchos
Durante el afio 2019, no se produjo mineral proveniente de la mina Vinchos. Esta mina

se encuentra en un proceso de suspension temporal de operaciones
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Cuadro 21: Produccion de concentrados

Tratamiento
Planta San Expedito (000 TM) 2018 2019

Tonelaje Tratado 1,314 2,073
Concentrado Zn 26 39
Concentrado Pb 8 14

Planta San Expedito / Paragsha
Las plantas Paragsha-San Expedito operaron en forma continua, con tratamiento de

mineral marginal polimetalico del tajo Raul Rojas de Cerro de Pasco.

Se incrementd progresivamente el tonelaje de 5,000 tpd (Junio 2019) a 7,000 tpd
(Diciembre 2019), debido a la implementacion de bombas de pulpa y reactivacion de
molinos de remolienda y bolas.

La unidad operativa Oxidos de Pasco se encuentra ubicada en el departamento de Pasco,
a aproximadamente 295 kildmetros de Lima y con acceso a través de la carretera
Central.

Esta unidad operativa cuenta con la primera planta de lixiviacidon de Volcan e inicid sus
operaciones el 2014, alcanzando su plena capacidad productiva en junio de 2015.

Durante el 2019, el tratamiento de stock piles en Oxidos alcanzé las 911 mil toneladas
con leyes de 8.76 oz Ag/TM y 0.69 gr Au/TM.
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Grafico 22: Evolucion de tonelaje tratado y leyes promedio
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La produccién de finos de plata llegd a 3.3 millones de onzas, representando una
disminucion de 0.7% con respecto al afio 2018 donde se obtuvo 3.4 millones de onzas,
esto debido a la reduccidn en la ley de plata de los stocks piles.

Se realizé una actualizacién de las reservas y recursos de los éxidos in situ, para el diseifio
de su explotacion, al sur del tajo Raul Rojas.

Grafico 23: Evolucion de la produccion de finos
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Planta de Oxidos

En el 2019, el tratamiento de mineral fue de 2,558 tpd, con una alimentacidn a Planta
de Oxidos en blending proveniente de OIS (VGS=22%, SL=29%), pirita (PY=32%) y Stock
Pile Oxidos (SP= 17%).

Durante el afio, la Planta de Oxidos logré una recuperacion en plata de 41.8% y en oro
de 75.8%, en comparacion con el 2018 donde se obtuvieron recuperaciones en plata de
45.3% y en oro de 72.1% principalmente por la baja ley de cabeza.
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Cuadro 22: Produccion de doré

Tratamiento

Planta Oxidos 2018 2019
Tonelaje Tratado (000 TM) 914 911
Barras de Dore (000 kg) 109 115
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9. Exploraciones y crecimiento

En el afio 2019, Volcan realizé exploraciones en cuatro proyectos avanzados: Romina,
Carhuacayan, Zoraida y Palma. En total, se ejecutaron 54,294 metros de perforaciéon

diamantina.
Cuadro 23: Avances de exploraciones regionales

Avance _ 2016 2017 2018 2019
Exploraciones Regionales (mts)

Carhuacayan 1,602 22,904 14,110 10,359
Puagjanca* 5,125 10,688 12,560 3,994
Andrea* 10,170
Palma 7,920 21,591 19,041
Zoraida 4,966 10,730
Shuco 984

Santa Barbara 9,087

Alpamarca Norte 10,409

Chumpe 875

Perforacion DDH 6,727 61,883 54,211 54,294

*El proyecto Romina incluye los cuerpos Puagjanca y Andrea

Entre los proyectos avanzados destaca Romina donde se ha logrado definir importante
mineralizacidn, especificamente en el cuerpo Puagjanca con importante contenido de
zinc, plomo y plata. Adicionalmente, se logré definir importante mineralizacion en los
alrededores de Puagjanca entre cuerpos y mantos mineralizados denominados Andrea,
Adriana y Esperanza.

Por otro lado, en Carhuacayan, se logré definir importante mineralizacién en el cuerpo
La Tapada (Zn-Pb-Ag), entre los niveles de esta antigua mina, asi como debajo de la
antigua explotacién. Cabe senalar que ambos proyectos, Romina y Carhuacayan,
producirdan mineral que serd tratado en la planta concentradora de Alpamarca.

En Palma, un proyecto greenfield, se ha definido mineralizacién importante de zinc,
plomo y plata que permitira iniciar un proyecto minero independiente a las otras
unidades. La etapa de prefactibilidad se llevard a cabo en el afio 2020, quedando aun un
gran potencial geoldgico por descubrir.

Finalmente, en Zoraida se evidencido importante mineralizacién en mantos de zinc,

plomo y plata. La produccién de Zoraida sera tratada en la planta concentradora de
Andaychagua.
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Durante el afio 2019, se evalud la cartera de proyectos polimetalicos priorizando a los
de mayor potencial econdmico. Se seleccionaron a Romina y Carhuacayan por la
cercania a la planta concentradora de Alpamarca, asi como al proyecto Zoraida por su
cercania a la planta concentradora Andaychagua, finalmente al proyecto Palma por su
gran potencial.

Proyecto Romina

Ubicado en el distrito Pacaraos, 15 km al oeste de la mina Alpamarca. Es un proyecto de
mineralizacién polimetdlica de zinc, plomo y plata, cuya mineralizacién aflora en forma
de cuerpos de reemplazamiento.

El proyecto esta en fase de exploracion avanzada, siendo el sector Puagjanca el mas
desarrollado. Las exploraciones iniciales se ejecutaron entre los afios 2008 y 2012 por
Votorantim Metais y posteriormente por Milpo, quienes ejecutaron 13,263 metros de
perforacién diamantina en 43 sondajes.

En el afo 2017, se completd un programa de infill drilling de 9,572 metros en 27 sondajes
sobre el cuerpo Puagjanca, con la finalidad de afinar el modelo geolégico y de definir Ia
categoria de los recursos.

En el afo 2018, se completd un programa de infill drilling de 5,830 metros en 33 sondajes
sobre la parte alta del cuerpo Puagjanca, incluyendo la superficie. Se obtuvieron
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resultados muy positivos, lo que afind el modelo geoldgico y aumentd la base de los
recursos.

En el afio 2019, se completd un programa de 3,994 metros de perforacién diamantina
sobre el cuerpo Puagjanca para recategorizar los recursos minerales dandole mayor
certeza e incluso aumentar la base de los recursos, realizdndose también sondajes
diamantinos para pruebas metalurgicas a nivel piloto realizadas en SGS Chile, asi como
perforacién para pruebas geomecdnicas de medicién de esfuerzos.

Adicionalmente, se hicieron 10,170 metros de perforacién diamantina con los que se
definieron recursos inferidos en cuerpos y mantos mineralizados en las zonas Andrea,
Ariana y Esperanza. Estos se encuentran a los alrededores del cuerpo Puagjanca y
aumentan significativamente el potencial del proyecto.

En el afo 2019, se culmind el estudio de pre-factibilidad con la empresa REDCO Mining
Consultants y la empresa Klohn Crippen Berger, definiéndose la explotaciéon del cuerpo
Puagjanca por open pit y sublevel caving, dandose inicio al estudio de factibilidad que
seguird desarrollandose durante el primer trimestre del 2020.

El estudio de factibilidad proveera informacion relevante para la presentaciéon del
Estudio de Impacto Ambiental Detallado (EIAd).

Proyecto Carhuacayan

Ubicado a 20 km al este de la mina Alpamarca, es un proyecto polimetdlico cordillerano
de zinc, plomo y plata, cuya mineralizacidn se observa en vetas, cuerpos de brecha,
cuerpos y mantos de reemplazamiento.

En el afno 2017, se completé un programa de perforacidon diamantina de 21,811 metros,
en las zonas de La Tapada, Candelaria y alrededores. Se obtuvieron buenos resultados,
con importantes mineralizaciones principalmente en La Tapada. Adicionalmente, se
pudo definir nuevas posibles zonas de exploracién.

En La Tapada se encontraron cuerpos de reemplazamiento, dentro de un bloque de
caliza embebido minado anteriormente. Dicha zona de reemplazamiento semi-tabular,
tiene dimensiones de mds de 500 metros de largo por 300 metros de profundidad y un
ancho que varia entre 30 y 50 metros, donde se encuentran sectores de mineralizacién
polimetalica muy importantes.

En el 2018, se completd un programa de 14,110 metros de perforacién diamantina en
La Tapada. Se llevd a cabo principalmente en la antigua zona de explotacidn,
evidenciando una importante mineralizacién en estos antiguos niveles, definiendo una
mineralizacidn continua sobre la zona antigua.
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En el afio 2019, se completd un programa de 10,359 metros de perforacion diamantina
en La Tapada, donde se aumentaron los recursos indicados e inferidos a 10.1 millones
de TM asi como se evidencié mineralizacién importante en La Tapada Norte y La Tapada
Oeste. Se inicid los estudios de viabilidad econdmica a nivel de Venture Analysis.

Para el afio 2020, se culminara el Venture Analysis en el primer trimestre dando inicio al
Scoping Study.

Proyecto Palma

Ubicado 60 km al sureste de la ciudad de Lima, es un proyecto de sulfuros masivos
vulcanogénicos (VMS), distribuidos en mantos mineralizados de zinc, plomo y plata.

En la primera etapa del proyecto, se realizaron 17,000 metros de perforacion
diamantina. Estas perforaciones permitieron estimar recursos inferidos y reconocer que
el mineral se presenta en forma de mantos, con éptimas potencias y buena calidad de
roca, quedando la mineralizacidn abierta, tanto en profundidad, como hacia los lados.

En el afio 2017, se consiguid la aprobacion de la segunda modificatoria del EIA-sd de
exploracion por la DGAAM, por lo que se ejecuté un programa de perforacién
diamantina de 7,920 metros en la parte alta del yacimiento, confirmando la continuidad
de la mineralizacidn.

En el afio 2018, se completd un programa de 21,591 metros sobre la zona, con
resultados muy positivos. El horizonte de mineralizacién aumentd en un kildbmetro, con
mas de 600 metros de profundidad. Actualmente, el modelo geoldgico se encuentra en
proceso de actualizacidn.

En el afio 2019, se completd un programa de 19,041 metros de perforacién diamantina
dirigido hacia la prolongacion suroeste logrando un aumento significativo de los
recursos indicados e inferidos a 22.7 millones de TM. Asi como también se inicio el
Scoping Study del proyecto.

En el afio 2020, se tiene planificado iniciar el estudio de pre-factibilidad del proyecto.
Exploracion Brownfield
Andaychagua y Ticlio (Yauli)

En el afo 2018, se decidié realizar una exploracion brownfield en la unidad de Yauli, con
especial énfasis en mina Andaychagua y mina Ticlio, con la finalidad de definir nuevas
zonas de mineralizacion, asi como de definir la extensiéon de las actuales minas,
generando una base para el aumento de recursos y zonas de reemplazo.

El trabajo consistio en elaborar bases de datos (recopilacion, uniformizacion e
integraciéon de datos geoldgicos histéricos), elaborar modelos geoldgicos en 3D

50



(litoldgico, estructural, alteraciones y mineralogia), definir blancos de perforacion vy
explorar superficialmente (cartografiado geoldgico, prospeccién geoquimica y
mineraldgica semi-detallada y prospeccién geofisica).

Del resultado de este trabajo se han definido varios blancos de primer orden, tanto en
mina Andaychagua como en mina Ticlio.

En el aifo 2019, se realizd un programa de 6,735 metros de perforacidon diamantina tanto
en Ticlio como en Andaychagua identificando targets de gran potencial.

En Ticlio, en la antigua mina San Nicol3s, se ha definido un corredor con mineralizaciéon
interesante de zinc, plomo y plata, llamado Lucy; asi mismo se descubrid expectante
mineralizacion de zinc tipo skarn de contacto. Descubriéndose ademas importante
mineralizacion polimetalica (principalmente plata) en la extensién oeste de la antigua
mina Borrachitos. Todos los cuales seran perforados durante el afio 2020.

En Andaychagua, se ha logrado verificar la continuidad del corredor meta-volcanico de
Andaychagua asi como también las vetas alimentadoras que contribuyen a la formacion
de cuerpos mineralizados. Este corredor seguira en exploracidn con perforacion
diamantina durante el afio 2020.

En San Cristdbal se han realizado trabajos de prospeccién geofisica, en un corredor de
rocas meta-volcdnicas, buscando cuerpos de reemplazamientos similares a los de
Andaychagua. Los resultados muestran interesantes anomalias para ser evaluados con
perforacién diamantina durante el afio 2020.

Proyecto Zoraida (Yauli)

Ubicado a 7 km al sur de mina Andaychagua, constituye un proyecto principalmente de
plata con contenidos de plomo y zinc. Por sus caracteristicas geoldgicas, podria
convertirse en el tercer sistema polimetalico del domo de Yauli, después de mina San
Cristébal y mina Andaychagua.

En el afio 2018, se revisaron y re-interpretaron con nuevos estandares mas de 23,000
metros de perforaciéon diamantina, ejecutados entre el afio 2007 y el ano 2014. La
revision ha permitido definir parte de la veta Zoraida y mantos de reemplazamiento con
importante mineralizacion de plata, plomo y zinc; generando un nuevo modelo
geoldgico con mucho potencial.

En el afo 2019, se realizd una campaiia de 10,730 metros de perforacién diamantina
que permitieron la validacién del modelo geoldgico, validaciéon de perforaciéon
diamantina realizada en afios anteriores y recursos indicados e inferidos de 4 millones
de TM con un contenido de plata importante.
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Se dio inicio al Venture Analysis del proyecto que se culminara el primer trimestre del
afio 2020, para continuar con el Scoping Study.

Yauli

La campafia de perforacién ejecutadas en el afio 2019, se orientaron principalmente a
medir recursos indicados y recategorizar recursos indicados e inferidos, asi como
incrementar recursos con el descubrimiento de nuevas estructuras y reinterpretacion
de estructuras antiguas.

Los trabajos de evaluacidon geoldgica en el grupo Excélsior asociado a estructuras
hidrotermales, han permitido el descubrimiento y exploracion de dos nuevas
estructuras de alta ley de zinc conocidas como cuerpos Salvadora y Salvadora Norte, asi
mismo se tuvo muy buenos resultados en la exploracién de la zona baja del cuerpo
Prosperidad Techo con altos valores de zinc en la mina Andaychagua, que le permitiran
un gran desempeiio en los préximos afos.

Durante el afio 2019 se ejecutaron 131,985 metros de perforacion diamantina
distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro 24: Perforaciones Yauli

Metros perforados 2019

Brownfield Potencial Recursos Infill Drilling TOTAL (m)
(m) (m) (m) (m)
San Cristébal 12,456 12,705 17,765 42,926
Andaychagua 977 7,251 10,022 20,735 38,985
Ticlio 5,759 1,685 8,260 7,230 22,934
Carahuacra 1,061 7,152 18,928 27,141
Total 6,735 22,453 38,139 64,658 131,985

Los resultados permitieron confirmar la profundidad y la continuidad lateral de los
recursos en las principales estructuras mineralizadas. Asimismo, se determinaron
nuevos recursos en: (i) en mina Andaychagua, nuevas estructuras mineralizadas
conocidas como Salvadora y Salvadora Norte, asociadas a rocas meta-volcdanicas (ii) en
la mina San Cristébal, contintda la profundizacién de las Vetas 722, 658, Split 658 y Ramal
Piso, asi como la continuidad lateral de la veta 722, veta K, Siberia I, Split Aracely,
ademads se han reconocido nuevas vetas tensionales como veta Leslie, Diana Sur y
Jimena; (iii) en la mina Carahuacra, la extensién en profundidad de la veta Mary, Manto
Principal Techo, Manto Poderosa y Cuerpo Huaripampa, asi como el descubrimiento de
los mantos MP1, MP2 y MP3 con buenos valores de zinc.
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Chungar

Se inicié un programa de exploracion brownfield en las extensiones laterales de la mina
Animon, asi como en la profundizacién del area operativa, donde se perforaron 2,815
metros orientados a explorar cuerpos polimétalicos.

Esta campana preliminar, permitié descubrir el cuerpo Esperanza ubicado a 700 m en
profundidad de la infraestructura actual. Los resultados registran un intercepto
econémico de 120 metros con buenos contenidos de zinc y cobre.

Asi mismo, se viene explorando el noroeste de mina Islay orientado a evaluar el
potencial de hallar nuevas estructuras. Para el afio 2020 se tiene planificado continuar
con trabajos en superficie de cartografiado, geoquimica y geofisica, con la finalidad de
seguir generando blancos de perforacion.

El trabajo de exploracién en las minas Animén e Islay estuvo orientado a asegurar el
cumplimiento del plan de produccién 2,019 y en extender la vida de la mina, a través de
la incorporacion de recursos minerales econémicos y el descubrimiento de nuevas
estructuras con altos contenidos de zinc, plomo y plata, como Veta 3 en mina Animdn y
los mantos Jazmin y Guadalupe, en mina Islay.

Se han ejecutado 84,696 metros de perforacion diamantina en las minas Animodn e Islay
distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro 25: Perforaciones Chungar

Metros perforados 2019

Brownfield (m) Potencial (m) Recursos (m) Infill Drilling (m) TOTAL (m)
Animén 2,815 4,907 9,250 34,686 51,658
Islay 0 3,989 8,693 20,356 33,038

11,710 17,944 55,042 84,696

Alpamarca

En Alpamarca la exploracidn local estuvo enfocada principalmente en desarrollar un
programa de perforacién debajo del tajo, con el objetivo de elevar la certeza de los
recursos indicados a medidos, incorporar nuevos recursos inferidos y evaluar la
continuidad de mineralizacién en la profundizacién del tajo.

En total se han perforado 6,802 metros.
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Cuadro 26: Perforaciones Alpamarca

Metros perforados 2019

Potencial (m) Recursos (m) Infill Drilling (m) TOTAL (m)
Alpamarca 3,097 2,217 1,488 6,802

Total 3,097 2,217 1,488 6,802

Los resultados permitieron confirmar recursos minerales en los tajos Norte y Centro,
con contenidos variables de plata, zinc y plomo. Igualmente, se identifica el sector
denominado Fortuna, como un area con alto potencial geoldgico y econdmico.
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10. Gestion comercial

Con respecto a los términos comerciales de concentrados de zinc y plomo, estos fueron
desfavorables para los productores mineros respecto a los Ultimos tres afios.

El encarecimiento de los términos comerciales de concentrados de zinc se debe al
ingreso sostenido de nuevas producciones de concentrados y la poca capacidad de las
refinerias de procesar estas nuevas producciones. Este desbalance generado por el
superdvit de concentrados de zinc ocasiona un incremento significativo en los términos
comerciales y una mayor exigencia en la calidad. Es asi como maquila spot promedio
subié de 69 USD/TMS en el 2018 a 272 USD/TMS en el 2019, segun lo publicado por la
firma Wood Mackenzie.

Con respecto a los concentrados de plomo, el cierre de algunas refinerias de plomo por
temas ambientales y/o econédmicos han generado una disminucion importante en la
demanda de concentrados de plomo y generando un impacto negativo en los términos
comerciales. De esta manera la maquila spot promedio subié de 23 USD/TMS en el 2018
a 68 USD/TMS en el 2019, segun lo publicado por la firma Wood Mackenzie. Es
importante recalcar que la maquila spot promedio en el dltimo trimestre del 2019 fue
$151 USD/TMS segun lo publicado por la firma Wood Mackenzie.

Volcan mantuvo su politica de diversificacion de mercados y busqueda de la
optimizaciéon del valor de los concentrados con el fin de mejorar las condiciones
comerciales. En este sentido, se buscd encontrar el grado 6ptimo de los concentrados,
enfocandose en una mayor recuperacién de elementos pagables y reduciendo al
maximo las impurezas en los concentrados. Finalmente, se continud con el esfuerzo de
reducir los gastos de venta mediante nuevas y mas eficientes estrategias logisticas.

Grafico 24: Ventas por Destino
(Porcentaje del Valor en USD)
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El volumen de venta de finos se incrementd en todos los metales con excepcion de la
plata que disminuyd en 8.3% principalmente por la menor produccién en el afio.
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Cuadro 27: Volumen de finos vendidos

Zinc (miles TMF) 238.7 241.3 11
Plomo (miles TMF) 47.8 50.5 5.6
Cobre (miles TMF) 4.2 4.3 1.8
Plata (millones Oz) 17.0 15.6 -8.3
Oro (miles Oz) 15.0 24.4 62.7

El precio promedio de venta del zinc disminuyé de 2,917 USD/TM en el 2018 a 2,539
USD/TM en el 2019 (-13%), el del plomo disminuyé de 2,245 USD/TM a 1,978 USD/TM
(-11.9%) y el de la plata aumenté de 15.7 USD/oz a 16.1 USD/OZ (+2.5%).

Cuadro 28: Detalle precios de ventas por metal

Precios de Venta 2018 2019 Var. %

Zinc (USD/TM) 2,917 2,539 -13.0
Plomo (USD/TM) 2,245 1,978 -11.9
Cobre (USD/TM) 6,464 6,022 -6.8
Plata (USD/Oz) 15.7 16.1 2.5
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11. Analisis de resultados e inversiones

Cuadro 29: Detalle de ventas netas

z/r:irllltoa:es USD) 2018 2019 Var.%

Zinc 488.6 421.4 -13.8
Plomo 92.5 83.8 -9.3
Cobre 16.3 13.9 -14.6
Plata 220.7 206.5 -6.4
Oro 13.4 28.5 112.0
Total 831.5 754.1 -9.3
Ajustes’ -56.4 -10.5 -81.3
Ventas Netas 775.1 743.6

1 Ajustes: i) liquidaciones finales de embarques de periodos anteriores, ii) ajustes por
posiciones abiertas (derivado implicito y ajuste de ventas), iii) resultados de coberturas

En el 2019, las ventas totales antes de ajustes disminuyeron 9.3%, pasando de USD 831.5
MM en el 2018 a USD 754.1 MM. Esta disminucién esta principalmente explicada por:
(i) las menores cotizaciones en el precio de los metales, (ii) la menor produccion de plata
y zing, y (iii) los mayores descuentos comerciales por el incremento en las maquilas de
concentrados de zinc y plomo.

Los ajustes de ventas totalizaron USD -10.5 MM, liquidaciones finales negativas USD -
15.7 MM, ajustes por provisiones sobre posiciones comerciales abiertas fueron USD -2.4
MM, y por resultado de coberturas USD 7.5 MM. Como consecuencia, en el 2019 las
ventas después de ajustes ascendieron a USD 743.6 MM, lo que representa una
disminucion de 4.1% respecto a los USD 775.1 MM del 2018.

El costo de produccién absoluto aumentd 5.4%, pasando de USD 376.3 MM en el 2018
a USD 396.7 MM en el 2019. Mientras que el costo unitario disminuyo 3.1%, de 46.6
USD/TM en el 2018 a 45.2 USD/TM en el 2019, debido al mayor volumen procesado de
los stockpiles de mineral polimetalico de baja ley en Cerro de Pasco.

Volcan continda enfocada en el control y la reduccion de costos en todas las unidades
operativas. Se continda con la politica de identificar oportunidades especificas de
mejora relacionadas a las secciones de minado, sostenimiento, mantenimiento,
transporte y areas de soporte.
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Cuadro 30: Costos absolutos (millones de USD)
Costos Absolutos (Millones de USD)
Unidad 2018 2019 var %

Yauli 208.6 210.1 0.7
Chungar 97.4 97.8 0.3
Cerro 18.8 27.3 451
Oxidos 35.2 38.8 10.3
Alpamarca 16.2 22.7 40.3
Consolidado 376.3 396.7 5.4

Cuadro 31: Costo unitario (USD/TMT)
Costos Unitario (USD/TM)

Unidad 2018 2019 var %
Yauli 65.1 65.9 1.3
Chungar 58.2 58.5 0.5
Cerro 14.3 13.2 -8.0
Oxidos 38.5 42.5 10.6
Alpamarca 17.0 24.3 42.6
Consolidado** 46.6 45.2 -3.1

produccién, el cual no incluye los costos de compra de
concentrados y mineral de terceros, ni los costos
extraordinarios por liquidacion de personal.

En el 2019 el costo de ventas fue de USD 596.4 MM, 11.7% mayor a los USD 534.1 MM
del 2018. Este incremento se explica principalmente por el aumento en USD 42 MM de
la depreciacidon y amortizaciéon y por el mayor costo de produccién absoluto que
aumenté en USD 20.4 MM relacionado a las paradas preventivas de seguridad en las

minas de Chungar y Yauli.

Cuadro 32: Detalle costo de ventas por negocio

Costo de Ventas
0,
(millones USD) 2018 2019 var %

Costo de Ventas Propio 527.2 594.7 12.8
Costo Propio de Produccion 376.3 396.7 5.4
D&A del Costo de Produccién 148.0 190.0 28.4
Compra de Mineral 1.7 1.0 -40.6
Costos Extraordinarios 1.4 2.2 60.0
Variacion de Inventarios Propios -0.1 4.7

Participacion de Trabajadores 6.8 1.7 -75.6

534.1 506.4 117

Inversiones
Las inversiones mineras totales aumentaron 5.7%, pasando de USD 181.1 MM en el 2018
a USD 191.5 MM en el 2019. Las inversiones operativas crecieron 2.6%, de USD 174.9
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MM en el 2018 a USD 179.5 MM en el 2019, principalmente con incrementos en mina e
infraestructura. Por su lado, las inversiones en el negocio energia disminuyeron 32.6%
respecto al afo anterior, de USD 3.7 MM en el 2018 a USD 2.5 MM en el 2019.
Finalmente, las inversiones totales aumentaron 4.9%, de USD 184.9 MM en el 2018 a
USD 194.0 MM en el 2019.

Cuadro 33: Detalle de inversiones

Inversiones Consolidadas

2019 var %

(MM USD)
Negocio Minero 191.5
Unidades Operativas 174.9 179.5 2.6
Exploracién Local 22.4 23.1 35
Desarrollo 76.9 70.8 -7.9
Plantas y Relaveras 35.3 30.8 -12.6
Mina e Infraestructura 24.2 34.3 41.6
Energia en Unidades 8.2 6.3 -23.9
Soporte y Otros 7.9 14.2 79.2
Exploraciones Regionales 35 4.2 22.6
Crecimiento y Otros 2.8 7.8 179.4

Negocio de Energia . 2.5

194.0

Rentabilidad

El margen bruto de la Compafiia en el 2019 fue 20%, menor al registrado en el 2018 de
31%. Esta disminucion en el margen bruto respondié principalmente a la tendencia
negativa de los precios de los metales. En consecuencia, la utilidad bruta disminuyé
38.9%, de USD 241.0 MM en el 2018 a USD 147.2 MM en el 2019.

Durante el 2019, los gastos administrativos disminuyeron de USD 48.1 MM en el 2018 a
USD 38.3 MM en el 2019. Mientras que los gastos de exploraciones regionales se
incrementaron de USD 13.7 MM en el 2018 a USD 18.9 MM en el 2019.

Por su lado, los gastos de venta disminuyeron de USD 27.2 MM en el 2018 a USD 23.2
MM en el 2019. Estas reducciones se explican principalmente por los menores gastos de
fletes y embarques por mejoras logisticas y comerciales. En el caso de otros ingresos y
egresos netos, estos pasaron de USD -18.8 MM en el 2018 a USD -24.0 MM en el 2019.

Por otro lado, en el 2019 se registré USD 1.1 MM por variacion en el tipo de cambio, a
diferencia de la pérdida de USD -4.1 MM obtenida en el 2018.

Como consecuencia de todo lo anterior, el EBITDA disminuyd de USD 288.8 MM en el
2018 a USD 244.1 MM en el 2019. Asimismo, la utilidad neta antes de excepcionales
pasé de USD 30.3 MM en el 2018 a USD -21.9 MM en el 2019.
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Cabe indicar que, en linea con la politica conservadora en la contabilidad de la
Compainia, durante el 2019 se registraron USD -48.4 MM de ajustes contables
excepcionales, principalmente en Cerro de Pasco y en las empresas no operativas, los
cuales no tienen efecto alguno en la caja de la Compaiiia. Por esta razon, la utilidad neta
del 4T19 después de excepcionales fue USD -70.3 MM.

Cuadro 34: Estado de Resultados

Estado de Resultados
)
(MM USD) 2018 2019 var %

Ventas antes de ajustes 831.5 754.1 -9.3
Liquidaciones finales -34.5 -15.7 -54.6
Provision por posiciones abiertas -8.0 -2.4 -70.5
Coberturas -13.9 7.5

Ventas después de ajustes 775.1 743.6 -4.1

Costo de Ventas -534.1 -596.4 11.7

Utilidad Bruta 241.0 147.2 -38.9

Margen Bruto 31% 20% -11 pp

Gastos Administrativos -48.1 -38.3 -20.5

Gastos Exploraciones -13.7 -18.9 37.8

Gastos de Ventas -27.2 -23.2 -14.7

Otros Ingresos (Gastos)* -18.8 -24.0 27.5

Utilidad Operativa 133.2 42.8 -67.9

Margen Operativo 17% 6% -11 pp

Gastos financieros (neto) -40.8 -47.7 16.9

Diferencia en cambio (neto) -4.1 11

Regalias -13.3 -8.6 -35.0

Impuesto a la Renta -44.4 -9.5 -78.6

Utilidad Neta antes de excepcionales 30.3 -21.9
Margen Neto 4% -3% -7 pp

Ajustes excepcionales® -0.9 -48.4

Utilidad neta después de excep. AR -70.3

EBITDA® 288.8 244.1
Margen EBITDA 37% 33%

! Incluye las ventas y el costo de ventas de la division energia.

% Los excepcionales del afio 2019 son USD +18.3 MM en costo de ventas, USD -1.1 MM en
gastos administrativos, USD -31.4 MM en otros ingresos (Egresos) y USD -34.2 MM en
impuesto a la renta, lo que suma USD -48.4 MM en el total.

* No considera ajustes excepcionales.

Fuente: Volcan Cia. Minera
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En el 2019, la generacién de caja de las operaciones mineras y energia, luego de
inversiones operativas, ascendié a USD 40 MM. El flujo de financiamiento fue negativo
en USD 68 MM, que incluye intereses por USD 39 MM. En consecuencia, el flujo de caja
total del aio fue USD -27 MM vy el saldo de caja al 31 de diciembre de 2019 fue USD 36
MM.

Considerando el EBITDA, el saldo de caja y la deuda, el ratio de apalancamiento (Deuda
Financiera Neta/EBITDA?3), cerrd en 3.0 veces, mayor respecto a las 2.5 veces del 2018.

3 Corresponde al EBITDA acumulado de los Gltimos 12 meses
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12. Energia

Volcan cuenta con centrales de generacién hidroeléctrica, asi como sistemas de
transmisién eléctrica, contribuyendo a la generacidon de energias renovables, no sélo
abasteciendo a sus propias operaciones, sino también a operaciones de terceros. Esta
estrategia permite mejorar los costos operativos, garantizar el abastecimiento de
energia a las operaciones mineras y contribuir con la reducciéon de gases de efecto
invernadero.

La potencia total instalada de las centrales hidroeléctricas asciende a 63 MW de acuerdo
con la siguiente estructura:

- Diez centrales hidroeléctricas de Bafos - Chungar (22 MW)
- Central Hidroeléctrica Tingo (1 MW),

- Central Hidroeléctrica de Huanchor (20 MW)

- Central Hidroeléctrica de Rucuy (20 MW).

La demanda de potencia consolidada de Volcan y subsidiarias es de 94 MW.
Generacion de energia

Durante el ano 2019, la produccidon de energia ascendido 387 GWh, reflejando un
incremento de 26% respecto a los 308 GWh del afio anterior. Este incremento se debid
principalmente: (i) que la central hidroeléctrica Rucuy retomo sus operaciones en junio
de 2019 y (ii) la produccién de las centrales hidroeléctricas de Chungar se mantuvo
constante en 151 GWh.

Por su parte, la Compafia Hidroeléctrica Tingo S.A.C., propietaria de la central
hidroeléctrica Tingo de 1.25 MW y 82 km de lineas de transmisién en 50 y 22.9 kV,
generd 9 GWh, los cuales fueron inyectados en su totalidad a las operaciones de
Chungar. Cabe sefalar que esta central ya cuenta con instrumento ambiental aprobado
y estd en proceso la gestion de la concesion definitiva de generacion para el proyecto de
ampliacién de la central Tingo, de 1.25 MW a 15 MW.

En tanto, Hidroeléctrica Huanchor S.A.C., produjo 159 GWh en el afio 2019, lo que
representd un incremento de 9% respecto al 2018, debido a la mayor disponibilidad del
recurso hidrico. Huanchor es integrante del Comité de Operacidon Econdmica del Sistema
Interconectado Nacional (COES) y durante el afno 2019 mantuvo contratos de suministro
de electricidad con ocho clientes.

Finalmente, Empresa de Generacidon Eléctrica Rio Bafios S.A.C., titular de la central
hidroeléctrica Rucuy retomd su operacién comercial el primero de junio de 2019,
generando 68 GWh. Egerba es integrante del Comité de Operacidon Econdmica del
Sistema Interconectado Nacional (COES) y cuenta con un contrato con el Estado Peruano
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de Energia Renovable (RER) donde percibe un ingreso garantizado por la generacion de
110 GWh anuales

Consumo de energia

En el afio 2019, el consumo de energia consolidado de la Compafiia ascendié a 756 GWh,
con una maxima demanda de 99 MW, lo cual representd un incremento de 5% respecto
al 2018. Ello se explica principalmente por el incremento de demanda vegetativa en las
operaciones mineras.

La generacion eléctrica representd el 51% del consumo de energia total. Mientras que
la energia comprada se realizé a la empresa de generacidn eléctrica Engie Perd S.A.A. a
través del Sistema Eléctrico Interconectado Nacional (SEIN), mediante el contrato de
suministro que inicié el 1 de enero de 2018.

Finalmente, es importante mencionar que en el 2019 en el sistema eléctrico en Alta
Tension se registré una disponibilidad anual de 99.91% en Yauli y 99.99% en Chungar—
Alpamarca, sin considerar los mantenimientos preventivos. Este indicador refleja el
grado de continuidad y disponibilidad en el suministro eléctrico a las operaciones
mineras.

Balance Eléctrico

R 2018 2019 Var (%)
Produccion de Energia 308 387 26%
CH's Chungar 153 151 -1%
CH Tingo 9 9 -5%
CH Huanchor 146 159 9%
CH Rucuy 0 68 100%
Consumo de Energia 712 756 6%
Compra de Energia 550 596 8%
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13. Seguridad, Gestion Humana, Responsabilidad Social y Medio
Ambiente

Seguridad
Implementaciéon del Programa Trabajo Seguro

El aflo 2019 se continudé con la implementacion de los 13 Protocolos de Peligros
Mortales, incluyendo piques y winches.

13 Protocolos de Peligros Mortales

AISLAMIENTO / TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS, FALLA DEL MACIZO
BLOQUEO DE ALTURA ATMOSFERAS ;%‘\’/:Egg SEGURIDAD
ENERGIA IRRESPIRABLES/

ROCOSO (ROCA SUELTA) ELECTRICA

RESPUESTA A ELEVACION / IZAJE INCENDIO Y EXPLOSIVOS Y MANEJO DE LLANTAS INUNDACIONES Y PIQUESY WINCHES.
Y AROS

EMERGENCIAS DE CARGAS Y TRABAJOS EXPLOSION VOLADURAS DESBORDES
CON GRUAS

Se realizaron auditorias internas trimestrales de manera cruzada entre las unidades de
cada cluster. Estas auditorias permitieron medir continuamente la implementacién y
preparaciéon de nuestros lideres. Al final del periodo 2019 los resultados fueron los

siguientes:
Resultado por Unidad Minera
90% 90% 87% 2% 87%
84% 80% 80% 84% 80%
77% o ° 76% ! 75%
64% 68% 1 66% 64% 61%
55%

I I | I
ALPAMARCA  ANDAYCHAGUA  CARAHUACRA CHUNGAR S. CRISTOBAL TICLIO PROMEDIO

B Etapa 01 mEtapa02 m Etapa03

También se llevaron a cabo auditorias por parte del corporativo HSEC de Glencore
enfocadas en la implementacion de:

- Programa Trabajo Seguro y sus 19 elementos
- Gestion de Riesgos Catastroficos
- Respuesta a Emergencias / Incendios y explosiones

A raiz de los hallazgos identificados en estas auditorias y también en la investigacion de
los accidentes y HPRI’s ocurridos, es que Volcan estad desarrollando grandes esfuerzos
para garantizar un ambiente seguro para nuestros colaboradores alineados a nuestros
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valores y cultura de Glencore. En ese sentido, se esta controlando principalmente la
exposicidn a cinco Protocolos de Peligros Mortales:

AISLAMIENTO / TRABAJO EN
BLOQUEO DE ALTURA i
ENERGIA

FALLA DEL MACIZO
ROCOS0 (ROCA SUELTA) séigg-ﬂt?ég

Para los cuales se han implementado controles criticos con la finalidad de prevenir
accidentes. Por ejemplo:

e Aislamiento de energia:

o Implementacién de matrices de bloqueo por cada equipo minero

o Verificacidn de la energia cero en los equipos bloqueados
e Trabajo en altura:

o Certificacidn de los puntos de anclaje a través de una empresa externa
e Equipos moviles:

o Instalacion de cuatro cdmaras y dos monitores en cada equipo de mina,
para asegurar la visualizacidn de personas y equipos ubicados en puntos
ciegos

o Instalacion de cabinas para operadores durante el uso de equipos con
telemando

o Instalacion de ganchos de remolque de equipos en caso de
atrapamientos

e Falla de macizo rocoso:

o Lanzamiento de Estandar de sostenimiento pesado en intersecciones

o Uso del cable bolting para sostenimiento segun la recomendacion
geomecanica

o Implementacién del Plan de Apertura de Labores Mineras alineado al
Final Block Plan de Glencore

e Seguridad eléctrica

o Instalacion de tableros con proteccién diferencial en pozas de bombeo
estacionarias y de avance

o Instalacion de cables apantallados para una mejor proteccion de estos y
evitar cortos circuitos generados por danos

o Instalacion de resistencias y medicion de continuidad de puesta a tierra
en las subestaciones
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Otros controles criticos que hemos implementado estan asociados a:

e Respuesta a Emergencias:
o ldentificacién de zonas de refugio con ingreso de aire fresco y salida de
aire viciado para despacho de combustible
Instalacion de refugios portatiles y tipo CANVAS (movibles y temporales)
Implementacién de refugios estacionarios en zonas de gran afluencia de
personal (comedores, talleres)
Entrega de autorescatadores al 100% del personal que ingresa a mina
Instalacidon de Tag Board para identificacién del personal que ingresa y
sale de la mina y en labores de produccion
¢ Incendio y exposiciones
o Cambio de aceite mineral a vegetal en transformadores eléctricos
o Instalacion de sistema ansul en equipos moéviles
o Instalacion de sistemas de supresion de incendios en cdmaras de
abastecimiento de combustible y subestaciones eléctricas

Los planes de accidn asociados a la auditoria de estos Peligros Mortales fueron
registrados al software risk manager de Glencore, en el cual se reportan todos los
avances.

La alta gerencia ha priorizado la seguridad como el principal valor, es asi como la
seguridad estd por encima de las metas de produccion. Este mensaje ha sido desplegado
a todos los colaboradores a través de campafias de comunicacidon y focus group.
Ademas, como parte del despliegue, se difundieron los Comportamientos que Salvan
Vidas, la importancia de su cumplimiento, la tolerancia cero ante desviaciones y las
consecuencias de reconocimiento o sancién por nuestros comportamientos. Los
gerentes de Operaciones son los lideres en la difusién y alcance de esta comunicacién a
todo el personal de Volcan y empresas contratistas.

Los indices de seguridad del afio 2019 fueron:
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Resultado de la gestion de Seguridad en Volcan y subsidiarias fueron:

e 1 accidente mortal en la mina Chungar
e 19 accidentes incapacitantes - 27% menor que en el afio 2018
e 50 accidentes leves - 29% menor que en el afio 2018
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N°® Unidad Fecha Empresa Tipo PELIGRO MORTAL |Clasificacién
1 Carahuacra | 03/01/2019 ROBOCON Contratista |Falla del macizo roceso| Accidente
2 | Carahuacra | 23/01/2019 Tecnomin | Contratista | Bloqueo de Energia | Accidente
3  |Andaychagua| 18/02/2019 Volcan Volcan  |Falla del macizo rocose| Incidente
4 |Andaychagua| 05/03/2019 Volcan Volcan Piques y Winches Incidente
5 Ticlio 28/06/2019 Volcan Volcan  Vehiculos y Eq. Mdviles| Accidente
6 Animén 01/07/2019 | Geohidraulica | Contratista | Bloqueo de Energia | Incidente
7 Alpamarca | 24/07/2019 Ecoserm Rancas| Contratista |Vehiculos y Eq. Maviles| Incidente
8 Carahuacra | 24/07/2019 Pacific Peri | Contratista Vehiculos y Eq. Mdviles| Incidente
9 Animon 15/08/2019 Tecnomin Contratista Vehiculos y Eq. Moviles| Incidente
10 |San Cristébal| 21/08/2019 RockDrill Contratista Vehiculos y Eq. Méviles| Incidente
11 |San Cristébal| 01/10/2019 Volcan Volcan  Vehiculos y Eq. Mdviles| Accidente
12 | Carahuacra | 05/10/2019 Volcan Volcan  Vehiculos y Eq. Mdviles| Accidente
13 Ticlio 05/11/2019 JRC Contratista | Explosivos y Voladura | Incidente
14 | Carahuacra | 25/12/2019 Volcan Volcan Falla del macizo rocoso| Incidente
15 |Andaychagua 27/12/2019 Volcan Volcan  Falla del macizo rocoso| Accidente

17 accidentes con dafio al patrimonio - 48% menor que en el afio 2018
15 HPRI’s — 46% menor que en el afio 2018

7
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1 1
Vehiculosy  Fallade Bloqueode Piquesy  Explosivos
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rocoso
5
3
2 2 2
I :
>
£ & & & F F
& = S & &
r.?@ (h";\ M h S
b o

Los principales objetivos del afo 2020 son garantizar cero accidentes mortales,
consolidar nuestra cultura de seguridad hacia una cultura de cero dafios y alinearnos a

los estdndares de clase mundial bajo las directrices de Glencore, enfocados en la
prevencion y mitigacién de eventos con consecuencias catastroficas, estando
preparados para Responder ante una Emergencia e Incendios y explosiones.
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En el 2019 se inicié con objetivos claros que permitieron alinear el esfuerzo individual
de cada colaborador y su desarrollo profesional con la estrategia del negocio; a través
del cumplimiento del ciclo de gestion del desempefio, promovemos una cultura de alto
performance y mejora continua que nos permita alcanzar los niveles de calidad y
excelencia que nos hemos trazado.

El trabajo seguro ha sido y seguird siendo otro de los grandes desafios. A través de la
implementacion de programas de liderazgo, capacitacion, comunicacién vy
reconocimiento se quiere reforzar aquellos comportamientos destinados a salvaguardar
la salud y el bienestar de los trabajadores.

Finalmente, se sigue trabajando en el proceso de “humanizacién” con miras a brindar a
todos los colaboradores y personal de empresas especializadas un mejor lugar donde
trabajar, donde la salud, el bienestar y el clima organizacional, son elementos
fundamentales para alcanzar un adecuado balance entre la vida, entre lo personal y lo
profesional.

Capacitacion

Durante el 2019 se continuaron los esfuerzos para desplegar las acciones formativas
sistémicas, orientadas al desarrollo de las competencias técnicas y comportamentales
requeridas por los colaboradores para alcanzar los objetivos estratégicos establecidos
por la organizacion. El proceso para el desarrollo de las competencias estd soportado en
la identificacién de los objetivos estratégicos, tacticos, operativos de negocio, la
definicion de las metas de cada uno de los procesos productivos y la deteccién de las
necesidades de capacitacidn definidas en los perfiles de puestos a través del Manual
Organizacional de Funciones.

La politica de capacitacion estuvo orientada a la mejora del proceso de induccién y la
ejecucidon del Plan Anual de Capacitacidn. Este se estructurd para hacer foco en el
fortalecimiento de la cultura de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de la Organizacién
a través del Programa de Trabajo Seguro, las mejores practicas de gestion integral de
Riesgos, el Programa de Desarrollo de Operadores y el Programa de Liderazgo de
Supervisores en el cual se desarrollaron las habilidades comportamentales de los
supervisores y operadores.

En relacién con las competencias técnicas, se generaron acciones formativas para el
incremento de la productividad y la mejora continua de los procesos medulares de la
organizacidén: operaciones mina, planeamiento, geologia, procesos metallrgicos,
calidad, asi como la incorporacion de las mejores practicas, innovaciones y
actualizaciones en los procesos administrativos, juridicos, financieros y gestion de costos
de la Compaiiia.
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Gestion del desempeiio y talento

De manera sostenida se llevd a cabo una vez mas la evaluacion de desempefio y talento,
procesos que forman parte del ciclo de gestion del colaborador y que se ve materializado
a través del reconocimiento de su contribucion individual en el periodo evaluado. En el
2019 desarrollamos nuevas competencias corporativas y aplicamos la evaluacidon 360
grados a nuestros lideres.

Los resultados han contribuido en fortalecer una cultura de meritocracia. En el 2019 se
desarrollaron planes de formacién, linea de carrera, compensacion, retencién y
reconocimientos.

En continuidad a la 2da edicién del Programa Trainee, en el 2019 los jovenes
profesionales han pasado por diferentes areas fortaleciendo sus conocimientos
académicos, obteniendo mads experiencia y desarrollando un proyecto de mejora. Todos
ellos han obtenido habilidades en la gestion de nuestros procesos.

Compensaciones y beneficios

En el 2019, asi como en aifos anteriores, se realizé el andlisis comparativo salarial con el
mercado minero, a fin de asegurar la competitividad externa y equidad interna,
implementando los ajustes necesarios mediante el planeamiento salarial basado en el
desempeiio y en el potencial de nuestros colaboradores.

A mediados de ano, con el area de Operaciones se hizo un andlisis de los procesos con
mayor exposicion al riesgo (explotacion, servicios mina y mantenimiento), esto con el
fin de asimilar en la planilla de Volcan al personal de contratistas involucrados en dichos
procesos, esto previa evaluacion del perfil y competencias necesarias del puesto.

Finalmente, se disefaron y ejecutaron planes de accidn enfocados en la optimizacién y
control de indicadores de gestién, referidos a headcount, rotacién, presupuesto,
ausentismo, vacaciones, entre otros; los cuales contribuyeron al cumplimiento de los
objetivos corporativos y las mejoras en los procesos de la gerencia.

Clima laboral

Volcan constantemente desarrolla iniciativas y mejora las condiciones de trabajo, asi se
ha ido incrementando afio a afio el bienestar, compromiso y satisfaccién de los
colaboradores.

En el 2019 se conformaron comités de clima por sedes de trabajo, quienes analizaron
los resultados de la encuesta identificando las fortalezas y oportunidades de mejora.
Con los resultados y levantamiento de informacidn por areas se desarrollaron planes de
accién trasversales y especificos.

Entre las acciones del 2019 mejoramos las condiciones de trabajo como habitabilidad,
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alimentacion, infraestructura y horario de trabajo, implementando el flex time.

Se continué trabajando en el fortalecimiento de nuestra cultura a través del
reconocimiento de nuestros valores, seguridad y antigliedad. En el 2019 generamos 243
reconocimientos e implementamos una herramienta digital que nos permite reconocer
con agilidad.

Finalmente, se realizaron las siguientes actividades: Volcalloween, celebraciones
mensuales de cumpleafos, celebraciones en dias festivos, concursos, ferias, consultas
nutricionales, actividades deportivas internas, quinquenios, entre otros.

Administracion de personal

El 2019 ha sido un afio de optimizacién de procesos, desarrollando con eficiencia los
indicadores de gestién del drea de administracién de personal.

Se promovid el uso del goce vacacional a todos los colaboradores a fin de incentivar el
equilibrio entre el trabajo y la vida familiar; asimismo, se desarrollé el seguimiento a
detalle de los dias de absentismo del personal mostrando eficiencias en su control y
seguimiento, optimizando el control del horario de trabajo.

Asimismo, se desarrollaron mejoras en gestidn y otorgamiento de horas extras, pagos
de haberes, beneficios a nuestros colaboradores. Se realizé la implementacién del
Sistema de Control de Acceso automatizado en las unidades de Chungar y Andaychagua
gue permite administrar de manera eficiente el ingreso del personal a las instalaciones
de la Compaiiia.

Durante el 2019 se adecuaron las nuevas normas legales dictadas a las politicas internas
y procedimientos de la Compaiiia, buscando eliminar las contingencias laborales a fin de
generar disciplina, promoviendo el mejor servicio de atencidn a los colaboradores.

Comunicaciones Internas

En el 2019, el enfoque ha sido brindar soporte a los principales clientes internos a fin de
fortalecer el HSEC en conjunto con todas las areas involucradas: Gestién Humana,
Seguridad, Asuntos Ambientales y Responsabilidad Social. Asimismo, se ha
estandarizado los procesos con el desarrollo de la matriz de comunicacion interna en
todas las unidades mineras, obteniendo el control y posicionamiento de la imagen
corporativa.

Se desarrollé el cumplimiento del plan anual de comunicaciones internas. Asi mismo se
desarrollaron los eventos y actividades corporativos, los cuales buscan elevar el clima
laboral y refuercen el orgullo por pertenecer a Volcan.
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Salud y bienestar social

Durante el 2019 el area de Salud, Higiene y Bienestar trabajé articuladamente
enfocando sus acciones en la prevencidon de enfermedades ocupacionales, asi como las
crénicas que no necesariamente se presentan por exposicién a agentes laborales.

Higiene Industrial y Ocupacional cumplié con el monitoreo de todos los agentes fisicos,
quimicos, biolégicos, disergonémicos y psicosociales en las operaciones; tales
monitoreos fueron realizados en los puestos laborales que se detectaron de mayor
criticidad durante la identificacion de Grupos de Exposicién Similar (GES), desarrollado
en afio anterior. Se puso énfasis en los agentes disergondmicos pues se detectaron
diversos puestos de trabajo que condicionan dolencias musculo-esqueléticas.

En medicina ocupacional se cumplié con el 100% de examenes dirigido a los trabajadores
propios y contratistas, que incluyen los de ingreso, periddicos, retiro, cambios de
puesto. Se cumplid con el retiro de trabajadores de interior mina y que cuentan con
algun antecedente ocupacional.

En el 2019 se dispuso la instalacién de consultorios de obstetricia y odontologia en la
Unidad de Carahuacra, asimismo se construyd un nuevo Centro Médico en la Unidad de
Andaychagua.

Volcan disefié un programa de control de enfermedades crénicas dirigido a todos los
trabajadores que cuenten con alguna enfermedad como diabetes, hipertension arterial,
dislipidemias. Por ello se inicié el dosaje de sangre de diversos indicadores a fin de
detectar y prevenir estas enfermedades.

A través del drea de Bienestar Social se realizaron diversas campafias de salud en
nuestras operaciones contando con el apoyo de las aseguradoras y brdker.

Personal Volcan

Al 31 de diciembre de 2019, laboraron directamente en la Compafiia 3,090
colaboradores directos, tanto en Lima como en las Unidades Operativas. De ellos, 2,128
son trabajadores estables y 962 son trabajadores con contrato a plazo indeterminado.
Adicionalmente, se contd al cierre del afio con 7,437 colaboradores de empresas
especializadas lo que hace una fuerza laboral de 10,527 colaboradores.

Personal Propio - Volcan

Obreros Empleados Funcionarios Total
Numero de Personal
2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019

Volcan Cia Minera S.A.A. 433 442 395 1222 1,228 1,286 31 32 32 1,686 1,702 1,713
Cia. Minera Chungar S.A.C. 368 366 365 534 558 612 2 3 3 904 927 980
Emp. Admin. Cerro S.A.C. 167 171 172 62 69 79 - - - 229 240 251
Oxidos de Pasco S.A.C. 39 39 38 78 80 86 1 1 118 120 124
Hidroeléctrica Huanchor S.A.C. - - - 22 22 22 - - - 22 22 22
1918 1957 208 | 34 36 35 | 2905 3011 300
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Responsabilidad social

En el aflo 2019, Volcan invirtio USD 5.42 MM en el desarrollo de las 39 comunidades
dentro del drea de influencia directa, hecho resultante de los convenios y compromisos
pactados, los planes de desarrollo sostenible y planes de relaciones comunitarias de los
Estudios de Impacto Ambiental. La inversion se concentra en cinco pilares de
intervencién: educacion, salud, desarrollo econémico, fomento del empleo local e
infraestructura. Asimismo, buscando potenciar a las economias locales, Volcan
mantiene relaciones comerciales con empresas comunales, que son contratadas para
distintos tipos de servicio, relacionados a obra civil, operaciones mineras, traslados,
entre otros.

Voluntariado Corporativo

Como parte de la cultura de la compaiiia, en el 2019 se continud con el programa de
Voluntariado Corporativo Volcan: trabajadores de diversas dreas de las distintas sedes
mineras (incluido el corporativo) participan como voluntarios, compartiendo sus
conocimientos, habilidades y aptitudes con miembros de las comunidades adyacentes.
Es asi como los colaboradores se convierten en agentes de cambio involucrandose
directamente en el desarrollo de las comunidades en las areas de influencia y la sociedad
en general.

Revista Informativa

Dentro de los canales externos de comunicacidn, se cuenta con publicaciones que
funcionan como fuente de informacién y tienen como objetivo reforzar los valores
basicos de la poblacién, brindar consejos de salud y seguridad, desarrollar temas
educativos, resaltar la importancia del cuidado del medio ambiente, informar sobre el
cumplimiento de compromisos, revalorizar la cultura, entre otros.

Yauli
Chungar
Bafos
Cerro

Programa de Reciclaje Corporativo

NN |D>

Mediante una Alianza con Aldeas Infantiles SOS, le dimos continuidad al Programa
“Reciclame”. El objetivo es generar conciencia y constancia sobre la importancia de
actuar frente a los residuos de papel, cartdn, la conservacién del medio ambiente y
generar fondos para el financiamiento de alimentacion para los nifios beneficiarios de
Aldeas Infantiles SOS.

Durante el afio 2019, se mantuvo la campafia “Tapatén”, implementada en conjunto con
la ONG “Tierra y Ser”, con la constante participacién de Lima y unidades que mantienen
72



esta iniciativa por ser parte de la cultura Volcan. Ademas de apoyar con el reciclaje de
plastico, el valor agregado involucra brindar herramientas que mejoren la calidad de
vida de personas con discapacidad dentro de la zona de influencia de Volcan.

Educacidon

Educacion Primaria y Secundaria

Se mantiene vigente la alianza con la ONG “Ensefia Peru”, asociacion que impulsa un
movimiento de profesionales para transformar la educacion. En el 2019, esta alianza
ha alcanzado presencia en las unidades Yauli, Chungar y Cerro, logrando impactar en
mas de 830 estudiantes de primaria y secundaria de forma directa. De esta manera se
alcanzaron indicadores de mejora en los niveles en matematica, comprensiéon del
lenguaje, fisica, inglés y ciencia, tecnologia y ambiente.

Comunidades asociadas incluidas en el programa de Ensefia Peru

Cerro Rancas

Pasco Huaylla
Chungar yoay

Huaychao

Yauli Huayhuay
(Carahuacra- | syitucancha

Junin San Cristobal,
Andaychagua, |vauli
Ticlio)

Adicionalmente, se realizd un proyecto piloto con la ONG Disefa el Cambio,
especializada en la instauracion de metodologias educativas orientadas a la innovacién
y autogeneracién de soluciones sostenibles a problematicas de la comunidad. Se
concluyeron las negociaciones en miras de replicar los resultados en instituciones
educativas de nuestras operaciones.

Educacidén Superior

Unidad Yauli

En el 2019, continuamos con el programa integral de becas a través del Servicio Nacional
de Adiestramiento Técnico Industrial (SENATI) otorgando becas a dos joévenes de la
comunidad campesina de Yauli en las especialidades de mecdanica de maquinaria pesada
y electrénica. Adicionalmente, en el trascurso de este ano, se brindaron becas a seis
jovenes de la comunidad campesina de Yauli para formacién técnica.

Ademads, se implemento el programa de capacitacion en proyectos a docentes del nivel
de secundaria en la C.C. de Yauli, capacitando a 20 docentes de la |.E. José Santos
Chocano.
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Unidad Cerro

En la Comunidad San Antonio de Rancas se becaron a 25 alumnos en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion — UNDAC y a 15 alumnos con las becas integrales en
SENATI.

Asimismo, en la Comunidad Quiulacocha, se becaron a tres alumnos en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion — UNDAC y un alumno fue beneficiado con la beca
integral en SENATI.

Unidad Chungar

Al término de 2019, el programa de becas en SENATI cuenta con cinco becados en la
comunidad de Huaychao y 12 becados en la comunidad de Huayllay.

Unidad Alpamarca

En el 2019, en la Comunidad San José de Bafios, tres alumnos fueron beneficiados con
las becas integrales en SENATI y un alumno accedid a una beca en Cetemin

En la Comunidad de Santa catalina, tres alumnos fueron beneficiados con las becas
integrales en SENATI y ademas se otorgaron cuatro becas en Cetemin. Adicionalmente,
se implementd el programa vacacional "pequefios reporteros” donde asistieron todos
los nifos de la comunidad.

Capacitaciones

Unidad Yauli

e En el ano 2019, realizaron capacitaciones a nueve mujeres de la Comunidad
Campesina de Yauli en el taller de panaderia y pasteleria, con lo cual se
implementd exitosamente la panaderia de la comunidad.

e Serealizo el taller de capacitacidn en manejo de residuos soélidos para promover
el reciclaje, apoyando la iniciativa del comité de damas en el reciclaje de plastico
PET

e Se desarrolla el curso de formacidn y capacitacidn en maquinaria pesada dirigido
a comuneros e hijos de comuneros de las comunidades de influencia que deseen
participar, aportando de esta manera en su formacion y experiencia laboral.

e Se realizaron talleres de computacion e informatica de duracién de tres meses
contando con la participacion de mas de 20 alumnos participantes de la
comunidad de Pomacocha.

e Se brindaron practicas pre-profesionales dirigidas a hijos de comuneros quienes
se encuentren por finalizar sus estudios técnicos o universitarios,
adicionalmente, en el 2019, dos estudiantes de las comunidades de Yauli y
Pomacocha realizaron sus practicas de verano en la empresa.

74



Unidad Chungar

¢ Se realizo el curso de Capacitacidon anual “Operador de Maquinaria Pesada”
para 20 comuneros e hijos de comuneros de Huayllay y Huaychao.

e Se realizaron clases de inglés; beneficiando a mdas 20 estudiantes de la
Comunidad de Huayllay.

¢ Se brindd capacitaciones en artesania textil y herramientas laborales para 18
mujeres inscritas de la Comunidad Campesina de San Agustin de Huaychao,
distrito de Huayllay, Pasco.

Unidad Cerro

e Se brindaron capacitaciones sobre Cédigo de Etica y Conducta a los
trabajadores de las empresas contratistas y comunales del area de influencia
directa, en cumplimento al Programa de Informacidon y Comunicacién del Plan de
Relaciones Comunitarias.

* En coordinacion con la DIRESA de Pasco, se desarrollaron sesiones educativas
de salud en nutricion, salud adolescente, Instituciones Educativas Saludables,
viviendas saludables dirigidas a las comunidades de influencia, y la UGEL - Pasco.
¢ Se realizaron charlas de higiene bucal, sesiones de sensibilizacidon en el tema
de cuidado y conservacién del medio ambiente, orientadas a los alumnos de las
I.LE. de las comunidades

e Capacitacion en monitoreo socio ambiental participativo, dirigido a las
Comunidades y Localidades de influencia, posterior a ello se llevé a cabo el
monitoreo.

¢ Se desarrollaron médulos de formacion laboral y técnica en el drea de Técnicas
Pecuarias, Técnicas de esquila, beneficio y comercializacién. El objetivo de esta
actividad fue promover la mejora de las capacidades laborales en la poblacién
para integrarse al mercado laboral de la regién; asi mismo, promover el
desarrollo de cadenas productivas y comerciales

Unidad Alpamarca

Se realizd el programa “Construyendo relaciones comunitarias en las
Comunidades de Santa Catalina y San José de Bafos”, lo cual implico la
intervencion y visita de campo de las alumnas de la escuela de trabajo social de
la universidad de Trujillo en las comunidades de San José de Baiios y Santa
Catalina con el fin de identificar la problematica en las diferentes comunidades
de intervencidon y desarrollar acciones de desarrollo comunitario que promuevan
la inclusion social de los diferentes grupos de interés.
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Salud

Campaias de salud

La alianza estratégica la compaiiia y la ONG Prisma se mantiene, con el fin de sostener
la mejora en los estandares mejorar los estandares de salud y continuar impactando en
la calidad de vida de nuestras comunidades.

El proyecto viene identificando (a través de indicadores de avance y monitoreo)
enfermedades prevalentes en mas de diez especialidades, las mayormente identificadas
son condiciones respiratorias, 6seo-musculares y gastrointestinales. Se viene trabajando
la prevencion a través de reuniones de incidencia, sensibilizacién con autoridades y
sesiones educativas vivenciales en temas priorizados segin necesidades comunales:
cuidado e higiene personal, alimentacién saludable, prevencién de anemia, entre otros.
Anualmente se realizan mas de 9,500 atenciones médicas.

Ya que el Estado cumple un rol fundamental para asegurar la sostenibilidad del proyecto,
Volcan busca su involucramiento en la implementacidon y en la ejecucion de estas
iniciativas. En ese sentido, al detectarse pacientes que requieren de atencion inmediata,
se han otorgado las facilidades para que puedan recibir el tratamiento adecuado en las
instituciones publicas.

Campaiias médicas por comunidad

|_Division | Unidad | Ubicacién | C B

Yauli Pachachaca
Pomacocha 1°
Suitucancha 1°
Yauli 2°
Cerro Quiulacocha 2°
Yurajhuanca 1°
o, Chungar Huaychao 2°
Mineria
Huayllay 1°
Santa R
. 2
Alpamarca Catalina
Carhuacayan 2°
. Cochahuayco 1°
Exploraciones
Sisicaya 1°
Total Mineria
5 Ravira 1°
, CH Banos .
Energia Viscas 1°

Total Energia
_
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Campaia contra la anemia

Como intervencion paralela y mediante la misma alianza, desde el 2018 Prisma viene
actuando frente la incidencia del sindrome de anemia en nifios menores a 5 afios, de las
comunidades de Cerro y Chungar. Dentro del plan, se establece la identificacion del
estado nutricional de los nifios, su consumo de alimentos ricos en hierro y/o
suplementacion, el procesamiento de micronutrientes necesarios y en caso de ser
identificado, la situacion de anemia.

Hogares con
Hogares en | menoresde 5 | Menores

total afios y/o de 5 afios Gestantes
gestantes
Huaychao 136 38 41 7
Paragsha 855 319 335 29
Quiulacocha 177 64 74 5
Total 1168 421 450 41

Desarrollo Econémico

Desarrollo Agropecuario

Dentro del eje de Desarrollo Econdmico, Volcan y la ONG Prisma disefiaron una
estrategia de acciéon conjunta para la conservacién y el cuidado de negocios
tradicionales y el desarrollo de su industria mediante ideas innovadoras.

Las campafias agropecuarias realizadas tuvieron el objetivo de mejorar la cadena
productiva, mediante la asistencia técnica y monitoreo de avances en las zonas de
influencia. En el 2019 se dosificaron vacunas a mas de 165,000 cabezas de ganado.
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Atenciones por ubicacion

mmm

Coop. Yanamate

Cerro Quiulacocha 2°
Yurajhuanca 1°
‘ Chungar Huayllay 1°
Mineria Huaychao 1°
Alpamarca Santa Catalina 1°
Pomacocha 1°
Yauli Yauli 1°
Suitucancha 1°
San Jose de Bafos 1°
Santa Cruz de 1°
Andamarca
. San Miguel de o
Energia Chl e Vichaycocha !
San Juan de Chauca 1°
Viscas 1°
Ravira 1°

Total Energia 6

En el 2019, como parte del convenio con la Comunidad de Santa Catalina para obtener
el respaldo al proyecto Romina ll, se hizo entrega de 46 vaquillonas de raza mejorada y
un toro a la Comunidad por un monto de USD 100 mil. Ademas, se construyeron
aproximadamente 250 metros de pistas y veredas con su respectivo sistema de agua y
se otorgaron USD 15 mil para la continuacion del proyecto de pastos. En la comunidad
de San José de Bafios se entregaron postes de metal y mallas para el cercado de la granja
y division de colindancia con la comunidad de Chuquiquirpay

Fomento de Empleo Local

A través del fomento de empleo local, se contribuyé a la reduccion del desempleo e
incrementar los ingresos de las comunidades de influencia, promoviendo la mejora de
las capacidades del personal local con el fin de contribuir a su desarrollo humano vy
profesional. Volcan continda con su politica de contratacién de empresas locales. En el
2019 el total de empresas comunales lograron una facturacion anual conjunta de
aproximadamente USD 50 MM.

Unidad Cerro

En el afio 2019, se trabajo con las siguientes empresas comunales:
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Empresa Comunal ECOSERM-Rancas

Empresa Comunal Tingo Palca

Empresa Comunidad Campesina Racracancha
Empresa Comunal de Servicios Multiples Quiulacocha
Empresa Comunal de Servicios Multiples Yurajhuanca

Unidad Chungar

En el afio 2019, se trabajo con las siguientes empresas comunales:

Empresa Minera Constructora Asuntos Ambientales - Emiconsath
Empresa Comunal De Servicios Multiples Huaychao

Empresa Comunal Multiservicios San Juan De Huayllay
Administradora De Proyectos Mineros Y Civiles S.R.Ltda.

Empresa Comunal Quimacocha S.R.L.

Unidad Yauli

En el afio 2019, se trabajo con las siguientes empresas comunales:

Empresa Comunal De Servicios Multiples Huayhuay
Comunidad Campesina De Huayhuay

Comunidad Campesina Suitucancha

Empresa Comunal De Servicios Multiples Yauli

Empresa Comunal De Servicios Multiples Pomatarea

Empresa Comunal De Servicios Multiples Pachachaca
Comunidad Campesina San Juan Bautista De Pachachaca
Empresa Comunal De Servicios Multiples Pucara — Morococha

Infraestructura

Unidad Yauli

En Cumplimiento del Convenio con la Comunidad de Yauli, se culmind la tercera
etapa de CITE en cumplimiento al convenio "Ampliacién Relavera Rumichaca 24
hectareas.” suscrito en el afio 2012. La obra cuenta en todas sus etapas con una
inversion de S/ 579 mil en beneficio a la educacion.

Adicionalmente, como parte de la contribuciéon a la infraestructura se hizo
entrega de 400 sacos de cemento para la construccién del puente Jaumanchaca
En coordinacién con la comunidad de Pomacocha se contribuyd en la
construccion de la pista hipica de la comunidad, promoviendo asi el desarrollo
de la cultura, fomentando las actividades zonales.
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Unidad Cerro

e Se realizd el programa "Viviendas Saludables", con el objetivo de mejorar la
calidad de vida en la comunidad San Antonio de Rancas, asentados al contorno
de la relavera Ocroyoc y demds areas de trabajo minero; brindandoles un
entorno saludable para vivir. De esta manera se hizo entrega de paneles solares
a las 13 familias identificadas.

e Se realizaron anualmente el mantenimiento de las vias de acceso al canal, en
cumplimiento al convenio con la Comunidad Campesina Racracancha.

Unidad Chungar

e Se culminaron trabajos de mejoramiento del estadio del caserio Santo Rosario,
en cumplimiento del convenio con la Comunidad Campesina de Huaychao.

e Se culmind el 50% de avance de la construccion del 2do galpdn ganadero en
Jatumpampa.

Unidad Alpamarca

e Enel2019, como parte del convenio con la Comunidad de Santa Catalina cercana
al proyecto Romina ll, se construyeron mas de 250 metros de pistas y veredas
con su respectivo sistema de agua y desagiie en la Comunidad de Catalina por
un monto aproximado de USD 100 mil.

e Serealizé el mantenimiento de la carretera Tingo- CC de Banos y como todos los
afos se participd activamente en el regado de la carretera del tramo puente
Tingo a la comunidad San José de Baiios como parte del compromiso de Volcan
con el medio ambiente.

Programa de Obras por Impuestos

Desde el afio 2010, Volcan ha financiado S/108.5 MM en 14 proyectos de infraestructura
y servicios publicos de gran impacto social, los cuales han contribuido a reducir la brecha
de infraestructura del pais en los sectores relacionados a educacidén, agua y
saneamiento, gestion de residuos solidos, transporte, entre otros. Con estos proyectos
se han beneficiado a aproximadamente 500 mil personas.

Volcan continda participando e impulsando activamente el mecanismo de Obras por
Impuestos a través de nuevos proyectos y acercamiento a las nuevas autoridades
locales, regionales y nacionales. Los proyectos ejecutados por la Compaiiia benefician
principalmente a las poblaciones mas cercanas y ademas se alinean a una estrategia
interna para invertir en sectores importantes que permitan un mayor impacto social.

Asimismo, Volcan es la tercera empresa del rubro minero en el ranking de Obras por
Impuestos en monto de inversion comprometido. Asimismo, es miembro fundador del
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ALOXI, la Alianza para Obras por Impuestos, que agrupa a las empresas responsables de
la ejecucidn de mas del 80% de inversidn bajo este mecanismo.

Cuadro 44: Ranking de empresas por monto de inversion y cantidad de proyectos
(MM S/ entre el periodo 2009-2019)

N° Empresa sl
7 2009-2019
1 | Banco de Crédito del Peru-BCP 1,147.96
2 | Compafiia Minera Antamina S.A. 613.70
3 | Southern Peru Copper Corporation 600.02
4 | Optical Technologies S.A.C. 232.46
5 | Telefénica del Peru S.A.A. 222.78
6 | Banco Internacional del Perd S.A.A. - Interbank 186.94
7 | Unidn de Cervecerias Peruanas Backus y Johnston S.A.A. - BACKUS 109.81
8 | Volcan Compariia Minera S.A.A. 108.60
9 | Cementos Pacasmayo S.A.A. 87.39

10 | Ferreyros S.A. 80.40

Fuente: Direccion de Inversiones Descentralizadas — Prolnversion

En el 2019 se realizo el evento de entrega de la obra “Mercado de Abastos de Chancay”,
el cual conto con la presencia de las principales autoridades locales. El proyecto
demandd una inversién de S/ 22 Millones.

Volcan busca continuar con el desarrollo de la ciudad mediante la inversion de nuevas
obras por impuestos. Actualmente se estan evaluando proyectos para trabajar en
conjunto con las autoridades.
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Medio ambiente
Volcan sigue trabajando por generar valor a sus stakeholders cumpliendo con las
obligaciones ambientales asumidas con el estado peruano.

El compromiso estd orientado a la proteccién y cuidado del ambiente, buscando que los
procesos, actividades y proyectos, prevengan impactos ambientales, reduciéndolos,
mitigandolos y controlandolos.

Alineados a la estrategia de crecimiento de Volcan, en el afio 2019 se trazaron objetivos
orientados a mejorar el desempeiio ambiental y fortalecer los sistemas de seguridad en
los depdsitos de relave. Es asi como se implementé el Programa de Adecuaciéon y
Aseguramiento de Depdsito de Relave, que requiere no solo adoptar las mejores
practicas, sino a migrar a la mejor tecnologia disponible, teniendo como norte la
adecuacion a las Guias Canadienses del CDA (Canadian Dam Association).

El enfoque de gestidn ambiental es de cardcter preventivo, la cual busca reducir las
brechas ambientales para fortalecer y mejorar el desempefio ambiental afio a afio
enfocados a la excelencia ambiental en nuestras operaciones.

Sistema de Gestion Ambiental

Siguiendo la evolucién del Sistema de Gestidn y orientados a ser una empresa de clase
mundial, en el afio 2019 se continud con la implementacién del control de los Riesgos
Criticos Ambientales. El objetivo fue focalizar los esfuerzos en la prevencién y control de
los principales riesgos ambientales.

Los riesgos criticos desarrollados fueron:

Inadecuada Disposicién
de Residuos

m Efluentes Liquidos Fuera
" de los limites

g
==

Ruptura de Relaveras E Nuevos Proyectos
Moo

Accidentes Durante el
Transporte de Cargas
Peligrosas

husnies Uguidos
Feern de (o3 Limibes

Desperdicio de Recursos
Naturales

Degradacién de Areas Emisiones Atmosféricas

La medicidon de este sistema se realizd a través de auditorias externas anuales teniendo
como base los protocolos de auditoria de los 8 estandares ambientales.

82



El desarrollo del Sistema de Gestién Ambiental durante el 2019 alcanzé un 71% de
implementacion logrando un incremento de 5% sobre el resultado obtenido el 2018.

Estos resultados confirman el enfoque y compromiso de mejora continua, orientada a
la prevencion y control de los principales riesgos ambientales, los cuales estdn siendo
estandarizados en todas las operaciones.

Certificaciones y licencias ambientales

Sobre la base de la estrategia de crecimiento de Volcan se han iniciado los estudios
ambientales de los proyectos, ampliaciones, modificaciones y mejoras tecnoldgicas;
esto de acuerdo con los lineamientos ambientales corporativos y guias técnicas del
Ministerio de Energia y Minas y del Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las
Inversiones Sostenibles (SENACE).

Y
Nuevo Alpamarca H

Operaciones

con alto San Cristobal

t Adriana, Andrea,
potencial

Santa, efc.

s
Oxidos Carahuacra Carhuacavan,
Zoraida .
Operaciones
n Cerro de Pasco Alpamarca OP
evaluacion.

" Operaciones Actuales
m Proyectos Brownfield

Operaciones
con mediano
potencial

m Provectos Greenfield

En el 2019 se continud con las auditorias externas que tiene como principal objetivo
medir el grado de cumplimiento de las obligaciones ambientales — legales,
clasificdndolos de la siguiente manera:

1) Eficacia comprobada
2) Oportunidad de mejora

Los resultados obtenidos superaron en un 3% respecto a los resultados del 2018, lo cual
evidencia una mejora en el desempefio ambiental de nuestras operaciones.

Todas las unidades mineras cumplieron con presentar al Ministerio de Energia y Minas,
OEFA y Autoridad Nacional de Agua las obligaciones ambientales asumidas en los
Instrumentos de Gestién Ambientales y Reglamento de Proteccidn y Gestion Ambiental
para las Actividades de Explotacién, Beneficio, labor general, transporte vy
Almacenamiento Minero (Decreto Supremo N° 040-2014-MEM).

83



En el marco del crecimiento de Volcan y subsidiarias, se detalla en el siguiente cuadro

las 15 licencias y permisos ambientales mas resaltantes del 2019.

Listado de Certificaciones y Licencias de Volcan Compaiiia Minera Volcan y Subsidiarias - 2019

Empresa Unidad Minera/Proyecto Tipo de Permiso Resolucion de Aprobacion Descripcion
Autorizacion de Autorizacion de Funcionamiento de la
K ) R. N° 0544-2019-MINEM-DGM-V relavera Ocroyoc a |a cota 4272 msnm -
. Funcionamiento
Empresa Administradora Cerro Etapa Il fase 2
Cerro Pasco
SAC
PCM RD N° 187-2019-MINEM-DGAAM 2da Actualizacién PCM Cerro Pasco
o Autorizacion de Funcionamiento de la
Autorizacion de
Alpamarca . ) R. N° 0382-2019-MINEM-DGM-V relavera Alpamarca a la cota 4680 msnm -
Funcionamiento
Etapa IIl
Compafiia Minera Chungar
Romina ITS R.D 136-2019-MINEM-DGAAM Ampliacion de las Exploraciones
. 2do ITS del proyecto de exploracion minera
Palma IS RD N° 099-2019-MINEM-DGAAM
Palma
MCB R. N° 0547-2019-MINEM-DGM-V Modificacién de Concesién de Beneficio
o, Recrecimiento de la etapa IV parte B del
Autorizacion de . K
. N RD N° 0071-2019-MEM-DGM-V deposito de relaves Andaychagua Alto. Ala
Funcionamiento .
cota 4408 msnm y obras complementarias.
Andaychagua
ITS RD N°201-2019-SENACE-PE-DEAR 3er TS de la Unidad Minera Andaychagua
MDIA R.D. N° 162-2019-MINEM-DGAAM MDIA proyecto Zoraida Il
MDIA RD N° 152-2019-MINEM-DGAAM Exploracion Minera Oyama Triunfo
PCM RD N° 076-2019-MEM-DGAAM 2da Actualizaion PCM Carahuacra
Volcan Compaiiia Minera S.AA — Recrecimiento del dique del deposito de
Autorizacién de R
Funcionamiento RD N°0913-2018-MEM-DGM-V relaves Rumichaca a la cota 4224 e
Carahuacra instalaciones auxiliares
ITS RD N° 186-2019-SENACE-PE-DEAR 4to ITS de la Unidad Minera Carahuacra
Actualizacién del Estudi |
AEIA RD N° 0042-2019-MEM-DGAAM ctua \zau.on del Estudio d.e Impacto
Ambiental de la UM Ticlio
Ticlio
ITS RD N° 045-2019-SENACE-PE-DEAR lerITS de la Unidad Minera Ticlio
Construccion y funcionamiento del
IT™ RD N° 0053-2019-MEM-DGM-V recrecimiento de la presa de relaves N° 06 a
la cota 4036 Etapa IV
SC-MT - — -
Disposicion de relave grueso yfino en las
1™ RD N° 0108-2019-MEM-DGM-V relavera N°4yN°5yreduccion de borde
libre de 2a 1 m. en el deposito N° 6.

ITS: Informe Técnico Sustentatorio

PCM:Plan de Cierre de Minas

ElAsd: Estudio de Impacto Ambiental Semidetallado

ITM: Informe Técnico Minero

MDIA: Modificacion de Declaracion de Impacto Ambiental
AEIA: Actualizacion de Estudio de Impacto Ambiental
MCB: Modificacion de la Concesidn de Beneficio

Planes de cierre

Dentro de la ejecucion de sus planes de cierre de minas aprobados por el Estado

peruano, se continué con la implementacién del programa de revegetacién vy
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restauracidon progresiva, que busca recuperar areas intervenidas por la actividad minera
en beneficio de las comunidades de las areas de influencia ambiental. El avance de las
actividades ejecutadas y sus resultados fueron reportados al Ministerio de Energia y
Minas para la posterior fiscalizacidn por parte de la OEFA.

En el 2019 se ha iniciado la elaboracidn de las actualizaciones y modificaciones de los
Planes de Cierre de Minas (PCM) de nuestras unidades mineras, se obtuvo la aprobacién
de las modificaciones de PCM de la Unidad minera Carahuacra y Cerro de Pasco

La ejecucidon del Plan de Cierre de Minas del 2019 se centré en el cumplimiento del
cronograma de Actividades aprobadas por el Ministerio de Energia y Minas
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14. Estados financieros auditados

No se ha producido renuncia o destitucion del principal funcionario contable o de
auditoria durante los dos ultimos afios.

VOLCAN COMPARNIA MINERA S.A.A.
Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y 2018

Contenido

Estado de situacion financiera consolidado

Estado de resultados integrales consolidado

Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado

Estado de flujos de efectivo consolidado

Estado separado de situacidn financiera de Volcan Compafiia Minera S.A.A.

Estado separado de resultados integrales de Volcan Compaiiia Minera S.A.A.

Estado separado de cambios en el patrimonio neto de Volcan Compaiia Minera S.A.A.

Estado separado de flujos de efectivo de Volcan Compaiiia Minera S.A.A.
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VOLCAN COMPANIA MINERA S.A.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

2019 2018

Ventas netas 743,578 775,102
Costo de ventas -596,403 -546,383
Ganancia bruta 147,175 228,719
Gastos de administracion -58,275 -61,877
Gastos de ventas -23,199 -27,185
Otros ingresos 66,840 56,297
Otros gastos -119,923 -77,361
Ingreso por reversiéon
de activos de larga duracion 35,600 109,972
Pérdida por deterioro de activos de larga duracion -19,613 -69,261
Ganancia operativa 28,605 159,304
Ingresos financieros 1,842 649
Gastos financieros -48,386 -45,488
(Pérdida) ganancia antes de impuesto a las ganancias -17,939 114,465
Gastos por impuestos a las ganancias -52,389 -85,090

(Pérdida) ganancia neta del afio -70,328 29,375

Promedio ponderado del nimero de
acciones en circulacién (en miles) 3,857,618 3,857,668

(Pérdida) ganancia basica y diluida por accion -0.018 0.008



VOLCAN COMPANIA MINERA S.A.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE OTROS RESULTADOS INTEGRALES
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

2019 2018

(Pérdida) ganancia neta del afio -70,328 29,375

Otros resultados integrales:

Partidas que no pueden reclasificarse posteriormente
al estado de resultados:

(Pérdida) ganancia no realizada de inversiones

en instrumentos de patrimonio -9,247 950
(Perdlda) ganancia no realizada en instrumentos financieros 738 29,734
derivados
Impuesto a las ganancias diferido 2,946 -9,052
Total de otros resultados integrales que no pueden
reclasificarse posteriormente al estado de resultados -7,039 21,632

Resultado integral total, neto del impuesto a las ganancias
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VOLCAN COMPANIA MINERA S.A.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

2019 2018

ACTIVIDADES DE OPERACION:
Cobranzas correspondientes a:

Ventas de bienes 831,377 909,295
Devolucién saldo a favor materia beneficio e impuestos 29,834 20,456
Pagos correspondientes a:
Pago a proveedores de bienes y terceros -521,438  -524,384
Pagos a trabajadores -106,150 -103,668
Pago de impuesto a las ganancias -10,538 -32,604
Pago de regalias -8,506 -16,827
Ingresos (egresos) de cobertura, neto 2,060 -16,870

Efectlvo- y equivalentes al t-ef'ectlvo neto provisto por 216,639 235,398
las actividades de operacion
ACTIVIDADES DE INVERSION:
Cobranzas correspondientes a:
Otros cobros relacionados a actividades de inversiéon - 1,689
Pagos correspondientes a:
Adquisicion de subsidiarias de afios anteriores - -
Compra de propiedades, planta y equipo -89,088 -80,461
Compra de activos intangibles -82,043  -114,522
Efectivo y equivalentes al efectivo neto usado en
las actividades de inversion

-171,131  -193,294

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Cobranzas correspondientes a:

Obtencion de obligaciones financieras 290,000 223,515

Obtencién de otros pasivos financieros 37,840 -
Pagos correspondientes a:

Amortizacion de obligaciones financieras -336,371  -244,439

Amortizacion de sobregiros y otros pasivos financieros -24,177 -9,606

Pago de intereses -39,479 -35,545

Pago de dividendos -48 -14,908

Efectivo y equivalentes al efectivo neto usado en

-72,235 -80,983
las actividades de financiamiento ! !

DISMINUCION NETA EN EFECTIVO Y EQUIVALENTE

DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO AL INICIO

N 62,950 101,829
DEL ANO

36,222 62,950

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO CLASIFICADO COMO -2,394 -
DISPONIBLE PARA LA VENTA

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

o 33,828 62,950
AL FINAL DEL ANO
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VOLCAN COMPANIA MINERA S.A.A.
ESTADOS SEPARADOQOS DE RESULTADOS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

2019 2018

Ventas netas 390,379 411,746
Costo de ventas -325,563 -284,162
Ganancia bruta 64,816 127,584
Gastos de administracion -41,680 -39,941
Gastos de ventas -12,586 -14,367
Dividendos de subsidiarias - 60,870
Otros ingresos 93,620 35,876
Otros gastos -36,631 -39,582
Recuperacion (pérdida) por deterioro de
activo de larga duracién 35,600 -33,429
Pérdida por deterioro de subsidiaria -192,449 -42,758
Ganancia operativa -89,310 54,253
Ingresos financieros 33,310 26,309
Gastos financieros -43,445 -52,688
(Pérdida) ganancia antes de impuesto a las ganancias -99,445 27,874
Impuesto a las ganancias -38,666 -18,018
(Pérdida) ganancia neta del afio -138,111 9,856

Promedio ponderado del nimero de
acciones en circulacién (en miles) 3,857,618 3,857,975

(Pérdida) Ganancia basica y diluida por accion -0.036 0.003



VOLCAN COMPANIA MINERA S.A.A.
ESTADQOS SEPARADOS DE OTROS RESULTADOS INTEGRALES
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

2019 2018

(Pérdida) ganancia neta del afio -138,111 9,856

Otros resultados integrales:
Partidas que pueden reclasificarse posteriormente al
resultado del afio:
Resultado no realizados por instrumentos
financieros derivados -739 17,931
Impuesto a las ganancias 220 -5,290

Otros resultados integrales, neto del impuesto a las ganancias -519 12,641

Total de resultados integrales -138,630 22,497
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VOLCAN COMPARNIA MINERA S.A.A.
ESTADOS SEPARADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO SEPARADO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

2019 2018

ACTIVIDADES DE OPERACION:
Cobranzas correspondientes a:

Cobranza de ventas 448,675 490,000
Devolucion saldo a favor materia beneficio e impuestos 899 -

Otros cobros operativos 23,087 120,714

Pagos correspondientes a:

Pagos a proveedores y terceros -261,782 -304,256
Pagos a trabajadores -63,478 -62,882
Pagos de impuesto a las ganancias -9,016 -10,919
Pagos de regalias -4,374 -8,475
Egresos por cobertura 0 -10,175

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO PROVENIENTE DE A2 134,011 214,007
OPERACIONALES

ACTIVIDADES DE INVERSION:

Cobranzas correspondientes a:

Otros cobros de efectivo relativos a la actividad de inversion 0 1,689
Pagos correspondientes a:

Préstamos otorgados a relacionadas -240,270  -254,680

Compra de propiedad, planta y equipo -29,487 -30,656

Adquisicién de subsidiaria en afios anteriores 0 0

Compra de activos intangibles -62,604 -65,943

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO NETO USADO POR

< -332,361  -349,590
ACTIVIDADES DE INVERSION

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Cobranzas correspondientes a:

Obtencion de préstamos de relacionadas 243,299 190,382
Obtencidn de obligaciones financieras 290,000 223,515
Obtencidn de otros pasivos financieros 35,780 41,362
Pagos correspondientes a:
Amortizacidn de obligaciones financieras -325,309 -240,489
Amortizacién de sobregiros y otros pasivos financieros -23,988 -50,968
Pago de intereses -37,138 -34,957
Pago de dividendos 0 -16,641

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO NETO USADO POR 182,644 112,204
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
DISMINUCION DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE -15,706 -23,379
DE EFECTIVO
EFECTIVE) Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO AL INICIO 36,691 60,070
DEL ANO
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

o 20,985 36,691
AL FINAL DEL ANO



15. Legal

Volcan Compaiia Minera S.A.A.

La Gerencia de la Compaiiia, sobre la base de la opinidn de los asesores legales externos
e internos, ha efectuado una revision de todos los procesos de caracter tributario,
laboral, civil y administrativos entre otros, habiendo determinado y realizado una
provisidon por contingencias probables por USD 15.7 MM que al 31 de diciembre de 2019
se presenta en el rubro Provisiones (USD 14.3 MM al 31 de diciembre de 2018). La
Gerencia de la Compaiiia y sus asesores legales son de la opinién que esta provisién
cubre las contingencias probables y no debe generarse provision adicional a la
determinada.

En relacion a las contingencias posibles, los asesores legales externos e internos de la
Compainiia determinaron un importe de USD 20.0 MM al 31 de diciembre de 2019.

Procesos civiles y laborales

Al 31 de diciembre de 2019, la Compaiiia enfrenta demandas civiles y laborales con nivel
de contingencias probables por un importe de USD 7.4 MM, que se presenta en el rubro
Provisiones, y con nivel de contingencias posibles por un importe de USD 16.6 MM (USD
6.8 MMy USD 14.0 MM al 31 de diciembre de 2018, respectivamente) por concepto de
indemnizacion por enfermedad profesional, reintegro de beneficios sociales, pago de
utilidades, reposicién de trabajadores y otros.

Procesos tributarios

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Companiia tiene pendiente resolver diversos
procesos administrativos con la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria
(SUNAT) y el Tribunal Fiscal por diversas resoluciones de determinacién de impuestos,
multas e intereses.

Las resoluciones de determinacion de impuestos, multas e intereses corresponden
principalmente a las diferencias de criterio en la determinacidn de las bases imponibles
para la liquidacion del impuesto a la renta de tercera categoria e impuesto general a las
ventas de los afios 1998 al 2014, y en opinién de la Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria (SUNAT), a la omision del pago de impuestos. La Compaiiia
tiene contingencias calificadas como probables por una suma ascendente a USD 4.4 MM
al 31 de diciembre de 2019 (USD 4.2 MM al 31 de diciembre de 2018).

Asimismo, existen otros procesos tributarios que fueron calificados como posibles, que
incluyen gastos cuestionados por la Superintendencia Nacional de Administraciéon
Tributaria (SUNAT) por no cumplir con el principio de causalidad o no contar con el
sustento necesario, entre otros conceptos vinculados. Estas contingencias posibles
ascienden a USD 3.2 MM al 31 de diciembre de 2019.



Procedimientos administrativos sancionadores y acciones contenciosas administrativas

La Compaiiia tiene pendiente resolver diversos procesos ambientales, de seguridad y
salud ocupacional y de seguridad laboral ante los siguientes organismos reguladores:
Autoridad Nacional del Agua — Autoridades Locales del Agua, Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral), Ministerio
de Energia y Minas, Ministerio de la Produccion, Organismo Supervisor de la Inversién
en Energia y Mineria (OSINERGMIN) y Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA) por supuestas infracciones a diversas normas medioambientales y
normas al Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional con nivel de contingencias
probables presentadas en el rubro Provisiones por un importe de USD 3.9 MM vy
contingencias posibles por un importe de USD 0.2 MM al 31 de diciembre de 2019 (USD
3.0 MMy USD 2.8 MM al 31 de diciembre de 2018, respectivamente)

La gerencia de la Compaiiia y sus asesores legales, basados en los fundamentos de hecho
y de derecho, son de la opinién que de la resolucién final de todos estos procesos no
surgiran pasivos adicionales significativos para la Compaiiia.

Compaiiia Minera Chungar S.A.C.

La Gerencia de la Compaiiia, sobre la base de la opinidn de los asesores legales externos
e internos, ha efectuado una revisién de todos los procesos de caracter tributario,
laboral, civil y administrativos entre otros habiendo determinado y realizado una
provision por contingencias probables por USD 3.8 MM que al 31 de diciembre de 2019
se presentan en el rubro Provisiones (USD 3.0 MM al 31 de diciembre 2018). La Gerencia
de la Compania y sus asesores legales son de la opinidon que esta provisidn cubre las
contingencias probables y no debe generarse provisidon adicional a la determinada.

En relacién a las contingencias posibles, los asesores legales externos de la Compaiiia
determinaron un importe de USD 0.5 MM al 31 de diciembre de 2019.

Procesos civiles y laborales

Al 31 de diciembre de 2019, Chungar enfrenta demandas civiles y laborales con nivel de
contingencias probables por un importe de USD 0.8 MM, que se presentan en el rubro
Provisiones, y sin contingencias posibles (USD 0.3 MMy USD 0.02 MM al 31 de diciembre
de 2018, respectivamente) por concepto de pago de indemnizacién por dafos y
perjuicios por enfermedad profesional, reintegro de beneficios sociales y otros en
proceso de apelacién y/o sentencia.

Procesos tributarios

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, Compaiiia Minera Chungar S.A.C. tiene pendiente
resolver diversos procesos administrativos con la Superintendencia Nacional de



Administracién Tributaria (SUNAT) y el Tribunal Fiscal por diversas resoluciones de
determinacion de impuestos, multas e intereses.

Las resoluciones de determinacidon de impuestos, multas e intereses corresponden
principalmente a las diferencias de criterio en la determinacién de las bases imponibles
para la liquidacion del impuesto a la renta de tercera categoria e impuesto general a las
ventas de los aiflos 2001 al 2005, y 2012 al 2015, y en opinién de la Superintendencia
Nacional de Administracién Tributaria (SUNAT), a la omisién del pago de impuestos. A la
fecha, estos procesos se encuentran impugnados en la via administrativa, en
reclamacion ante la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT) y
apelacion ante el Tribunal Fiscal, asi como en la via judicial ante el Poder Judicial.

Asimismo, la Subsidiaria mantiene procedimientos administrativos tributarios que
fueron calificados como contingencias probables presentadas en el rubro Provisiones
por un importe de USD 0.5 MM al 31 de diciembre de 2019 (USD 0.5 MM al 31 de
diciembre de 2018).

Finalmente, existen otras contingencias originadas en discrepancias conceptuales con la
Administracion Tributaria, que han sido calificadas como posibles ascendentes a USD 0.3
MM.

Procedimientos administrativos sancionadores y acciones contenciosas administrativas

La Subsidiaria tiene pendiente resolver diversos procesos ambientales, de seguridad y
salud ocupacional y seguridad laboral, ante los organismos reguladores: Autoridad
Nacional del Agua — Autoridades Locales del Agua, Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo (Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral), Ministerio de Energia
y Minas, Ministerio de la Produccion, OSINERGMIN y OEFA, por supuestas infracciones
a diversas normas medioambientales y normas de seguridad y salud ocupacional con
nivel de contingencia probable por un importe de USD 2.5 MM que al 31 de diciembre
de 2019 se presentan en el rubro Provisiones (USD 2.2 MM al 31 de diciembre de 2018).

Empresa Administradora Cerro S.A.C.

La Gerencia de la Compaiiia, sobre la base de la opinidn de los asesores legales externos
e internos, ha efectuado una revisidon de todos los procesos de caracter tributario,
laboral, civil y administrativos entre otros habiendo determinado y realizado una
provision por contingencias probables por USD 6.6 MM que al 31 de diciembre de 2019
se presentan en el rubro Provisiones (USD 4.2 MM al 31 de diciembre 2018). La Gerencia
de la Compainiia y sus asesores legales son de la opinidn que esta provision cubre las
contingencias probables y no debe generarse provisidén adicional a la determinada.

En relacién a las contingencias posibles, los asesores legales externos de la Compaiiia
determinaron un importe de USD 3.6 MM al 31 de diciembre de 2019.



Procesos laborales

Al 31 de diciembre de 2019, la Subsidiaria enfrenta demandas laborales con nivel de
contingencias probables por un importe de USD 3.4 MM, que se presentan en el rubro
Provisiones, y con un nivel de contingencias posibles por un importe de USD 3.6 MM
(USD 3.0 MM y USD 2.9 MM al 31 de diciembre de 2018, respectivamente) por concepto
de pago de indemnizacion por dafios y perjuicios por enfermedad profesional, reintegro
de beneficios sociales, reintegro de utilidades, pago de bonos de produccién y otros en
proceso de apelacién y/o sentencia.

Procesos tributarios

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Subsidiaria tiene pendiente resolver diversos
procesos administrativos con la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria
(SUNAT) y el Tribunal Fiscal por diversas resoluciones de determinacién de impuestos,
multas e intereses.

Las resoluciones de determinacién de impuesto, multas e intereses corresponden en
opinién de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT), a la
omision del pago de impuestos, asi como por diferencias de criterio en la determinacién
de la base imponible para la liquidacién del impuesto a la renta de tercera categoria de
los afios 2012, 2014 y 2015, ademas de una devolucién por el ejercicio 2014. A la fecha,
los procesos se encuentran impugnados en la via administrativa.

Asimismo, la Subsidiaria mantiene procedimientos administrativos tributarios que
fueron calificados como contingencias probables presentadas en el rubro Provisiones
por un importe de USD 1.1 MM al 31 de diciembre de 2019 (USD 1.1 MM al 31 de
diciembre de 2018).

Finalmente, existen otras contingencias originadas en discrepancias conceptuales con la
Administracién Tributaria, que han sido calificadas como posibles ascendentes a USD
0.02 (USD 1.1 MM al 31 de diciembre de 2018).

Procedimientos administrativos sancionadores y acciones contenciosas administrativas

La subsidiaria tiene pendiente resolver diversos procesos ambientales, de seguridad y
salud ocupacional y seguridad laboral, ante los organismos reguladores: Autoridad
Nacional del Agua — Autoridades Locales del Agua, Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo (Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral), Ministerio de Energia
y Minas, Ministerio de la Produccion, OSINERGMIN y OEFA, por supuestas infracciones
a diversas normas medioambientales y normas del Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional con nivel de contingencia probable por USD 2.1 MM que al 31 de diciembre
de 2019 se presentan en Provisiones (USD 0.08 MM al 31 de diciembre de 2018).



Empresa Explotadora de Vinchos Ltda S.A.C.

La Gerencia de la Compaiiia, sobre la base de la opinidn de los asesores legales externos
e internos, ha efectuado una revision de todos los procesos de caracter tributario,
laboral, civil y administrativos entre otros habiendo determinado y realizado una
provision por contingencias probables por USD 0.6 MM que al 31 de diciembre de 2019
se presentan en el rubro Provisiones (USD 0.3 MM al 31 de diciembre 2018). La Gerencia
de la Compaiiia y sus asesores legales son de la opinién que esta provisién cubre las
contingencias probables y no debe generarse provisién adicional a la determinada.

Hidroeléctrica Huanchor S.A.C.

La Gerencia de la Compaiiia, sobre la base de la opinidn de los asesores legales externos
e internos, ha efectuado una revisién de todos los procesos de caracter tributario,
laboral, civil y administrativos entre otros habiendo determinado y realizado una
provision por contingencias probables por USD 0.1 MM que al 31 de diciembre de 2019
se presentan en el rubro Provisiones (USD 0.1 MM al 31 de diciembre 2018). La Gerencia
de la Compaiiia y sus asesores legales son de la opinidon que esta provision cubre las
contingencias probables y no debe generarse provisién adicional a la determinada.



16. Informacion bursatil

Volcan Compaiiia Minera S.A.A. cotiza en la Bolsa de Valores de Lima, en la Bolsa de
Comercio de Santiago de Chile y en la Bolsa de Madrid de Latibex.

Tickers acciones Volcan Compaiiia Minera S.A.A.

Accisn Bolsa de Valores | Bolsa de Comercio| Bolsa de Madrid
de Lima Santiago de Chile Latibex
Volcan comun clase “A” VOLCAAC1 VCMAC1
Volcan comun clase “B” VOLCABC1 VCMBC1 XVOLB.MC

El capital suscrito, pagado e inscrito al 31 de diciembre de 2019 es de S/ 3,546,617,792;
representado por 1,633,414,553 acciones comunes clase “A” y 2,443,157,622 acciones
comunes clase “B”, cada una de un valor nominal de S/ 0.87. La subsidiaria Empresa
Minera Paragsha S.A.C. es titular de 182,970,350 acciones comunes de clase “A” y
12,234,901 acciones de comunes clase “B”. La subsidiaria Compaiiia Minera Chungar
S.A.C. es titular de 23,442,345 acciones comunes clase “A”. La subsidiaria Compania
Industrial Limitada De Huacho S.A. es titular de 306,283 acciones comunes de clase “A”.

Composicidn accionaria
Al 31 de diciembre de 2019, la composicion accionaria es la siguiente:

Acciones comunes clase “A”

Tenencia Numero de accionistas % de participacion
Menor al 1% 453 1.40
Entre 1% - 5% 4 9.05
Entre 5% - 10% 3 26.10
Mayor al 10% 3 63.45
Total 463 100.00

Acciones comunes clase “B”

Tenencia Numero de accionistas % de participacion
Menor al 1% 7,738 38.16
Entre 1% - 5% 7 13.61
Entre 5% - 10% 5 37.70
Mayor al 10% 1 10.53
Total 7,751 100.00

El 66.93% del capital social corresponde a accionistas nacionales que representan



2,728,557,898 acciones y el 33.07% a extranjeros que representan 1,348,014,277
acciones.

Los accionistas con una participacién mayor a 4.0% son los siguientes:

Acciones comunes clase “A”

_— N . . Grupo
Principales Accionistas % Persona [ Nacionalidad .
economico
Glencore International AG (*) 41.91 |Juridica |Suiza Glencore
Empresa Minera Paragsha S.A.C. 11.20 |Juridica |Peruana Volcan
De Romania Letts Jose Ignacio 10.33 Natural |Peruano No aplica
Letts Colmenares De De Romaiia Irene | 9.90 Natural |[Peruana No aplica
Florencia
Blue Streak International N.V. 8.38 Juridica | Antillas No aplica
Holandesas
Sandown Resources S.A. 7.81 Juridica | Panama Glencore
(*) El grupo Glencore, incluyendo todas sus subsidiarias, alcanza el 55.03% de participacién
Acciones Comunes Clase “B”
Participacié G
Accionista articipacion Persona Nacionalidad n,'po,
(%) econdémico
AFP Integra - Fondo 2 10.53 Juridica Peruana No aplica
AFP Integra - Fondo 3 8.79 Juridica Peruana No aplica
Prima AFP - Fondo 2 8.76 Juridica Peruana No aplica
Prima AFP - Fondo 3 7.30 Juridica Peruana No aplica
Profuturo AFP-PR Fondo 2 6.86 Juridica Peruana No aplica
Profuturo AFP-PR Fondo 3 5.98 Juridica Peruana No aplica
Lopez De Romafiia Dalmau
Hernando Diego Francisco 4.13 Natural Peruana No aplica




Estructura accionaria por tipo de inversionista

Accion: VOLCAAC1
. . I L. . . % de
Tenencia por tipo de accionistas de la accion o valor representativo de Numero de R
s g . . . N Participacion
participacion que compone el S & P Peru Selective Index(al cierre del ejercicio) tenedores @)
1. Miembros del directorio y alta gerencia de la sociedad, incluyendo parientes (1)
' 2 20.24%
2. Trabajadores de la sociedad, no comprendidos en el numeral 1
' 2 0.00%
3. Personas naturales, no comprendidas en el numeral 1y 2
' 422 0.49%
4. Fondos de pensiones administrados por las Administradoras de Fondos de Pensiones
bajo supervisién de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP 5 0.00%
5. Fondo de pensiones administrado por la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP)
' 0.00%
6. Entidades del Estado Peruano, con excepcion del supuesto comprendido en el
numeral 5 0.00%
7. Bancos, financieras, cajas municipales, edpymes, cajas rurales y cooperativas de
ahorro y crédito bajo supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP 0.00%
8. Compafiias de seguros bajo supervisién de la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP 1 0.00%
Q. Agentes de intermediacion, bajo la supervision de la SMV
2 0.00%
10. Fondos de inversion, fondos mutuos y patrimonios fideicometidos bajo el ambito de
la Ley de Mercado de Valores y Ley de Fondos de Inversién y fideicomisos bancarios 0.00%
bajo el ambito de la Ley General del Sistema Financiero
11. Patrimonios auténomos y fideicomisos bancarios del exterior, en la medida que
puedan ser identificados 0.00%
12. Depositarios extranjeros que figuren como titulares de la accién en el marco de
programas de ADR o ADS 0.00%
13. Depositarios extranjeros que figuren como titulares de acciones no incluidos en el
numeral 12 0.00%
14. Custodios extranjeros que figuren como titulares de acciones
' 0.00%
15. Entidades no comprendidas en numerales anteriores (2)
: 29 79.27%
16. Acciones pertenecientes al indice S&P/BVL Peru Select Index o valor representativo
de estas acciones, en cartera de la sociedad 0.00%
TOTAL: 463 100.00%
Tenencia por titulares de la accion o del valor representativo de participacion que ,
P . . P . R p P q Numero de % de
compone el S&P/BVL Peru Select Index, segtin su residencia (al cierre del L
.. tenedores | Participacion
ejercicio)
Domiciliados 426 33.56%
No domiciliados 37 66.44%
TOTAL: 463 100.00%




Accioén: VOLCABC1
. . _— < . Numero % de
Tenencia por tipo de accionistas de la accion o valor representativo de AN
B , . . L de Participacion
participacion que compone el S & P Peru Selective Index(al cierre del ejercicio)
tenedores (3)
1. Miembros del directorio y alta gerencia de la sociedad, incluyendo parientes (1) 2 1.12%
2. Trabajadores de la sociedad, no comprendidos en el numeral 1 29 0.10%
3. Personas naturales, no comprendidas en el numeral 1y 2 7,524 31.66%
4. Fondos de pensiones administrados por las Administradoras de Fondos de
. . L. . . 12 51.67%
Pensiones bajo supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
5. Fondo de pensiones administrado por la Oficina de Normalizacion Previsional
. 0.00%
(ONP)
6. Entidades del Estado Peruano, con excepcion del supuesto comprendido en el .
numeral 5 2 0.18%
7. Bancos, financieras, cajas municipales, edpymes, cajas rurales y cooperativas de .
ahorro y crédito bajo supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP 4 0.60%
8. Compafiias de seguros bajo supervisién de la Superintendencia de Banca, Seguros
' 3 0.92%
y AFP
9. Agentes de intermediacion, bajo la supervisién de la SMV 3 0.01%
10. Fondos de inversion, fondos mutuos y patrimonios fideicometidos bajo el ambito
de la Ley de Mercado de Valores y Ley de Fondos de Inversion y fideicomisos 12 1.76%
bancarios bajo el ambito de la Ley General del Sistema Financiero
11. Patrimonios auténomos y fideicomisos bancarios del exterior, en la medida que .
puedan ser identificados 0.00%
12. Depositarios extranjeros que figuren como titulares de la accién en el marco de )
programas de ADR o ADS 0.00%
13. Depositarios extranjeros que figuren como titulares de acciones no incluidos en el )
numeral 12 4 1.40%
14. Custodios extranjeros que figuren como titulares de acciones 0.00%
15. Entidades no comprendidas en numerales anteriores (2) 156 10.58%
16. Acciones pertenecientes al indice S&P/BVL Perl Select Index o valor 5
representativo de estas acciones, en cartera de la sociedad 0.00%
TOTAL: 7,751 100.00%
. . . . S Numero
Tenencia por titulares de la accion o del valor representativo de participacion que de % de
compone el S&P/BVL Peru Select Index, segtin su residencia (al cierre del ejercicio) tenedores Participacion
Domiciliados 7,517 89.25%
No domiciliados 234 10.75%
TOTAL: 7,751 100.00%

(1) Término “Parientes” segun el reglamento de propiedad indirecta, vinculacién y grupos econémicos.

(2) Término “Entidades” segun el reglamento de propiedad indirecta, vinculacion y grupos econémicos.

(3) Dos decimales.
Dividendos

En el ejercicio 2019 no se han distribuido dividendos en efectivo.




Cotizacion de las acciones en la Bolsa de Valores de Lima

Durante el aflo 2019, la cotizacidn bursatil de las acciones comunes clase “A” y acciones
comunes clase “B” expresadas en nuevos soles tuvieron la siguiente evolucion:

Acciones comunes clase “A”

Mes Apertura Cierre Maxima Minima Precio
S/ S/ S/ S/ Promedio S/
Enero 3.500 3.500 3.500 3.500 3.500
Febrero 3.500 3.500 3.500 3.500 3.500
Marzo 3.500
Abril
Mayo 3.500 3.500 3.500 3.500 3.500
Junio 3.500 3.500 3.500 3.500 3.500
Julio 3.500 3.500 3.500 3.500 3.500
Agosto
Septiembre 3.500 3.500 3.500 3.500 3.500
Octubre
Noviembre 3.490 3.490 3.490 3.490 3.490
Diciembre 3.490 3.490 3.490 3.490 3.490
Fuente: Bolsa de Valores de Lima
Acciones comunes clase “B”
Mes Apertura Cierre Maxima Minima Precio
S/ S/ S/ S/ Promedio S/
Enero 0.700 0.750 0.760 0.650 0.714
Febrero 0.740 0.680 0.750 0.640 0.686
Marzo 0.680 0.620 0.680 0.620 0.656
Abril 0.620 0.550 0.630 0.530 0.584
Mayo 0.550 0.480 0.550 0.400 0.471
Junio 0.475 0.520 0.600 0.460 0.530
Julio 0.530 0.480 0.550 0.470 0.528
Agosto 0.470 0.449 0.491 0.405 0.464
Septiembre 0.449 0.475 0.485 0.435 0.460
Octubre 0.445 0.387 0.455 0.380 0.417
Noviembre 0.395 0.343 0.400 0.334 0.374
Diciembre 0.340 0.445 0.450 0.313 0.393

Fuente: Bolsa de Valores de Lima




Cotizaciones Latibex aino 2019

Mes caﬂg&i‘fm Apertura Cierre Maxima Minima p:)r:\‘:gio

s/ s/ s/ s/ s/
Enero 3.912 0.55 0.70 0.70 0.51 0.56
Febrero 3.846 0.69 0.69 0.69 0.68 0.69
Marzo 3.890 0.70 0.70 0.70 0.70 0.70
Abril 3.880 0.69 0.54 0.66 0.54 0.56
Mayo 3.970 0.55 0.54 0.54 0.54 0.54
Junio 3.922 0.53 0.58 0.58 0.55 0.55
Julio 3.801 0.57 0.46 0.53 0.41 0.50
Agosto 3.807 0.53 0.47 0.47 0.46 0.47
Septiembre 3.841 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47
Octubre 3.802 0.46 0.62 0.62 0.31 0.43
Noviembre 3.791 0.62 0.40 0.42 0.40 0.41
Diciembre 3.877 0.39 0.45 0.47 0.36 0.42

Fuentes: Bolsa de Madrid, Superintendencia de Banca Seguros y AFP

Bonos corporativos

El 26 de enero de 2012, en el marco de una emisién internacional de bonos bajo la

Regla 1442 y |la Regulacién S de la United States Securities Act de 1933, se llegaron a

colocar bonos corporativos por hasta USD 600 MM, por un plazo de 10 afios y a una

tasa de interés fija anual de 5.375%.




17. Informacidn corporativa

Trayectoria profesional de la Gerencia:
Juan Ignacio Rosado Gomez de la Torre

Gerente general desde abril de 2014. Se desempeiid como gerente general adjunto
desde junio de 2010. Anteriormente, se desempeifié como vicepresidente y director de
Finanzas de Hochschild Mining Plc. También fue gerente de Proyectos Senior en
McKinsey & Company entre agosto de 2000 y enero de 2005. Fue director de Lake Shore
Gold Corp. de marzo de 2008 a junio de 2010 y de Zincore Metals en 2010; ambas
empresas mineras estdn listadas en la Bolsa de Valores de Toronto (Canada).

El sefior Rosado es economista de la Universidad del Pacifico y master en Administracién
de Negocios por la Ross School of Business, Universidad de Michigan.

Carlos Francisco Fernandez Navarro

Vicepresidente Ejecutivo desde enero de 2018. Se ha desempenado previamente como
gerente de Desarrollo de Negocios — Division Zinc de Glencore International AG, gerente
de Activos de Sud América — Division Zinc de Glencore International AG y como gerente
de Relaciones con Inversionistas para Glencore International AG. Es bachiller de
Matematicas Aplicadas por la Universidad de Yale.

Aldo de la Cruz Peceros

Vicepresidente de operaciones desde enero de 2018. Anteriormente se desempefid
como Vicepresidente de Operaciones de Mina Sinchy Wayra Glencore Zinc, entre
octubre 2015 y diciembre 2017. También fue Asesor Técnico Senior en Glencore Zinc Sur
América, entre agosto 2012 y octubre 2015. Fue Vicepresidente de Operaciones en
Mopani Copper Mines Plc Zambia de Glencore Copper, entre abril 2010 y junio 2012.
Asesor Técnico Senior en Glencore Copper, entre noviembre 2009 y marzo 2010.

Entre los aflos 2009 y 2003 trabajoé en diferentes posiciones en Glencore como Gerente
General en Kamoto Underground Mine Congo DRC, Gerente General en Mufulira Mine
Zambia, Gerente de Proyectos en Nkana Mine, Mopani Copper Mines Plc Zambia.
Ademas, entre los afios 1999 y 2003 se desempeiid como Jefe de Mina en Mina
Yauliyacu, Peru.

El sefior de la Cruz es Ingeniero de Minas de la Universidad Nacional de Ingenieria y
Master en Gestién Minera de GERENS. Con diplomado en Gestién Minera en la
Universidad del Pacifico.



Jorge Leoncio Murillo Nuiez

Vicepresidente de administracion y finanzas desde enero de 2018. Previamente se
desempeiid como gerente Central de Finanzas desde diciembre de 2013 y como gerente
de Planeamiento Financiero y Control de Gestion desde enero de 2011 hasta diciembre
de 2013.

Durante su trayectoria laboral se desempefié como consultor en Finanzas en KPMG
Consulting, Controller Financiero del Perd y Colombia en Bearing Point, subgerente
corporativo de Planeamiento Financiero en el Grupo Gloria y gerente de Presupuestos
en Hochschild Mining Plc.

El sefior Murillo es ingeniero industrial de la Pontificia Universidad Catdlica de Peru, con
diplomado en Finanzas por la misma universidad y MBA por la Universidad ESAN.

Vanessa Aita de Marzi

Gerente Comercial desde abril de 2018. Se incorpord a Volcan en mayo del 2012, donde
se desempefié como Administradora de Contratos desde febrero de 2014 hasta mayo
de 2016, luego fue nombrada subgerente de Planeamiento Comercial.

La sefiora Aita es bachiller en Administracion y Negocios Internacionales por la
Universidad de Lima.

Renzo Muente Barzotti

Gerente Corporativo de Gestién Humana desde mayo 2019. El sefior Muente ingresé a
la Compafiia en abril de 2011 como subgerente corporativo de Desarrollo Humano, para
luego en el 2014, desempefiarse como gerente de Desarrollo Humano.

Anteriormente, se desempefid como gerente de Recursos Humanos para Unilever Perd,
gerente de entrenamiento para Unilever Regién Andina y como gerente de Recursos
Humanos para el negocio de Alimentos en Unilever Colombia.

El sefior Muente es bachiller en Ingenieria Industrial por la Universidad de Lima y cuenta
con una maestria en Gestidn Estratégica del Factor Humano por la Universidad Peruana
de Ciencias — UPC.

Roberto Juan Servat Pereira de Sousa

Gerente Corporativo de Responsabilidad Social y Relaciones Laborales desde diciembre
de 2010. Ingresd a Volcan en enero de 2007 como asesor legal de la presidencia del
Directorio. Anteriormente, se desempefié como viceministro de Trabajo, viceministro
de Promocion Social, asesor del Despacho Ministerial, director general de Asesoria
Juridica y miembro de la Comision Consultiva del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, vocal de la Sala Concursal de Defensa de la Competencia y Propiedad Intelectual



del INDECOPI, y miembro del Consejo Directivo de la Superintendencia de Entidades
Prestadoras de Salud.

Actualmente, es miembro de la Comision de Asuntos Laborales de la Cdmara de
Comercio de Lima, y de la Junta Directiva de la Sociedad Peruana del Derecho del Trabajo
y de la Seguridad Social. Es Profesor en la Universidad de Lima.

El sefor Servat es abogado de la Universidad de Lima y magister en Administracién
Plblica por el Instituto Ortega y Gasset, adscrito a la Universidad Complutense de
Madrid.

Juan Alberto Begazo Vizcarra

Gerente de Auditoria desde julio de 2010. Ingresé a Volcan en diciembre de 2008 como
gerente de Administracién y Control. Anteriormente, se desempefié como CFO en Gold
Fields, Contralor General en Doe Run y gerente de Contabilidad en Centromin.

El sefior Begazo es contador publico colegiado, miembro del comité de expertos en
contabilidad minera y catedratico en el diplomado de gestién minera en la Universidad
de Lima.

Alfonso Rebaza Gonzalez

Gerente legal desde septiembre de 2010. Cuenta con experiencia en derecho
corporativo, minero, arbitrajes y contratos. Ha sido socio del Estudio Osterling y profesor
de Derecho Civil en la Facultad de Derecho de la Pontificia Universidad Catélica del Peru.

El sefior Rebaza es abogado de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru.
Ronald Martin Castillo Angeles

Gerente de Logistica desde noviembre 2019. Se desempeiié previamente como gerente,
subgerente y jefe de contratos desde febrero de 2011, fecha que retorné a la Compaiiia.
Anteriormente, se desempefié como jefe corporativo de contratos en Compaiiia Minera
Milpo. También fue jefe de logistica-contratos en Compafiia Minera Atacocha.

En el afo 1997, empezd en la organizacion en la unidad Chungar como administrador
mina, empresa que luego fuera adquirida por Volcan, donde luego fue a pasar a la
unidad de Cerro de Pasco y posteriormente a ver temas de contratos a nivel corporativo
hasta mayo de 2008.

El sefior Castillo es contador publico colegiado de la Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrion, con una Maestria en Administracién de Negocios por la Universidad del Pacifico
y Esade Business School.



Alvaro Luis Cabrera Ramirez

Gerente de Energia. Se incorpord a Volcan en marzo de 2012. Durante su trayectoria
laboral, se desempefid como gerente de operaciones de energia y de su divisién en
Sociedad Minera Corona desde el 2004.

El sefior Cabrera es ingeniero electrénico de la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas (UPC), magister en Administracion de Empresas en EADA (Barcelona) y
Postgrado Derecho en la Energia, Electricidad y Gas (UPC).

Eduardo Malpartida Espinoza

Gerente de Seguridad y Salud Ocupacional desde enero 2018, antes gerente de
Operaciones de UM Alpamarca desde septiembre de 2014. Anteriormente se
desempeiid como Gerente de Operaciones en BRECA Grupo Empresarial —
Administracion de Empresas S.A.C, Superintendente General en Grupo ARUNTANI —
Anabi y Gerente de Operaciones Arcata, Selene y Pallancata del Grupo Hochschild
Mining Plc.

Eduardo es graduado como Ingeniero de Minas en la Universidad Nacional “Daniel
Alcides Carrion” de Cerro de Pasco, tiene un Master Europeo en Direccidon de
Operaciones y Logistica, otorgado por EOIU — Escuela de Negocios de Madrid, Espafiia.

Juan Neyra Valverde

Gerente de Plantas Concentradoras desde abril de 2019. Se desempefid como
superintendente de operaciones metallrgicas de la unidad de Chungar, unidad de
Alpamarca y unidad de Cerro de Pasco. Previamente fue superintendente de la planta
concentradora Colquiri de Compaiia Minera Colquiri S.A. y gerente de procesos en BBA
Ingenieros S.A.

Juan es graduado como Ingeniero Metalurgista en la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa.

Edgardo Zamora Pérez

Gerente Corporativo de Planeamiento desde enero 2018, previamente se desempefid
como gerente de Operaciones de la unidad Yauli desde septiembre de 2012. Se
incorpord a Volcan en mayo de 2000, en 2007 asumid la Superintendencia General de la
Empresa Administradora Chungar S.A.C. y en 2010 la Gerencia de Operaciones, hasta
2012.

Cuenta con doce afios de experiencia profesional ocupando cargos en operaciones de
mina. Se desempefié como superintendente de Planeamiento hasta marzo de 2007.



El sefior Zamora es ingeniero de minas graduado en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos.

Carlos Manuel Garcia Zapata

Gerente general de Operaciones San Cristébal — Carahuacra desde noviembre 2018,
previamente se ocupod de la gerencia de Operaciones de Andaychagua desde febrero de
2014. Se desempeid en Volcan como Superintendente de Produccién en la unidad de
Yauli en el 2013-2014, Superintendente de mina San Cristdbal en el 2012,
Superintendente de Seguridad e Higiene Minera Yauli en el 2011, como Asistente
Superintendente de Seguridad e Higiene Minera Yauli (desde julio 2009 al 2010).

Durante su trayectoria laboral se desempefié como Asistente a la vice-presidencia de
Operaciones Doe Run Peru desde el 2005 al 2009, Jefe de Seguridad y diferentes cargos
de Operaciones Mineras en unidad minera Cobriza, Cerro de Pasco, Yauricocha.

El sefior Garcia es ingeniero de minas, graduado de la Universidad Nacional de
Ingenieria, con MBA de la Universidad Rio de la Plata, Especialista en Seguridad e Higiene
Minera y Rescate Minero (University of Missouri—Rolla/ USA) — Doe Run Company -
MSHA USA

Carlos Trillo Medrano

Gerente de Operaciones Andaychagua desde enero 2019, antes se desempeiié como
gerente de operaciones en Sociedad Minera Austria Duvaz S.A.C., gerente general del
Grupo Minero Bolivar que pertenece a Glencore, gerente de la unidad minera
Pallancata-Selene del grupo Hochschild y gerente de operaciones de mina Contonga de
Nyrstar Ancash S.A.

El sefor Trillo es ingeniero de minas de la Universidad Nacional de Ingenieria, ha
realizado el Programa Avanzado de Direccién de Empresas en Administracién en ESAN
y el ISTEC (International Safety Training And Technology) que es un Sistema de Gestion
de Seguridad implementado por Pan American Silver S.A.C..

Francisco Grimaldo Zapata

Gerente de Operaciones Alpamarca desde enero 2018, antes se desempefid como
gerente de Operaciones San Cristébal (Yauli) desde octubre de 2016. Entre enero de
2006 y enero de 2016, se desempefido como Gerente General unidad Yauliyacu, Gerente
de Operaciones y de Proyectos unidad Iscaycruz de Los Quenuales — Grupo Glencore.
Asimismo, estuvo como superintendente general Cerro de Pasco en Volcan de
septiembre de 1999 a enero de 2005 y antes trabajo en Centromin Perdu.



El sefior Grimaldo es ingeniero de minas graduado en la Universidad Nacional de
Ingenieria, con un MBA en ESAN y ejercié la docencia en la Universidad Nacional de
Ingenieria en cursos de especializacion en mineria por 14 afios.

Adrian Felipe Corihuaman Mayta

Gerente de Operaciones mina San Cristdbal desde diciembre 2018, antes gerente de
Operaciones Carahuacra (Yauli) desde julio de 2017. También fue Gerente de Proyectos
de SAME y Gerente de Operaciones de minas Quiruvilca, junio 2016. Anteriormente, se
desempeiié como Gerente de Operaciones de la Cia Minera Caylloma, Cia Minera Arcata
y Cia Minera Ares del Grupo Hochsschild Mining Plc desde enero de 2003 hasta mayo
2016.

El sefior Corihuamdn es ingeniero de minas de la Universidad Nacional de Tacna y
estudio de administracion de empresas en CEPADE.

Jose Francisco Zegarra Carmona

Gerente de Operaciones de la unidad minera Carahuacra desde diciembre 2018;
anteriormente se desempefié como gerente de Operaciones de la unidad minera El
Povenir - Atacocha en Votoratim Metais y posteriormente como Nexa Resource.

El sefior Zegarra es ingeniero de Minas de la Universidad Nacional de ingenieria; con un
diplomado en gestién minera en Gerens. Actualmente esta cursando un MBA en Esan.

John Quispe Loayza

Gerente de Operaciones Ticlio desde marzo 2019. Anteriormente, fue superintendente
de Ingenieria y Planeamiento en la unidad minera San Rafael de Minsur S.A.,
superintendente de Ingenieria y Planeamiento en la unidad minera Carahuacra de
Volcan, superintendente de Planeamiento Mina en la unidad Yauliyacu de Glencore,
superintendente de Planeamiento y Proyectos Mina Subterranea en Cia. Minera
Antapacay S.A.A. de Glencore.

El sefior Quispe es ingeniero de minas por la Universidad Nacional Santiago Abad del
Cuzco, tiene un MBA en Direccidén y Organizacion de Empresas por la Universidad
Politécnica de Catalunya, Barcelona y un diplomado en Formulacién, Evaluacion vy
Gestidon de Proyectos Mineros con enfoque PMI por GERENS.

James Atalaya Chacén

Gerente General de Operaciones Chungar desde enero de 2016. El sefior Atalaya ingreso
a la Compaiiia en febrero de 2015 como Superintendente de Planeamiento en la unidad
Chungar.



Anteriormente, se desempeiié como Superintendente de Planeamiento en Compaiiia
Minera Ares S.A. y como Superintendente de Mina en Minsur S.A.

El sefior Atalaya es Ingeniero de Minas de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru y
cuenta con diplomado en Gestion de Empresas Mineras en la Universidad del Pacifico y
en Finanzas del Tecnoldgico de Monterrey — México; ademas, es egresado en la maestria
de Gestidn Estratégica de Empresas en Centrum Catélica.

John Ames Gavino

Gerente de Operaciones Chungar desde abril de 2019. El sefior Ames anteriormente se
desempeiié como superintendente de Ingenieria y Planeamiento en la unidad Chungar
en Volcan, jefe de Planeamiento e Ingenieria de la unidad minera San José de Fortuna
Silver Mines (Oaxaca — México), y jefe de Planeamiento Mina de la unidad minera San
Rafael de Minsur S.A.

El sefior Ames es ingeniero de minas por la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, y ha
realizado un MBA en EAE-OBS Business School - Universitat de Barcelona.

Miguel Herrera Quispe

Gerente de Mantenimiento desde mayo 2019. Anteriormente, fue subgerente de
Mantenimiento y Productividad en Minera Colquisiri S.A., subgerente de
Mantenimiento en la unidad Yauli de Volcan, gerente de Negocios Mineros Norte de
Cofipetrol Andina S.A., y otros.

El sefior Herrera es ingeniero mecanico por la Universidad Nacional de Ingenieria, ha
participado en el Programa de Desarrollo Directivo en la Escuela de Direccion de la
Universidad de Piura y un Quick MBA por GERENS.

César Emilio Farfan Bernales

Gerente de geologia desde diciembre 2019. Anteriormente, fue gerente de
Exploraciones Regionales, jefe corporativo de Exploraciones Regionales, vy
superintendente general de la unidad minera Vinchos en el 2002.

El sefior Farfan es ingeniero gedlogo graduado en la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, con estudios de postgrado en Geologia-Metalogenia en la Universidad Central
de Quito, Ecuador.

Percy Luis Rivera Lopez

Gerente de Asuntos Ambientales desde mayo de 2014. Anteriormente, se desempeiid
como gerente de Seguridad, Salud y Medio Ambiente en Minsur S.A. y como gerente de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente en Votorantim Metais Cajamarquilla S.A.



El sefior Rivera tiene una maestria en Gestion Ambiental por la Universidad Nacional de
Ingenieria, ademas una especializacidon en Gestion de Calidad y Auditoria Ambiental en
la Universidad Nacional Agraria La Molina y es ingeniero sanitario de la Universidad
Nacional de Ingenieria.

Willy Antonio Montalvo Callirgos

Gerente de Contabilidad y Tributacion desde septiembre de 2015. Anteriormente, se
desempeiié como Contador General de Volcan desde noviembre de 2010. Durante su
trayectoria profesional, se ha desempefiado como Contador en Tiendas por
Departamento Ripley S.A., Cia. Minera Ares S.A.C. (Grupo Hochschild), Quimica Suiza
S.A., Corporacion Andina de Distribucidn S.A. (Carsa) y PricewatwerhouseCoopers.

El sefior Montalvo es contador publico por la Universidad San Martin de Porres, tiene
una maestria en Administracién Estratégica de Empresas por Centrum Escuela de
Negocios. Ademas, cuenta con certificaciones internacionales en Especializacién de
Normas Internacionales de Informacidon Financiera por Association of Chartered
Certified ACCA (Londres) y The Institute of Chartered Accountants in England and Wales
- ICAEW (Londres) y un diplomado en Especializacidon en Tributacidn por la Universidad
de Lima.

Dayan Gustavo Segura Vandervelde

Gerente de Tecnologia de Informacion desde septiembre de 2017. . Anteriormente, se
ha desempefiado como Sub Gerente de Tl de Infraestructura y Comunicaciones en
Volcan.

El sefior Segura es Ingeniero de Sistemas de la Universidad de Lima y master en
Administracién Estratégica de Empresas, con una especializaciéon en Innovacion por el
Tecnolégico de Monterrey.

Mauricio Scerpella Iturburu

Gerente de Presupuesto y Control de Gestién desde febrero de 2014. Anteriormente, se
desempeiié como Contralor de Proyectos Mineros y Jefe Corporativo de Costos y
Presupuestos en Volcan.

El sefior Scerpella tiene una maestria en Administracion con especialidad en Estrategia
por el Tecnolégico de Monterrey. Es graduado de la Universidad San Ignacio de Loyola
en la carrera de Economia.

Jorge de Olazabal Angulo

Gerente Técnico de Permisos Ambientales desde junio de 2019. Anteriormente, se
desempeiié como subgerente de Asuntos Ambientales en Volcan, gerente corporativo
de Medio Ambiente y Permisos en Inversiones Republica S.A. - Glencore, gerente de



Medio Ambiente Operaciones en Minsur S.A. - Division Minera del Grupo Breca, vy
superintendente corporativo de Medio Ambiente en Compaiiia Minera Ares S.A.C. —
Hochschild Mining PLC..

El sefior De Olazabal, tiene un MBA por Centrum de la Pontificia Universidad Catdlica
del Peru, es egresado de la Maestria en Ingenieria y Tecnologia Ambiental por FUNIBER,
Mdster en Gestion Integral de Seguridad, Salud y Medio Ambiente por la Escuela de
Negocios EOI (Espafia) y es Ingeniero Industrial por la Universidad Nacional de San
Agustin.

Jorge Luis Cotrina Luna

Jefe de Valores desde noviembre de 1999. Ocupd diversos cargos en el sector bancario
desde 1984 hasta 1999. Es administrador de empresas por la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, con estudios de Especializacién Bancaria y de Mercado de
Capitales en la Pontificia Universidad Catolica del Peru.



Datos Generales

Volcan Compaiiia Minera S.A.A.

Datos relativos a la constitucion

Volcan Compaiiia Minera S.A.A. es una empresa minera que se constituyé por escritura
publica el lero de febrero de 1998, extendida ante el Notario Dr. Abraham Velarde
Alvarez, proveniente de la fusién de Volcan Compafiia Minera S.A. y Empresa Minera
Mahr Tuanel S.A., inscrita ante el Registro Publico de Mineria en el asiento 1, ficha 41074
en la partida 11363057 del Registro de Personas Juridicas de Lima.

La Empresa se dedica a la exploracidn, explotacién y beneficio de minerales por cuenta
propia y de subsidiarias, correspondiéndole la extraccidn, concentracion, tratamiento y
comercializacion de todos los productos y concentrados.

Sus actividades estdn enmarcadas en el cddigo ClIU No 1320 — Extraccidon de minerales
metaliferos no ferrosos. La duracion de la empresa es de caracter indefinido, limitado a
la disposicion de reservas de mineral lo cual, a su vez, puede variar en funcién de las
inversiones que se efectien en exploraciones y de los resultados de éstas.

Contacto

Jorge L. Cotrina L. - Jefe de Valores Icotrina@volcan.com.pe

Oficina principal
Direccién: Av. Manuel Olguin 373, Santiago de Surco, Lima, Peru

Central telefénica: (511) 416-7000

Sitio web

www.volcan.com.pe



mailto:lcotrina@volcan.com.pe
http://www.volcan.com.pe/

18. Emergencia por Covid-19

El nuevo coronavirus SARS-CoV-2 (Covid-19) que surgid en la ciudad china de Wuhan a
finales de 2019, continta sumando victimas en todo el planeta. A la fecha de esta
publicacién, suman 12.2 MM de personas diagnosticadas de Covid-19 en 186 paises del
mundo, de las cuales mds de 6.7 MM vya se han curado y mas de medio millén han
perdido la vida. Esta pandemia ha obligado a casi todos los gobiernos del mundo a tomar
medidas de aislamiento social paralizando sus economias a fin de contener la
enfermedad.

En el Peru, el gobierno declaré el estado de emergencia nacional y aislamiento social
obligatorio en todo el pais el 15 de marzo de 2020, luego de reportarse el primer caso
de Covid-19 el 6 de marzo de 2020.

En Volcan, incluso antes de la declaracion de estado de emergencia nacional y
aislamiento social identific6 a todos sus trabajadores vulnerables al Covid-19 y
determind que se quedardn en sus casas cumpliendo, los que pudieran, con el trabajo
en remoto.

El 16 de marzo 2020, al dia siguiente de la declaracién de estado de emergencia nacional
y aislamiento social obligatorio, Volcan suspendié todas sus operaciones mineras en la
proteccion de la salud y seguridad de todos sus colaboradores y sus respetivas familias.
Durante las semanas siguientes participd activamente en coordinaciones con el
Ejecutivoy gremios afines para la determinacién de protocolos de salud y seguridad para
el reinicio de operaciones.

Es asi como se establecieron los siguientes protocolos de salud y seguridad:

1. Programa de reinduccién E-Learning: Plataforma virtual de capacitacién donde
se capacitan a los trabajadores en los nuevos protocolos de seguridad y se firman
los compromisos del cumplimiento de estos.

2. Prueba Molecular previa y aislamiento de 72 horas: Se toman pruebas
moleculares a todos los trabajadores tres dias antes de entrar a las operaciones
y se quedan en aislamiento domiciliario hasta tener el resultado negativo de
Covid-19.

3. Traslado a unidades: Una vez cumplido los requisitos anteriores se realiza el
traslado a las unidades mineras en buses con un aforo del 50%.

4. Induccion al puesto de trabajo: Se capacita los procesos de cada funcidn para
cumplir con el distanciamiento social minimo

5. Nducleos de trabajo: Los integrantes de los equipos de trabajo deben de guardar
un distanciamiento de al menos 1.5 metros



6. Verificacion diaria de sintomatologia: Todos los dias, cada trabajador debe
cumplir un listado que verifique que no tiene los sintomas relacionados al Covid-
19

7. Uso obligatorio de EPP’s Covid19: Las mascarillas y los lentes de seguridad o los
visores son obligatorios en todas las instalaciones

8. Evacuacion casos Covid-19: Los trabajadores positivos en las pruebas Covid-19,
son llevados a centros de aislamiento o centros de salud segun la gravedad de su
estado.

Ademas, Volcan tomo una serie de medidas y modificaciones en sus instalaciones
mineras para garantizar el aislamiento social:

e Ampliacion de la habitabilidad

e Estaciones de lavado de manos - desinfeccion
e Aforo en comedores

e Aforo en buses y camionetas

Es asi como, a partir del 18 de mayo 2020 Volcan reinicid paulatinamente las
operaciones mineras en las siguientes fechas:

Reinicio de Operaciones
Operaciones  al 100%

Mina San Cristébal 27-may 06-jun
Mina Carahuacra 28-may 18-jun
Mina Andaychagua 01-jun 08-jun
Mina Ticlio 18-may 26-may
Planta Victoria 23-may 23-may
Planta Andaychagua 03-jun 03-jun
Mina Animon 20-may 24-jun
Mina Islay 11-jun 14-jun
Planta Animon 27-may 27-may
Mina Alpamarca 18-jun 19-jun
Planta Alpamarca 18-jun 18-jun
Planta Cerro 29-may 29-may
Planta Oxidos 04-jun 04-jun

Esta paralizacion de mds de dos meses ha afectado los niveles de produccién e
incrementado los costos del afio. Sin embargo, también ha puesto a prueba la capacidad
gue tiene la Compaiiia para hacer frente a esta situacion tan complicada reafirmandonse
en sus valores de Seguridad, Integridad, Compromiso, Excelencia y Respeto.



